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1 Projektowanie skoncentrowane
na zyciu - wotanie o nowy paradygmat

Stojac w obliczu bezprecedensowego kryzysu
srodowiskowego i kulturowego, poszukujemy jego
przyczyn i drég przeciwdzialania niekorzystnym
zjawiskom. Jednym z gléwnych Zrodel zagrozen jest
nadkonsumpcja débr i uslug, w czym ma swoj udzial
dominujacy paradygmat dizajnu, nieuwzgledniajacy
szerokiego kontekstu srodowiskowego. Celem artykulu jest
zaproponowanie nowej perspektywy dla projektantéw —

W centrum stawiajacej zycie.

Wspdlczesny swiat stawia przed nami bezprecedensowe wyzwania. Z jednej
strony osiagneliSmy znaczacy postep we wszystkich dziedzinach Zycia,

z drugiej strony jest to okupione powaznymi kosztami srodowiskowymi,

a takze zdrowotnymi i psychospolecznymi. Zyjemy w czasach wszechkryzysu
manifestujgcego si¢ niemal we wszystkich obszarach. Prawdopodobnie
najwiekszym zagrozeniem, przed ktorym obecnie stoimy, jest dramatyczna
utrata réznorodnoéci biologicznej. Zycie zamiera w niespotykanym tempie,
co grozi zalamaniem si¢ uslug ekosystemowych i katastrofalnymi
konsekwencjami dla cywilizacji ludzkiej. Szacuje si¢, zZe zwierzeta, rosliny

i grzyby wymieraja nawet tysigc razy szybciej, niz wynikaloby

to z naturalnego procesu’. Ma to swoje przyczyny przede wszystkim

w przeksztalcaniu siedlisk przez czlowieka, ktore obejmuje proces wylesiania,
fragmentacje ekosystemdw, osuszanie terenéw podmoklych, emisje
zanieczyszczen czy wywolywanie zmian klimatu.

Wilasnie zmiany klimatu sg drugim pod wzgledem waznosci - po utracie
bioréznorodnosci - kosztem Srodowiskowym rozwoju cywilizacyjnego.

Od okolo 50 lat srednie temperatury na Ziemi systematycznie rosng. Zjawisko
to jest rejestrowane na ladzie, w pomiarach na powierzchni i w glebinach
morz oraz przez stacje satelitarne”. Klimat si¢ ociepla, czego bezposrednia
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przyczyna sa emisje gazow cieplarnianych powodowane przez nasza
cywilizacje. Wypracowywanie bogactwa wymaga bowiem energii. Ta zas
produkowana jest gléwnie w procesie spalania paliw kopalnych. Mieszkancy
krajow bogatych zuzywajg znacznie wigcej energii niz mieszkancy biednych
krajow’. Wykorzystujemy paliwa, by produkowa¢ dobra konsumpcyjne

i zasila¢ postep technologiczny, dzigki ktoremu zyjemy coraz wygodniej

i dostatniej. To wlasnie indywidualna konsumpcja jest czynnikiem najsilnie;
wplywajacym na Srodowisko - ostatecznie to ona podgrzewa klimat

i przyczynia si¢ do wielkiego wymierania gatunkéw". Rosngca konsumpcja
znacznie wyprzedza mozliwy pozytywny wplyw innowacji technologicznych,
ktére - jak si¢ okazuje - tylko nieznacznie zmniejszaja nasza presje

na ekosystemy". Zatem jesli chcemy przeciwdziala¢ katastrofie
srodowiskowej, to powinnismy skupi¢ si¢ nie tyle na rozwigzaniach
technologicznych czy ograniczeniu wzrostu populacji ludzkiej, ile

na zatrzymaniu nieustannie rosnacej konsumpcji.

Krytyka wspolczesnego systemu ekonomicznego

Podstawowg zasada wspodlczesnego modelu ekonomicznego jest
maksymalizowanie zysku oraz linearny rozwdj, ktéry w zaloZeniu jest
nieograniczony". Konsekwencja tego jest bledne przekonanie, Ze jesli co$ jest
dobre dla czlowieka, to posiadanie tego w jeszcze wigkszej ilosci bedzie
jeszcze lepsze. Wiemy jednak z badan nad poczuciem szczescia u ludzi,

ze zadowolenie z zycia ro$nie wylacznie, gdy zasoby jednostki pozostaja
niewielkie. Pomnazanie dobrobytu, gdy podstawowe zyciowe potrzeby

sa zaspokojone, juz nie czyni nas bardziej szczesliwymi’.

Aby sprostac¢ rosnacej konsumpcji, ktora nie uszczesliwia i, niestety,
degraduje planetg, powstaja ogromne przedsi¢biorstwa korporacyjne, fabryki
czy gospodarstwa rolne wytwarzajace cala mase¢ réznych doébr po relatywnie
niskiej cenie. To komasowanie produkcji prowadzi jednak do wielu
negatywnych zjawisk: w rolnictwie jest to chemizacja i monokulturyzacja
upraw, w przemysle - opieranie si¢ na technologiach, ktére dehumanizuja
ludzi i czynia ich prace monotonna, w korporacjach - system zarzadzania,
ktory niemal zamienia zatrudnienie w niewolnictwo. Do tego dochodza
koszty Srodowiskowe, poniewaz cala ta ogromna machina produkcji

i konsumpcji opiera swoje istnienie na nieustannie dostarczanej energii
oraz surowcach, ktorych potrzebujemy wigcej i wiece;j.

Bodaj najwigkszym grzechem wspdlczesnej ekonomii jest negowanie
zaleznosci od ograniczonych zasobéw naturalnych i niewliczanie w ceng
produktéw kosztow Srodowiskowych”. Ekonomia zdaje si¢ wciaz odcigta

od kontekstu przyrodniczego, podobnie jak i my, ludzie, jesteSmy coraz
bardziej oddzieleni od natury. To odizolowanie ma silne podstawy

W antropocentryzmie, ktéry w znaczeniu ontologicznym i etycznym zaklada,
ze czlowiek jest centrum wszech$wiata oraz jedyng istotg posiadajaca wartos¢



moralng. W skrajnej postaci antropocentryzm przyjmuje, ze celem istnienia
kosmosu jest czlowiek i ze stanowi on ostateczny i najdoskonalszy produkt
jego ewolucji”.

Projektowanie zorientowane na uzytkownika (czlowieka) jako
manifestacja paradygmatu antropocentrycznego

Antropocentryzm, wolny rynek z nastawieniem na nieograniczony wzrost
oraz towarzyszacy im konsumpcjonizm stanowia kulturowe zaplecze
srodowiska dizajnu. Projektanci, odpowiadajac na zapotrzebowania spoleczne
zaréwno producentéw, jak i konsumentéw, swoja twércza aktywnosé
pozytkuja na rzecz ,,projektowania dobr i uslug, ktérych celem jest tworzenie
wartosci dodanej z perspektywy klienta, firmy oraz w wymiarze calego kraju
jego powstawania”'”. W centrum tej aktywnosci jest czlowiek z jego
potrzebami, wymaganiami i ograniczeniami. Chodzi bowiem o to, aby
produkt prezentowal si¢ w sposob atrakcyjny, byl funkcjonalny,
ergonomiczny, uzyteczny, a korzystanie z niego sprawialo przyjemnos¢

i dawalo satysfakcje. W tym procesie nie tylko interesy konicowego
uzytkownika brane sg pod uwage. Wazne jest rowniez to, w jaki sposob
wyprodukowane dobro, w tym jego trwalo$¢, wpisuje si¢ w interes
producenta. W tym kontekscie po drugiej wojnie $wiatowej pojawilo si¢
zjawisko planowanego postarzania produktu czy ograniczania jego trwalosci.
Jest ono zatem znacznie starsze od samej idei projektowania zorientowanego
na uzytkownika, cho¢ jako skuteczna strategia zostalo przez t¢ ide¢
zaadoptowane. Zgodnie z tg strategia wytwarzane dobra po ograniczonym
czasie swojej uzytecznosci maja stawac si¢ niesprawne i nieoplacalne

w naprawie. Ostatecznie ma to wymusi¢ na konsumencie ponowne kupienie
produktu, a tym samym przynie$¢ producentowi zysk i nakreca¢ koniunkture
gospodarcza .

Inng strategia, cho¢ stosowang w podobnym celu, jest wzmacnianie
postrzeganego starzenia si¢ produktu. Ma ono miejsce, gdy konsumenci daja
sie przekonad, Ze okreslona rzecz, ktérg posiadaja, nie jest juz uzyteczna lub
nie ma juz wartosci. Kupuja wigc nowszy model, mimo iz dana rzecz wciaz
jest sprawna i spelnia swoje funkcje.

Postrzegane starzenie si¢ dotyczy subiektywnej percepcji konsumentéw,
podczas gdy planowane starzenie si¢ jest programowane przez producentéw
jako obiektywny proces. Konsumenci ulegajacy poczuciu starzenia si¢ danej
rzeczy koncentrujg si¢ przede wszystkim na tym, jak produkt wyglada,

a niekoniecznie na jego funkcjach'”. Zaréwno postrzegane, jak i planowane
starzenie si¢ produktu nakreca spirale konsumpcji, wywierajac tym wigksza
presje na srodowisko naturalne i przyczyniajac si¢ do ryzyka powazniejszej
katastrofy.



Wspolczesne projektowanie zorientowane na czlowieka jak w soczewce
pokazuje najwazniejsze cechy naszej cywilizacji: oddzielenie od otoczenia
srodowiskowego, manifestujace si¢ eksternalizacjg kosztéw produkcji,
nieuwzglednianie mozliwosci planety, bezwzgledna eksploatacj¢ zasobow,
deprecjonowanie znaczenia dobrostanu istot pozaludzkich, nieliczenie si¢

z zanieczyszczeniem $rodowiska zwigzanym z produkcja, uzytkowaniem

i utylizacja débr konsumpcyjnych. Kierujac si¢ waska perspektywa ludzka

w projektowaniu, a idac dalej - w zasadach funkcjonowania systemu
spoleczno-ekonomicznego, prowokujemy trudna do wyobrazenia katastrofe
srodowiskowa. Biorac to wszystko pod uwage, coraz wigcej oséb dostrzega
potrzebe zmiany dominujacego paradygmatu i postawienia w centrum
samego zycia, jako ostatecznego kryterium wartosci i uzytecznosci danego
produktu. Jednym z prekursoréw tego podejscia byl Victor Papanek'.
Obecnie przybiera ono wiele réznych form i okreslen, w tym: projektowanie
zrownowazone, cyrkularne i regeneratywne'.

Zasady projektowania zorientowanego na zycie

W tym nowym paradygmacie nie chodzi o zanegowanie ludzkich potrzeb

i oczekiwan, ale o to, by umiesci¢ je w szerszej perspektywie sSrodowiskowej,
w ktdrej koncentracja na zyciu weryfikuje nasze wybory i preferencje. Tym
bardziej Ze nawet stawiajac czlowieka w centrum, widzimy coraz wyrazniej,
ze model, ktory nie bierze pod uwage ekologicznych oraz spoleczno-
ekonomicznych kosztéw zwigzanych z produkcja, dystrybucja i utylizacja
dobr mu szkodzi. Nie mozemy dluzej udawacd, ze chodzi nam o czlowieka,
podczas gdy ,,dbajac” o niego, przyczyniamy si¢ do degradacji planety

i wyzysku taniej sily roboczej. To wszystko ostatecznie grozi zalamaniem
naszej cywilizacji, a nawet wyginieciem gatunku ludzkiego'.

Projektowanie skoncentrowane na zyciu opiera si¢ zatem na nastepujacych
zasadach:

umiarkowanie, prostota i funkcjonalnos¢ jako wartosci stanowiace
fundament w procesie powolywania nowych rzeczy do istnienia. Pytania,
jakie warto zada¢ w tym przypadku, brzmig: Czy produkt lub usluga

sa naprawde niezbedne i stuza Zyciu? Czy nakrecaja spirale konsumpcji
czy moze pozwalaja ograniczy¢ jej destrukcyjny wplyw na ludzi i przyrode?
Czy dzigki nim czlowiek moze by¢ zdrowszy, czy moze realizowac swoj
potencjal? Czy srodowisko nie doznaje uszczerbku, jest w stanie lepiej sie

regenerowac i wzmacnia swoja odpornos¢ na zaburzenia?

obejmowanie uwagg coraz szerszych kregdéw interesariuszy, poczawszy
od uzytkownikéw docelowych, poprzez pracownikéw organizacii
uczestniczacych w cyklu Zycia produktu, ludzi i spolecznosci,

ktorzy nie uczestnicza w tym cykluy, ale na ktérych ma on wplyw,
wszystkie istoty pozaludzkie nim do$wiadczane - od duzych zwierzat,



domowych, hodowlanych, trzymanych w niewoli lub dzikich (plazow,
gaddw, ptakow i ssakow), po owady i drobnoustroje na ladzie, w morzu,
powietrzu lub pod ziemig, na calej planecie skonczywszy - z jej
roslinnoscig (drzewa, lasy, bagna itp.), systemami wodnymi (oceany,
jeziora, rzeki), powietrzem, gleba, klimatem, uksztaltowaniem terenu,
ekosystemami. Pytanie: Czy dana rzecz lub usluga w calym cyklu
produkcji, uzytkowania i utylizacji sprzyja zyciu: uzytkownikowi, innym
ludziom, istotom pozaludzkim, ekosystemom i planecie?

obejmowanie perspektywy czasowej w kontekscie wymienionych
wczesniej interesariuszy. Pytania: Jak dana rzecz czy usluga wplynie

na przyszle pokolenia ludzi oraz istot pozaludzkich? Jakie beda
dlugofalowe, odroczone skutki wyprodukowania, uzytkowania

oraz utylizacji danej rzeczy lub wykonania uslugi? Co si¢ z tym stanie po 5,
10, 50, 100 latach, po tysiacleciu?

przejscie od myslenia linearnego (wyprodukuj, sprzedaj, wyrzuc)

do myslenia cyrkularnego: po calego cyklu zycia mozliwo$¢ ponownego
wykorzystania produktu do wytworzenia kolejnego dobra. Pytania:

Z czego sklada si¢ dany produkt? Czy uzyte materialy mozna odzyskac
i ponownie wykorzysta¢? Czy produkt ulega biodegradacji

i nie zanieczyszcza srodowiska? Ile energii i zasobow trzeba uzy¢,

by ponownie wykorzysta¢ surowce w procesie recyklingu?

obejmowanie uwagg glebokich potrzeb ludzkich w procesie projektowania.
Wiele przedmiotéw jest tak tworzonych, by uzalezni¢ konsumentéw

od ich uzytkowania. To za$ prowadzi do niekorzystnych skutkéw
zdrowotnych i spolecznych. Mamy z tym do czynienia na przyklad

w przypadku produktéw cyfrowych. Pytanie: Czy produkt sprzyja
zréwnowazonemu i przyjaznemu korzystaniu z niego?

zmniejszanie $ladu ekologicznego produktu w calym cyklu zycia. Chodzi
o to, by wydobycie surowcow, produkcja, transport, sprzedaz,
uzytkowanie, utylizacja i recykling wiazaly si¢ z jak najmniejszym $ladem
ekologicznym. To za$ kieruje nas w stron¢ korzystania z lokalnych
zasobow i ekonomii malej skali. Pytania: czy dany produkt lub usluga
korzystaja z lokalnych zasobéw (surowcow, materialéw, infrastruktury,
ludzi, spolecznosci)? Jaki jest $lad ekologiczny komponentéw? Jakie

sa koszty Srodowiskowe zwigzane z transportem? Jak zorganizowana jest
praca ludzi, czy musza oni daleko dojezdzac?

przejscie od globalnej monokultury do lokalnej réznorodnosci.
Wspdlczesny swiat w coraz wigkszym stopniu ulega kulturowemu
ujednoliceniu, redukujac réznorodno$¢ tradycji, podejs¢ i lokalnych
adaptacji. Chodzi zatem o to, by odwola¢ si¢ w procesie projektowania
do bioregionu, ponownie zakorzeni¢ si¢ w miejscowych sposobach zycia.



Pytania: Czy w projektowaniu brana jest pod uwage regionalna specyfika
zwigzana z kulturowg tradycja danego miejsca oraz jego biologicznym
zapleczem? Czy w tym procesie wykorzystuje si¢ wiedze i doswiadczenie
lokalnej spolecznosci, dziedzictwo przodkéw, tradycyjng madros§c¢?

Czy lokalna spolecznos¢ razem z miejscem zamieszkiwania, istotami
pozaludzkimi, krajobrazem, ekosystemami moze wzmacnia¢ swoje wigzi,
odporno$¢ na zmiany i regeneratywnosc?

przejscie od strategii planowanego i postrzeganego starzenia si¢
produktéw do strategii trwalosci. Chodzi o to, by w projektowaniu
skoncentrowac si¢ na trwalosci wyrobu, z uwzglednieniem w przypadku
wystapienia usterki mozliwosci naprawy lub wymiany uszkodzonego
komponentu. Pytania: Czy materialy, z ktérych wykonany jest przedmiot,
sa dobrej jakosci? Czy projekt zapewnia solidno$¢ i trwalo$¢ uzytkowania
przedmiotu? Czy strategie biznesowe i marketingowe nastawione

sa na podkreslanie niezawodnosci danej rzeczy?

przejscie od perspektywy ludzkiej do perspektywy natury. Badajac budowe
i zasady dzialania zywych organizmdw, uzyskujemy zrodlo inspiracji

do projektowania rozwiazan, ktére wczesnie zostaly przetestowane

przez przyrode¢. To podejscie nosi nazwe biomimikry lub bioniki. Pytania,
jakie warto w tym przypadku zada¢, brzmia: Czy zamiast produkowania
syntetycznych zwigzkéw chemicznych mozna wykorzystac te, ktére maja
pochodzenie naturalne? Czy w dizajnie znajduja zastosowanie
mechanizmy obecne w naturze? Czy procesy naturalne stanowia wzorzec
do zastosowania w modelach aktywnosci ludzkich (na przyklad
gospodarowanie w lasach, uprawa ogrodu)?

Kazda ludzka dzialalno$¢ odciska pigtno na otaczajacym $wiecie. Wszystkie
rozwigzania, produkowane przez nas rzeczy i oferowane uslugi maja swoje
koszty ludzkie oraz srodowiskowe i jednoczesnie daja nam mozliwos¢
godziwego zycia. W tym tyglu sprzecznosci i ambiwalencji chodzi tylko o to,
by uczciwie konfrontowac si¢ z jasna i ciemng strong naszej cywilizacji,

a takze bra¢ pod uwage ten kontekst w kolejnych dzialaniach, jakie
podejmujemy w $§wiecie. To wlasnie oznacza wyjscie poza waska perspektywe
ludzka i przyjecie zycia jako calosciowego kryterium wartosci podejmowanych
przez nas aktywnosci. To szersze spojrzenie skoncentrowane na zyciu laczy
aktywnos¢ projektowg realizowang w skali mikro z globalnymi celami
srodowiskowymi i spolecznymi na poziomie makro, ktére zostaly
przedstawione w koncepcji ,,ekonomii obwarzanka” oraz w celach
zrownowazonego rozwoju Organizacji Narodéow Zjednoczonych.

Ekonomia obwarzanka™ jest alternatywnym modelem wobec dominujacego
systemu opartego na koncepcji wzrostu za wszelka ceng. Obwarzanek jest
metafora ,,bezpiecznej strefy operacyjnej” migdzy zewnetrznym pierscieniem
granic planetarnych, ktérych nie powinnismy przekracza¢, a wewnetrznym
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pierScieniem bezpiecznych i sprawiedliwych warunkéw godnej egzystencji.
Rozwdj koncepcji projektowania skoncentrowanego na zyciu jest zatem
swoistym resetem obecnego modelu. W zamierzeniu ma uwzglednic¢
wszystkie nasze dotychczasowe doswiadczenia - od projektowania interake;ji
czlowiek - komputer, poprzez projektowanie skoncentrowane na czlowieku,
az po projektowanie UX, tak by stworzy¢ bardziej holistyczne podejscie

do objawéw wszechkryzysu. Jednoczesnie warto podkresli¢, Ze esencja
dzisiejszego myslenia skoncentrowanego na zyciu jest znacznie starsza niz
dostepne nam dziedzictwo kultury zachodnioeuropejskiej. Rdzenne ludy

i tradycyjne spolecznosci od tysigcy lat praktykuja zrdwnowazony rozwoj

i my$lenie systemowe””. Ten rozdzwick migdzy dzisiejszym ,,innowacyjnym”
mysleniem a tradycyjna madroscia z przeszlosci to tylko jeden z uporczywych
probleméw zwigzanych z nowoczesnym dizajnem, ktéry ma zostaé
przezwyci¢zony poprzez koncepcje projektowania skoncentrowanego

na zyciu. Oby tak wlasnie si¢ stalo.
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Zyjemy w czasach wielkich wyzwan zwigzanych z masowym wymieraniem
gatunkéw i zmianami klimatu. Anihilacja Zycia oraz destabilizacja ziemskiego
ekosystemu, ktéra sprowokowaliSmy, zagraza przetrwaniu gatunku ludzkiego.
Jedna z glownych przyczyn zagrozen jest nadkonsumpcja dobr i ustug
charakterystyczna szczegdlnie dla krajéw bogatej Pélnocy. Wazny udzial

w tym procesie ma kultura dizajnu. Srodowisko projektantéw bedacych

na ustugach producentéw dobr i uslug poszukuje weigz nowych form,

by przyciagnaé jeszcze wigcej klientéw. W ten sposob nakreca si¢ spirala
konsumpcji i negatywnych konsekwencji srodowiskowych. Do tej pory
projektowanie bylo zorientowane na wytwarzanie uzytecznych lub
niezwyklych przedmiotéw czy uslug. Obecnie dominuje projektowanie
zorientowane na czlowieka (uzytkownika), ktérego potrzeby

sa najwazniejszym kryterium tworzenia okreslonego produktu. To podejscie
jednak wciaz podtrzymuje antropocentryczne przekonanie o wyzszosci
czlowieka nad innymi bytami, przyczyniajac sie do coraz wigkszej destrukcji
srodowiska. Nadszed! wigc czas, by w centrum procesu projektowania
znalazlo si¢ zycie rozumiane jako zjawisko planetarne, ktérego czlowiek jest
tylko jednym z elementéw. Projektowanie powinno uwzglednia¢ interes
przyrody, istot pozaludzkich, a nawet calej planety. Zatem projektowanie
skoncentrowane na zyciu ma charakter regeneratywny, odpowiada

na potrzeby czlowieka i biosfery oraz wprowadza ramy dla odpowiedzialnego
biznesu. A wszystko po to, by projektowa¢ produkty i ustugi, ktére
minimalizujg szkody srodowiskowe, odbudowuja planet¢ oraz wspieraja
sprawiedliwe i korzystne dla zycia (ludzkiego i pozaludzkiego) sposoby
funkcjonowania.
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1 Life-Centred Design - A Call for a New
Paradigm

We are living in the times of great challenges connected with mass extinction
of species and climate changes. Annihilation of life and destabilisation of the
Earth ecosystem we have caused threatens the survival of human species. One
of the main reasons for these hazards is the overconsumption of goods and
services characteristic especially of the countries of the wealthy North.
Culture of design has a lion share in this process. The circles of designers
commissioned by producers of goods and services constantly seek new forms
in order to attract even more customers. This gives impetus to the spiral of
consumption and negative environmental consequences. So far, design was
oriented towards producing useful or unique objects and services. What
dominates now is human-centred (user-centred) design in which human
needs are the crucial criterion of making a particular product. Such an
approach, however, forwards the anthropocentric belief in human superiority
over other beings and thereby adds to the increasing destruction of natural
environment. It is high time for the centre of design process to be dedicated
to life as a planetary phenomenon and human as one of its elements. Design
should account for the interest of nature, non-human creatures, and the
entire planet. Life-centred design, therefore, is regenerative in character,
responds to the needs of human and biosphere, and introduces a framework
for responsible business. All that to design products and services that
minimise environmental damages, rebuild the planet, and support fair ways of
functioning beneficial to (human and non-human) life.

Keywords: environmental crisis, anthropocentrism, overconsumption,
doughnut economics, life-centred design



