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Sustainable Design Strategy Pilot w
Change Pilots. Pomaga tworzy¢
strategie biznesowe dla ustug i
produktéw na podstawie
projektowania zréwnowazonego.
Wspodtprowadzi Change Pilots, firme
doradztwa wzorniczego wyrézniong
jako ,,dostawca pozytywnej zmiany
w biznesie” w raporcie Startupy
Pozytywnego Wptywu. W zespole
odpowiada za multikulturowa
perspektywe, korzysta przy tym z
wieloletniej praktyki miedzy innymi
w todzi, Nowym Jorku, Londynie i
Sztokholmie. Jest partnerem w
szwedzkiej firmie konsultingowej
Next Agents, cztonkiem think
tankow Service Design Polska oraz
circulardesign.pl, a takze
dyrektorem programowym DtB
Sustainability Summit, konferencji
dotyczgcej zrownowazonego
projektowania jako wartosci
biznesowej. Wyktada zarzgdzanie
wzornictwem i human centered
design w School of Form oraz
goscinnie circular design w Polsce i
za granica. Jest takze nauczycielem
jogi i biegaczem dtugodystansowym.

2 Po co komu cyrkularnosé w
projektowaniu? Wartos¢ i potencjat

Informacje o projektowaniu zréwnowazonym, ekodizajnie
czy cyrkularno$ci dochodzg do nas z réznych stron. W
zaleznosci od kontekstu niosa nadzieje lub niepokoj,
nierzadko wytykaja tez kogos palcem. Towarzyszg im hasla
takie jak ,,zmiana klimatyczna” czy ,,gospodarka obiegu
zamknietego”, ktére moga wydawac si¢ tak donioste i
odlegle, Ze trudno odnalez¢ w nich znaczenie dla siebie. Po
co nam ta cyrkularno$¢ i zamykanie obiegow? Jaka jest jej
wartos¢ i gdzie wlasciwie lezy jej potencjal dla branzy
projektowe;?

Projektowanie cyrkularne nie jest (jedynie) kolejnym haslem
marketingowym czy sposobem na tworzenie produktéw z ekomaterialow i
recykling. Jest strategicznym podejsciem do projektowania madrzejszych
produktéw, ustug i modeli biznesowych. Jest odpowiedzia na nieprzystawanie
projektowania liniowego do potrzeb i wyzwan wspolczesnego czlowieka. To
zmiana, ktéra wplywa na kazdy przemysl i moze doprowadzi¢ do tak silnych
zmian ekonomicznych, jak wczes$niej e-commerce czy digitalizacja.

Kryzys czy potencjal?

Nic dziwnego, Ze mowiac o cyrkularnosci, czesto wskazuje si¢ branze
projektows jako kluczowa. Wedlug réznych zrédel to wlasnie etap
projektowania odpowiada za 70-80% wplywu srodowiskowego produktu'. Dla
projektantki lub projektanta moze to brzmie¢ jak kolejny problem na liscie
wytycznych. Jednak to tutaj mozemy znalez¢ najwiekszy potencjal do
tworzenia innowacji w odpowiedzi na wspdlczesne potrzeby. W procesie
projektowym, ktdry zasilany jest problemami i potrzebami, oznacza to bardzo
cenny potencjal. Dizajn to nauka, ktéra ma swoje zastosowanie przede
wszystkim wtedy, kiedy pojawia si¢ nowe wyzwanie wymagajace znalezienia
adekwatnego rozwigzania.
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Trzy glowne zaloZenia gospodarki obiegu zamknigtego opierajqce si¢ na
projektowaniu to eliminacja odpadow i zanieczyszczen, zamykanie obiegéw
przy projektowaniu produktéw i ustug (na poziomie ich najwigkszej wartosci)
oraz regeneracja naturalnego ekosystemu”. Te wytyczne wskazujg nie tylko
potrzebne zmiany w podejsciu projektowym, ale przede wszystkim
dostarczaja gotowe strategie i narzedzia. Wskazujg rowniez nowe nisze
rynkowe, w ktérych pilnie potrzeba nowych rozwigzan. Potencjal
cyrkularnosci to nie tylko szansa na tworzenie nowych projektéw, ktorych
potrzebuje rynek. To szansa na dizajn madrych rozwigzan i odejscie od
proceséw liniowych, ktére tworza bezposrednie zagrozenie dla dobrostanu
czlowieka i jego otoczenia. Dodatkowo know-how i narzedzia projektowania
cyrkularnego sa na wyciagniecie reki i otwieraja nowe drzwi w procesie
wzorniczym.

Odpad to ludzki wynalazek

Strata (utracona warto$¢) nie wystepuje w naturalnym $rodowisku. Odpad
zostal wymyslony przez czlowieka. Natura to inspiracja i wzdr, jak moga
wyglada¢ madre, cyrkularne rozwigzania. Jesli pomina¢ wspolczesnego
czlowieka, to w naturalnych ekosystemach praktycznie wszystko jest ze soba
polaczone. Poszczegdlne elementy majg swoje okreslone role w kazdym
kolejnym etapie, a zasoby kraza w zamknigtych obiegach. Na takich wlasnie
systemowym podejsciu wzoruje si¢ gospodarka obiegu zamknigtego’, ktéra
pokazuje, jak mozemy projektowac cyrkularnie, wykorzystujac istniejace juz
procesy biologiczne i technologiczne.

Transformacja w kierunku cyrkularnosci to odpowiedz na przerost efektéw
ubocznych postepu cywilizacyjnego. Kierowani zgubnym podejSciem opartym
na stalym wzroscie, nie tylko projektowaliSmy coraz wigcej, ale takze coraz
wigcej traciliSmy. Niekontrolowany wzrost w srodowisku naturalnym zawsze
jest zagrozeniem i ostatecznie musi zosta¢ wyhamowany.

Dzi$ nadal najcze¢stsze podejscie projektowe jest podejsciem liniowym,
dazacym gléwnie do ekonomicznego wzrostu nieuwzgledniajacego peinego
kosztu wytworzenia produktu (w tym posrednio poniesionego kosztu
srodowiskowego). Takie liniowe podejscie do procesu potocznie opisuje si¢
jako ,,wez (surowiec), u2yj (produkt lub ustuge), wyrzuc (odpad)”, gdzie z
zalozenia warto$¢ jest tracona na kazdym etapie, a nie tylko na koicu w
postaci odpadu.

Dzi$ lepiej niz kiedykolwiek wiemy, Ze takie podejscie si¢ nie oplaca, a nawet
czesto nie jest juz mozliwe. Jako projektantki i projektanci jesteSmy coraz
czesciej zmuszeni, aby dokladniej liczy¢ energie czy $lad weglowy, zwracad
uwage na ograniczenia materialowe, ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za odpad, czy
tez szukac lokalnych rozwiazan, gdy wszystko, co za granica, staje si¢
niepewne. Musimy tez podaza¢ za nowymi potrzebami rynku, glosem



uytkownikéw czy progresywnymi regulacjami. To wszystko tylko potwierdza
nam, ze rynek juz dzis$ jest gotowy i potrzebuje cyrkularnych rozwigzan. To,
co w dizajnie sprawdzalo si¢ jeszcze dziesi¢¢ lat temu, dzi$ juz moze by¢
nieadekwatne. Wspdlczesny dynamicznie zmieniajacy si¢ $wiat z listg
cyrkularnych wyzwan to w rzeczywistosci jeden z najbardziej ekscytujacych
momentow na tworzenie innowacji. W koncu to potrzeba jest matka

wynalazkow.
Funkcja, forma, utrzymana wartosé

Obok funkcji i formy staje przed nami ekscytujacy, nowy parametr, ktéry
wyréznia pozadane cyrkularne produkty i uslugi. To potrzeba utrzymania
wytworzonej wartosci w obiegu. Korzystajac z cyrkularnych strategii
projektowych, mozemy stac si¢ (prawie) tak madrzy, jak naturalne
ekosystemy, ktore maksymalizuja warto$¢ i dostarczajg ja wielu odbiorcom,
nie tracac nic po drodze.

Wracajac do genezy ekonomii, mozemy znalez¢ t¢ sama madros¢ przypisang
tej nauce w jej nazwie. Z jezyka greckiego ,,ekonomia” to nic innego jak
gospodarzenie (,,efektywne zasady funkcjonowania gospodarstwa domowego™),
czyli madre wykorzystanie tego, co juz jest. Nie bez przyczyny mozna spotkac
poglad, Ze cyrkularno$¢ to nic nowego, a nasi przodkowie przykladnie ja
stosowali. Dlatego tez z tamtych czaséw nadal plyna cenne inspiracje. Dzi$
jednak mamy dodatkowo nowe materialy, nowa wiedz¢ o dawnych
materialach, opracowane strategie, wspolczesne technologie oraz know-how i
narz¢dzia dostepne na wyciagnigcie reki.

Jak stosowaé cyrkularnosé w praktyce projektowej?

Jak znalez¢ wlasny sposéb na podjecie cyrkularno$é tak, aby nie stala si¢ ona
tylko kolejng pozycja na liScie rzeczy do zrobienia? Potencjal projektowania
cyrkularnego tkwi w gotowych narzedziach, strategiach i przykladach
rynkowych jako zestaw inspiracji dla projektanta i projektantki. To kluczowa
warto$¢ w czasach, kiedy coraz trudniej jest konkurowa¢ kolejnym
produktem na nasyconym juz rynku. Nielatwo jest zaprojektowac kolejne
krzeslo czy lampeg, ktdére od innych réznia si¢ tylko forma. Teze¢ t¢ popieraja
badania wskazujgce na drastyczny spadek klasycznego podejscia B+R
produktéw”. Im wigcej rzeczy na poélce, tym trudniej znalez¢ co$
wyrdzniajacego si¢. Cyrkularnos¢ przypomina nam, ze powinnismy madrze
wykorzystac to, co jest, zamiast doklada¢ wiecej na przesycong juz sklepowsa
witryne.

Ekonomia obiegu zamknigtego wskazuje niezagospodarowane nisze, ktére
trzeba zagospodarowac projektowo. Jej trzy glowne zalozenia juz same
dostarczaja projektantkom i projektantom gotowych podpowiedzi.
Przykladowe zamykanie obiegéw jest kluczowa decyzja projektowa. To dizajn



decyduje, czy produkt bedzie mégl by¢ poddany naprawom, demontazom,
laczeniu z innymi wyrobami, konserwacjom lub ulepszeniu. Te przykladowe
parametry sa wrecz fundamentalne dla produktéw, ktére ze wzgledu na swdj
model biznesowy (na przyklad product-as-a-service, performance-as-a-service
czy material-as-a-service) pozostaja prawnie w posiadaniu sprzedawcy czy
wytworcy, a nie uzytkownika. Dodatkowo te modele potrzebuja nie tylko
nowego rodzaju produktéw, ale takze zupelnie nowych uslug wspierajacych i
dostawcow — zarowno fizycznie, jak i cyfrowo.

To wszystko powoduje, Ze potrzeba nowych strategii w procesie projektowym,
ktoére moglyby wesprze¢ tworzenie takich rozwiazan. Najprostszymi z nich z
pewnoscia bedzie podmiana materialu, a takze skupienie si¢ na odpadzie jako
wartosci. Oba te podejscia sa mozliwe do zastosowania przy prawie kazdym
projekcie produktu fizycznego i stanowia Swietny sposob na rozpoczecie prob
stosowania cyrkularnosci. Trudniejsze, a jednoczes$nie najbardziej
wartosciowe cyrkularnie strategie obejmuja podejscia pozwalajace na
tworzenie produktow i uslug pozwalajacych zamykac obiegi. Wéréd nich
znajda si¢ strategie projektowania produktéw pod takie modele jak produkt
jako usluga (product-as-a-service), czy tez projektowania ustug
outsourcingowych, umozliwiajacych innym wdrozenie zalozen GOZ.

Material swap, czyli podmiana materiatu

Dostep do metali, drewna, mineraléw, syntentykéw czy surowcéw roslinnych
staje si¢ coraz bardziej ograniczony i niepewny. Ograniczenia w dostepie do
surowcow to nie tylko konieczno$¢ zmian, ale réwniez szansa. Zastosowanie
alternatywnych materialow czy innowacja w laiicuchach dostaw moze
wytworzy¢ wartos¢ zaréwno dla organizacji, jak i Srodowiska czy lokalnej
spolecznosci. Dzi$§ mozemy projektowac¢ produkty i ustugi, wykorzystujac
nowe zasoby, zamiast Slepo podaza¢ za rozwiazaniami z przeszlosci opartymi
na materialach, ktérych za chwile moze nie by¢.

Aby to zrobi¢, w procesie projektowym wystarczy zadac kilka pytan
dotyczacych tradycyjnie stosowanych materialéw. ,,Czy moge zastapi¢
aktualny standard rynkowy materialem o mniejszym S$ladzie weglowym?”,
,»,Czy mozemy uzy¢ lacznika, ktéry pozwoli na demontaz produktu?” lub ,,Czy
potrzebujemy dwéch warstw jednorazowego opakowania z
nierecyclingowanego materialu?”. To najprostsze przyklady pytan, ktére w
Change Pilots zawsze zadajemy sobie i naszym klientom w trakcie pracy
projektowej. Wystarczy na chwile si¢ zatrzymac, wypisac te pytania i si¢ nad
nimi pochyli¢, nic wigcej. Dzieki dzisiejszym technologiom i dostepowi do
wiedzy zawsze udaje nam si¢ zaproponowac¢ madrzejsze rozwigzania
materialowe. W poréwnaniu do przeszlosci dzi§ mozemy bardzo szczegdlowo
zmierzy¢ parametry naturalnych materialéw (na przyklad wartos¢ izolacyjna
welny czy slomy). Mamy tez dostep do zupelnie nowych tworzyw (na



przyklad pifatex - skéropodobny material z odpadu po obrébcee
przemyslowej ananasow’).

Odpad jako materiat bez tozsamosci

Jeszcze przed wybuchem pandemii Komisja Europejska zidentyfikowala 30
krytycznych dla gospodarki surowcéw®, ktérych zasoby drastycznie si¢
zmniejszaja. Ta lista aktualizowana jest co roku. To gatunki zagrozone, ktére
trzeba bedzie zastapi¢ lub ktorych stosowanie nalezy ograniczy¢. Dynamiczne
zmiany rynkowe i niepewno$¢ dostepu do zagranicznych dostaw przyspiesza
konieczno$¢ innowacji w korzystaniu z zasobéw oraz madrzejszym
projektowaniu produktéw i uslug. W uproszczeniu — surowce sa trudno
dostepne, materialy ograniczone, a z drugiej strony odpad jest problemem. To
teZ najprostsze wytlumaczenie absurdalnej sytuacji, ktéra jest konsekwencja
projektowania liniowego. W projektowaniu cyrkularnym zamiast
eksploatowac ograniczone zasoby, powinnismy lepiej korzystac z tych
materialow, ktére juz sa w obiegu — w szczegolnosci jesli sa wytworzone juz
jako odpad.

Aby to zrobi¢, wystarczy spojrze¢ §wiezym okiem na dowolny ekosystem i
zobaczy¢, gdzie wystepuje strata. Po zidentyfikowaniu odpadu wystarczy
rozpatrzy¢ mozliwosci przekucia go na warto$¢ w innym systemie. Nie bez
przyczyny tworcy Excess Material Exchange’ i Cyrkl, czyli platform obrotu
odpadami jako surowcami, poréwnuja je do portali randkowych. Swatanie
(matchmaking) odpadu z wytworca, czyli laczenie pojedynczych systeméw ze
soba, jest tu kluczowe.

Odpad po przemystowej obrébce ananasa? Swietny temat na material
skéropodobny. Odpad z pierwszego wypalu porcelany? Jego zdolno$¢ do
chlonigcia i utrzymania wody znakomicie przyda si¢ w drenazu ogrodniczym.
Jadace autostrada samochody z jedng osobg w §rodku? To pusty przebieg i
potencjal na aplikacj¢ wspdldzielenia przejazdow. Nigdy wezesniej w historii
czlowieka utracona warto$¢ w niepolaczonych systemach w takiej skali nie
lezala na ulicy. Co waznie, nie chodzi tu tylko o recykling, ale przede
wszystkim o madrzejsze wykorzystanie tej warto$ci, ktora juz jest, oraz
projektowanie w celu utrzymania jej w obiegu.

Projektowanie do ponownych cyklow

Praktycznie w kazdej kategorii produktowej obiekty, jezeli jeszcze nie sa, beda
oferowane w modelu subskrypcji. Taki model zaklada, ze produkty beda
uzytkowane, ale na wynajem, bez posiadania i z konieczno$cia zwrotu.

Dotyczy¢ to bedzie komponentdw, jak i samych materialéw - nasz zespol
pomaga wlasnie zaprojektowac ustuge subskrypcji plastiku oceanicznego w
modelu material-jako-usluga (material-as-a-service) . To oznacza, ze



praktycznie kazdy produkt ma potencjal, aby zosta¢ przeprojektowany nie
tylko pod katem dluzszego cyklu zycia i wielu uzytkownikéw, ale takze pod
demontaz, naprawy, konserwacje, aktualizowanie czy downcycling
realizowane przemyslowo. Projektowanie takich produktéw zmienia zupelnie
fokus z oszczedzania na cenie jednostkowej produktu na wydluZenie Zycia i
zarzadzanie produktem w jego trakcie. To podejscie wymaga projektowania
zupelnie nowych lacznikéw lub ich eliminacji, wprowadzania modularnosci
czy standaryzacji napraw itd. Sam obszar innowacji produktéw pod
subskrypcje moze dotkna¢ prawie kazdej kategorii produktowej i ustugowe;j
zaréwno dla odbiorcéw indywidualnych, jak i biznesowych. Model biznesowy
produkt-jako-usluga wytwarza dodatkowo zapotrzebowanie na nowe projekty
ustug i technologii ulatwiajacych sprzedaz, obsluge subskrypcji czy
przetwarzanie produktu. Dzieki temu blockchain znajduje szerokie zastosowanie
w transparentnym sledzeniu produktow i materiatéow'’, a firmy
ubezpieczeniowe tworza zupelnie nowe kategorie ustug ubezpieczajgcych
subskrybentéw, subskrybujgcych oraz innych interesariusy'”.

Dostawcy cyrkularnosci

Jezeli kazdy przemysl wprowadza cyrkularne innowacje, to oznacza, ze w
tych miejscach juz teraz potrzeba zupelnie nowych dostawcow i ekspertow
pozwalajacych na taka transformacj¢. Tu strategie w tworzeniu rozwigzan
wychodza poza oferowanie nowych materialéw, lacznikéw czy komponentéw.
Skupiaja si¢ na wspieraniu procesu projektowania oraz wdrazania
cyrkularnych uslug, systemow i rozwiazan technologicznych.

Przykladem takiej nowej uslugi zewnetrznej jako dostawcy cyrkularnosci jest
firma Grover i jej usluga B2B dla sklepéw z elektronika, na przyklad Media
Markt. Klienci sklepu moga wynajaé sobie kamer¢ GoPro na krotki zimowy
wyjazd w gory, czy tez nowy model smartfona na kilkanascie miesigcy, az do
momentu pojawienia si¢ nowszej wersji. Sklep niewiele musi zmienia¢ w
swoim modelu poza stworzeniem oferty, poniewaz to Grover zajmuje si¢
wszystkimi naprawami, konserwacja oraz obsluga subskrypcji. Bez takie;j
uslugi wiele firm nie mogloby skorzysta¢ z potencjalu cyrkularnosci.

Innymi przykladami sa klasyczna usluga Airbnb, czy tez jej odpowiednik B2B,
Flexe', ktéry umozliwia firmom podnajmowanie swojej przestrzeni
magazynowej innym biznesom. Zasada w powyzszych przypadkach jest ta
sama - wystarczy zauwazy¢ utracong wartos¢ (pusta cz¢s¢ magazynu firmy),
czy tez niewykorzystany potencjal. Na tej podstawie mozemy zaprojektowac
ustuge badz technologi¢ pozwalajaca innym z tej wartosci skorzystac.

Ten obszar innowacji to jeden z najwigkszych potencjaléw, w ktérych
mozemy wprowadzac realnie juz potrzebne zmiany. Projektowanie takich
rozwigzan opiera si¢ na dwoch waznych fundamentach gospodarki obiegu
zamknigtego: a) madre wykorzystanie tego, co juz jest w obiegu (na przyklad



czeSciowo puste magazyny czy nieuzywany pokoj w mieszkaniu) oraz b)
tworzenie uslug umozliwiajacych ,,zeswatanie” osobnych systeméw lub
zamykanie obiegéw (na przyklad usluga, ktéra umozliwia wynajem produktu
wielu uzytkownikom zamiast sprzedazy go tylko jednemu). Zgodnie z
podejsciem systemowym prawie zadna z firm nie bedzie robila wigkszosci
cyrkularnych zmian samodzielnie, poniewaz madrze bedzie skorzysta¢ z
zewnetrznych ushug.

Systemowe spojrzenie na proces projektowy

Poczatkowy etap w procesie projektowym skupia si¢ na mapowaniu stanu
zastanego. Polega na stworzeniu diagramu systemu, w ktérym projektowana
bedzie interwencja, czyli innowacja. Dzigki temu mozna lepiej zobaczy¢,
gdzie w obszarze projektowym (system) lezy najwi¢kszy potencjal i gdzie
mozemy wprowadzi¢ najbardziej potrzebna zmiane. Dzigki takiej wiedzy
potrafimy wstgpnie oszacowac nasz potencjalny wplyw, a takze szybko
zweryfikowaé intuicyjne wybory. Przykladowo, bez diagramu mozemy
zalozy¢, ze przeprojektowanie opakowania czy redukcja odpadu jest dobrym
pomyslem. Jednak po dobrym zmapowaniu obszaru projektowego moze si¢
okaza¢, ze wigksza wartos$¢ kryje potencjalna podmiana na lokalny surowiec
czy projektowanie modularne. Rozpoczynajac tak proces projektowy,
mozemy nie tylko przewidzie¢ utrzymanie lub utrat¢ wartosci, ale takze
znalez¢ ukryty i cz¢sto nieoczywisty potencjal zmiany. Ten sam diagram na
etapie tworzenia potencjalnych rozwigzan moze shuzy¢ do walidacji pomysléw
i zbadania, jak kazdy z nich wplynie na innych ludzi, otoczenie czy
dostawcow.

Stosujac takie podejécie mozna szybko zidentyfikowaé brakujace relacje,
dziurawe punkty styku, spowolnienia proceséw czy negatywny wplyw na ludzi
i srodowisko. Znalezione w ten sposob luki to idealne punkty interwencji
(leverage points), czyli dZwignie w systemie, gdzie minimalnym nakladem
wysilku i kosztéw mozna dokona¢ zréwnowazonej zmiany. Po odnalezieniu
punktéw interwencji wystarczy zastosowa¢ metody dzwigni projektowych
(levers of design) pozwalajace wytworzy¢ potencjalne zréwnowazone
rozwigzania.

Cyrkularna zmiana krok po kroku

Najpierw nalezy zmapowa¢ system, czyli narysowa¢ wspomniany diagram.
Wystarczy skorzystac z gotowych standardéw, takich jak network map czy
connected circles. To krok, w ktorym zaznacza si¢ wszystkich aktoréw
(ludzkich i nie-ludzkich) obszaru projektowego, na przyklad ludzi,
przedmioty, przestrzenie, ro$liny. Nastepnie nalezy wybra¢ punkt centralny
systemu, ktéry wyznaczy perspektywe projektowa. Na przyklad, projektujac
komponenty placu zabaw, sposrdd widocznych aktoréw mozna wybraé
dziecko, opiekuna, pracownika przedszkola, psa, drzewo przy hustawce, czy



tez samochdd dostawczy dostarczajacy komponenty do budowy placu. Ta
decyzja powinna by¢ podjeta na podstawie potencjalu wprowadzenia
ZrOwnowazonej zmiany.

W kolejnym kroku nalezy zidentyfikowac i oznaczy¢ zaleznosci pomiedzy
tymi aktorami systemu. Projektowanie zazwyczaj zmienia aktora systemu (na
przyklad przedmiot), a tym samym wplywa na zmiang interakcji pomiedzy
nim a innymi elementami systemu. W tym kroku nalezy wybra¢ pryzmat,
przez ktéry identyfikuje si¢ te zaleznosci. Przyklady najpopularniejszych
pryzmatoéw, przez ktére mozna mapowac zaleznosci, to: wartosé,
komunikacja i wiedza. Przykladowo, warto sprawdzi¢, czy w zaleznosci
opiekun - dziecko jest potencjal, aby wzmocni¢ przeplyw wiedzy o
zrownowazonej zabawie? Z drugiej strony moze zalezno$¢ dziecko — drzewo
kryje potencjal do przeplywu miedzygatunkowych wartosci w ramach
gamifikacji?

Po zaznaczeniu zalezno$ci nalezy wybra¢ punkt (lub punkty) interwencji,
czyli miejsca w systemie, w ktorych za pomocg zmiany mozna wytworzy¢
potencjalnie najlepszy wplyw zgodny z celem projektu. Takie punkty
najczesciej mozna odnalez¢ w miejscach, gdzie jest zbyt duzo lub zbyt malo
polaczen zaleznosci (przecigzony obszar lub utracony potencjal), sa
niewidoczne lub ich brakuje (niewykorzystany zaséb, nieoficjalny proces). Na
przyklad, jezeli z mapy wynika, ze pomiedzy elementami placu zabaw, ich
uzytkownikami i otoczeniem (drzewami, sloicem czy pogoda) jest malo
zaprojektowanych polaczen, to moze oznaczac to potencjal na lepsze
wykorzystanie istniejacych juz aktoréw poprzez zaprojektowanie ich pod
bardziej zréwnowazone zaleznosci (w tym interakcje).

Wezesniejsze kroki tworza zbidr najwazniejszych informacji potrzebnych do
rozpoczecia procesu kreatywnego. Zebrane w ten sposob dane pozwalaja
zobaczy¢ pelny kontekst obszaru projektowego, zrozumie¢ zaleznosci i
zidentyfikowaé cyrkularny potencjal, taki jak: puste przebiegi, brak wymiany
wartosci czy tez jej utrata. Dzigki temu mozna projektowacd, odpowiadajac na
realne braki lub niewydolnosci systemu, lepiej laczac ze soba istniejace
elementy.

Dodatkowo proces kreatywny zasilany ta wiedza moga wesprze¢ cztery
podstawowe d2wignie projektowe. To strategia, struktury, proces czy zacheta
(incentive), ktore wskazuja na najczgstsze sposoby zaprojektowania
cyrkularnych zmian. Strategia to w uproszczeniu sposob na zaprojektowanie
systemu wokoé! wspdlnej idei. Przykladem jest oparcie dzialan firmy na
megatrendzie gospodarki obiegu zamknigtego przez norweski startup Ogoori,
oferujacy oceaniczny plastik jako usluge. Struktury to sposéb okreslenia oraz
zidentyfikowania metod podejmowania decyzji, na przyklad wytyczne B
Corporation™. Proces to sposob na przekierowanie przeplywu zasobéw,
informacji oraz aktywnosci, ktoérego dobrym przykladem sg platforma
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materialéw wtérnych i konsulting Cyrkl, czy tez aplikacja Too Good To Go'“.

Zacheta to sposob zaprojektowania motywacji w systemie poprzez twarde lub
miekkie nagrody. Przykladem jest wprowadzenie kaucji za butelke¢ w systemie
recyklingu, czy tez gamifikacja sortowania Smieci”. Kluczem do sukcesu sg
jednak wybory dokonane we wczesniejszych krokach, na ktérych podstawie
mozna latwiej dobra¢ i spersonalizowa¢ rekomendowane dzwignie
projektowe.

Cyrkularnosé na wyciagnigcie reki

Dizajn moze na wiele sposobéw tworzy¢ rozwigzania budowane na
zalozeniach i potencjale gospodarki obiegu zamknietego. Wigkszos¢
potrzebnych zmian mozemy zaczaé wprowadzac juz teraz, dzigki dostgpnym
materialom, wiedzy, dostawcom czy modelom biznesowym. W$réd gotowych
strategii, ktore na nas czekaja, sa zaréwno te najprostsze, na przyklad
podmiana materialu czy eliminacja jednorazowych opakowan, jak i
najbardziej ambitne, zwigzane z tworzeniem produktéw i uslug na potrzeby
cyrkularnych modeli biznesowych. Aby to zrobi¢, konieczna jest zmiana
podejscia z projektowania liniowego na projektowanie cyrkularne, czyli
zamykanie obiegdéw, myslenie systemowe i skupienie si¢ na utrzymaniu
wartosci w cyrkulacji. W tym morzu potrzeb i probleméw do rozwiazania
kazda projektantka i kazdy projektant ma istotng role do odegrania.
Cyrkularna transformacja to zadanie zespolowe i kazdy jest potrzebny.
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The article describes the role of design process in introducing the objectives
of circular economy. It indicates the potential and value the transformation of
linear design into circular design holds for designers. The aim is to provide
practical tips in reference to available methodology, tools and strategies
applicable to design process. In parallel, the article points to the case studies
presenting such applications. It gives advice regarding selected approaches
and steps to be implemented in design practice.

Particular attention is paid to the subjects of waste and pollution reduction, as
well as to closing circulation in order to maintain values. The examples of
such practical operations include: material swap, using waste as source of
material, designing durable and repairable products as well as services and
technological solutions supporting the implementation of circular economy
objectives. At the same time, the article provides recommendations regarding
the step-by-step systems thinking in design process as a foundation for
identification and design of products and services using the potential of
circularity.

It is addressed to persons familiar with the approach of designing for circular
economy and gives detailed tips indicating the potential of applying
intermediate changes to design process. The introduction and examples such
as material swap are addressed, in turn, to everybody regardless of their
experience with circular design and present its objectives in an accessible way.

Keywords: circular design, circular economy, sustainable design
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2 Po co komu cyrkularnosé¢ w
projektowaniu? Wartos¢ i potencjat

Artykul porusza zagadnienia roli procesu projektowania we wprowadzaniu
zalozen gospodarki obiegu zamknietego (GOZ). Wskazuje na potencjal i
wartos$¢ dla dizajneréw i dizajnerek plynace z transformacji projektowania
liniowego na projektowanie cyrkularne. Celem jest dostarczenie praktycznych
wskazowek dotyczacych dostepnych podej$é¢ metodycznych, narzedzi oraz
strategii mozliwych do zastosowania w procesie projektowym. Jednocze$nie
przywoluje przyklady (studium przypadku) pokazujace ich zastosowanie w
praktyce. Dostarcza rady wskazujace wybrane podejscia oraz kroki mozliwe
do wdrozenia w praktyce projektowe;.

Szczegdlna uwaga poswigcona jest tematom redukcji odpadéw oraz
zanieczyszczen, a takze zamykania obiegéw w celu utrzymania wartosci.
Przykladami stosowanych podejs¢ s3 miedzy innymi: podmiana materialow
(material swap), wykorzystanie odpadu jako Zrédla materialu, projektowanie
produktéw trwalych i naprawialnych oraz projektowanie uslug i rozwigzan
technologicznych wspierajacych wdrazanie zalozen gospodarki obiegu
zamkniegtego. Jednoczes$nie przytoczone sa rekomendacje wskazujace krok po
kroku, jak w procesie projektowym stosowac tak zwane myslenie systemowe
(systems thinking) jako fundament pozwalajacy identyfikowac i projektowac
produkty oraz ustugi z wykorzystaniem potencjalu cyrkularnosci.

Artykul jest skierowany do 0séb zaznajomionych z podejsciem projektowania
dla gospodarki obiegu zamknietego i dostarcza szczegélowe podpowiedzi
dotyczace potencjalu stosowania Sredniozaawansowanych zmian w procesie
projektowym. Wprowadzenie do artykulu oraz przyklady, takie jak material
swap, s3 natomiast skierowane do wszystkich, niezaleznie od ich
doswiadczenie w projektowaniu cyrkularnym i maja na celu przystepne
przedstawienie jego zalozen.



