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0 Czy stalismy sie juz postcyfrowi?

Po etapie fascynacji cyfrowoscia i jej rzekomym
demokratyzujacym wplywem na komunikacje, produkcje i
konsumpcje oraz dostep do wszelakich ustug (web 2.0)
przyszed! czas na krytyczng ewaluacje¢ i refleksj¢ nad jej
ciemniejszg strong. Nie tak dawno jako odpowiedz na
technoentuzjazm wczesnej ery cyfrowosci pojawilo si¢
pojecie postcyfrowosci. Oznacza ono nie tyle odejscie od
technologii cyfrowych, ile przejscie do analizy ich
negatywnych skutkow, przejawéw i efektow (ktorych
przykladem sa klikfarmy, fake newsy, digital labour,
eksploatacja zasobéw mineralnych w celu produkcji
komponentéw urzadzen cyfrowych).

Accra, stolica Ghany. Grupa nastoletnich chlopakéw podpala wczesniej usypang
gore Smieci. Jedna chwila i stup plomieni przewyzsza kilkukrotnie wysokos¢ ich
péinagich cial. Dym momentalnie rozprzestrzenia sig, ¥0znoszqc po okolicy
toksyczny oddr. Od czasu do czasu ktos dorzuci do ognia, ale wigkszo$¢ czeka
cierpliwie na moment, kiedy plomienie zgasnq. Nikt ze zgromadzonych nie unika
draznigcego dymu. Jego obecnos¢ w ciggu ostatnich kilku lat na dobre wpisala sie
w lokalny krajobraz, stajqc si¢ wrecz czyms niezauwazalnym. W ogniu skwierczg,
pekajq i topiq sig ekrany LCD, starsze monitory typu CRT, kable, modemy,
urzqdzenia GPS. Dla calego tego sprzetu nie ma juz ratunku. Jego cykl Zyciowy
dobiega konca. Gdy plomienie oslabng, Kujoe, jeden z chiopakdéw, wygrzebie 2
popioléw fragmenty kilku urzqdzen, w tym telefonéw komdrkowych, przybylych
tutaj z odleglych rejondw swiata. Dogorywajqgce plomienie odbijq si¢ delikatnie w
miedzianych, srebrnych i Zlotych Zyikach ich elektronicznych organdw, bezlitosnie
spenetrowanych ogniem.

Kilka miesigcy wczesnie], gdzies w Arizonie w Stanach Zjednoczonych, Aryan,
student dorabiajqcy w firmie gastronomicznej oferujgcej jedzenie z dostawq pod
drzwi, otrzymad zlecenie. Aplikacja mobilna w mgnieniu oka opracowala dla
niego najszybszq trase rowerowq. Dzigki temu madgl jeszcze liczy¢ na obstuzenie
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kilku innych klientow tego wieczoru. W miedzyczasie Caroline wybrala si¢ na
przejazdike nowym modelem samochodu autonomicznego. Zapewniona o pelnym
bezpieczenstwie w czasie jazdy, postanowila przesledzi¢ ostatnie wpisy na jednym
2 portali spolecznosciowych. Wyciggnela swdj telefon komdérkowy i po krotkiej
wedréwce palcem po tresciach umieszczonych przez jej znajomych, zaczela
przekaz na Zywo. Z biegiem czasu jej uwaga skupia sie juz tylko na ekranie
telefonu komorkowego. Kilka minut péZniej jej samochdd uderzy obojetnie w
przejezdzajqcy rower Arvyana. Ten 2ginie na miejscu. W przeciwienstwie do
swojego telefonu, Caroline przezyje wypadek. Z wigkszym trudem przyjdzie jej
przebrngé przez to, co nastqpi tu tragicznym zdarzeniu.

W tym samym czasie na potudniu Manili na Filipinach Liza przeglgda i
monitoruje nowe wpisy pojawiajqce sic w mediach spolecznosciowych. Nie robi
tego 2 nudy, ale w ramach pracy, ktorq byla zmuszona podjgé w 2wigku z
trudnq sytuacjq Zyciowq. Oczy © umyst Lizy konfrontujq si¢ z ponad 20 tysigcami
zdje¢, filmoéw i wpisow dziennie, w zdecydowanej wigkszosci o kontrowersyjnej
tresci. Jej rolg jest wykasowywanie badz blokowanie tresci pornograficznych, jak i
tych skrajnych politycznie, inspirowanych nienawisciq, fundamentalizmem czy
propagujgcych terroryzm. Wsréd tysiecy obrazéw przeplywajqcych przez ekran
Liza dostrzega krotki film z przejazdzki Caroline. Film urywa si¢ dosy¢
dramatycznie. Jedyne co jej zmeczony wzrok jest w stanie dostrzec, to
nieskoordynowany ruch ciemnych pikseli przy akompaniamencie okrzykéw
spanikowanej pasazerki. To dramatyczne cigcie jest jedynie poczqtkiem
wzbierajqcej fali. W ciqgu nastepnych kilku minut, a nawet sekund, przez
timeline Caroline przeplynie prawdziwy potok stéw. W zdecydowanej wigkszosci
toksycznych. Wsrdd nich seksistowskie uwagi, wyrazy nadziei, Ze juz nigdy nie
wrdci do zdrowia, czy wrecz Zyczenia Smierci. Z drugiej strony rasistowskie
odniesienia do Aryana, Smiertelnej ofiary wypadku: gratulacje za zabicie obcego
elementu roznoszqcego zarazki, kciuki w gére za udany rewanz na terrorystach
wijezdzajgcych w niewinnych ludzi, a nawet sugestia, aby wziq¢ przyklad z tego
wypadku i celowo projektowaé autonomiczne samochody tak, by zabijaly
imigrantow. Kolejnego dnia rano ochroniarz budynku, w ktérym miesci sig
siedziba firmy Lizy, znajdzie jej ciato. Dokladnie 32 metry w pionie ponizej okna,
przy ktorym znajdowal sig jej komputer. Nadmiar pracy, problemy w domu cy
skutek filtrowania grzesznej strony mediéw spolecznosciowych? Odpowiedz na
pytanie, co sklonilo jq do tej decyzji, jest tak niejasna jak obraz ludzkosci na
przetomie drugiej i trzeciej dekady XXI wieku.

Podobnie jak telefon Caroline, Aryana, ale rowniez setek innych ludzi
korzystajqcych z tych urzqdzen na co dzien (oczywiscie nie w tak dramatycznych
warunkach), komputer Lizy by¢ moZe ktéregos dnia trafi do Agbogbloshie,
jednego z najwiekszych wysypisk smieci elektronicznych na naszej planecie. To
tam miedziane, srebrne i 2lote elementy uwolnione przez Kujoe i jego kolegéw z
formy nadanej im przez zachodnie korporacje, kornczqc jeden cykl, dadzq
poczqtek nowemu.



Jako calo$¢ historia opisana powyzej nigdy nie miala miejsca. Niemniej
jednak, mininarracje, z ktorych jest uszyta, inspirowane byly prawdziwymi
zdarzeniami. Elementem spinajacym je w tak dystopijng calos¢ jest,
oczywiscie, technologia. Scislej ujmujac, technologia cyfrowa i sieciowa. Ta
sama, dzigki ktdrej — czy tego chcemy, czy nie — niemal codziennie
dowiadujemy si¢ o podobnych wydarzeniach. Technologia, ktorej obecnos¢ w
ostatnich latach stala si¢ dla nas tak oczywista i niekwestionowana (wrgcz
niewidzialna), jak obecnos¢ toksycznego dymu nad zwalami elektrycznych
smieci w Agbogbloshie.

Aby lepiej opisa¢ ten proces normalizacji, czy tez ,wtapiania si¢” technologii
cyfrowych w niemalze kazdg warstwe zycia codziennego spoleczenstw
utechnologicznionych, badacze kultury cyfrowej, jak réwniez praktycy,
projektanci i artysci, na przelomie ostatnich lat zacze¢li uzywac pojecia
postcyfrowosci'. Na pierwszy rzut oka postcyfrowos¢ (z ang. post-digital)
sugeruje nadejscie nowej epoki. W niej, zastapione przez zupelnie nowe
technologie, urzadzenia cyfrowe przechodza do lamusa. Takie doslowne
rozumienie tego bez watpienia problematycznego pojecia jest oczywiscie
bledne. Podobnie jak postmodernizm nie anulowal modernizmu, a
postkolonializm kolonializmu, pojecie postcyfrowosci nie odsyla cyfrowosci w
zapomnienie. Jest ono natomiast impulsem do doglebnej, niezwykle
potrzebnej, krytycznej refleksji nad technologiami cyfrowymi, ich czesto
nieproszong wszechobecnoscig i mutacja w nieprzewidywalne formy i
praktyki.
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Marshall McLuhan stwierdzil kiedys, ze ,,pojawienie si¢ nowych technologii w
spoleczenstwach od dawna przyzwyczajonych do starszych rozwigzan
powoduje wzrost wszelkiego rodzaju niepokojéw”. Rozwijajac t¢ mysl,
zasugerowal, ze ,artysci wszystkich mediéw reaguja najszybciej na efekty tych
technologii i wyzwania, ktdre ze sobg niosg [...], pokazujac jednoczesnie
sposoby Zycia z tymi technologiami bez niszczenia wczesniejszych form i
osiggniec””.

Whpisujac si¢ w ten sposéb myslenia, juz na samym poczatku tego tysiaclecia,
a wiec zanim technologie cyfrowe calkowicie zdominowaly nasze Zycie
codzienne, artysta muzyk Kim Cascone zasugerowal, Ze ,,rewolucyjny okres
ery informacji cyfrowej z pewnoscia juz minal. Nitki technologii cyfrowej w
jaki$ sposéb oplotly nas wszystkich”?. Postcyfrowos$¢, w ujeciu Cascone’a, nie
miala jednak wiele wspolnego z krytyczna analiza cyfrowego stanu rzeczy.
Ograniczala si¢ raczej do sfery twérczej i oznaczala nie tylko kreatywny
sposob podejscia do technologii, ale przede wszystkim akceptacje
niedociagnie¢, bledéw i defektdw, ktore pojawiaja si¢ jak gdyby z znikad lub
ujawniaja stopniowo w procesie ich uzytkowania. Postcyfrowo$¢ w jego opinii
to pojecie okreslajace nowa jako$¢ estetyczna, przez pryzmat ktdrej usterka
nie jawi si¢ jako problem, lecz kolejna forma ekspresji w ramach rosnace;
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palety mozliwos$ci twérczych (na przyklad tak zwany glitch art, czyli sztuka
wykorzystujaca usterki elektroniczne jako element ekspresji, dzisiaj jedna z
galezi sztuki nowych mediéw).
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Na zwiagzek miedzy pojeciem postcyfrowosci i normalizacja w odniesieniu do
technologii cyfrowych, a wrecz pewnym znudzeniem nimi, wskazal nie tak
dawno Florian Cramer, krytyk i badacz kultury nowych mediéw*. W jego
opinii jako postcyfrowo$¢ mozemy rozumie¢ etap rozwoju technologicznego,
w ktorym fascynacja rozwigzaniami cyfrowymi, ich infrastruktura, cyfrowymi
narzedziami, uslugami i gadZetami stala si¢ w pewnym sensie faktem
historycznym. Innymi slowy, postcyfrowos¢ to sytuacja, w ktorej z coraz
wigkszym trudem przychodzi nam da¢ si¢ zaskoczy¢ rozwigzaniami
oferowanymi przez technologie cyfrowe. Oczywiscie takie rozumienie pojecia
ma sens raczej tylko w odniesieniu do spoleczenstw technologicznie
uprzywilejowanych, a wiec odnosi si¢ gléwnie do péinocnej czesci naszego
globu oraz krajow tak zwanej kultury Zachodu. Jako druga, dosy¢ zblizona
Sciezke interpretacyjna postcyfrowo$ci Cramer sugeruje rozumienie tego
pojecia jako ,,wspolczesnego rozczarowania systemami informacyjnymi i
gadzetami”. Postcyfrowos¢ w takiej perspektywie jest akceptacja pewnej
iluzorycznos$ci medidéw i technologii cyfrowych, uznaniem faktu, Ze etap
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entuzjazmu, z jakim wigkszo$¢ z nas podchodzila do rewolucyjnych
rozwigzan technicznych sprzed kilku dekad (takich jak web 2.0, telefonia
komorkowa, smartfony, media spolecznosciowe etc.) byl tylko faza
przejsciowsa, chwila zauroczenia efektem nowosci. Po tym niemniej dosy¢
dlugim okresie oczarowania przyszed! czas na przewartosciowanie i, co za
tym idzie, ustabilizowanie naszej relacji z technologiami, sposobu, w jaki
ingeruja w nasze zycie prywatne i spoleczne, w jaki s3 wytwarzane i koncza
sSwojg egzystencje, wreszcie sposobu, w jaki ksztaltuja procesy polityczne,
ekonomiczne i sSrodowiskowe. Lokalnie i globalnie.

Moéwiac o ,,nas” i ,,naszej relacji”, mam na mysli zaréwno uzytkownikdéw, jak
i projektantéw, producentéw oraz dystrybutoréw technologii. A to dlatego, Ze
- rozwijajac wczesniejsza tez¢ Cascone’a — coraz gestsza sie¢ technologii
cyfrowych stwarza sytuacje, w ktérej bez wzgledu na to, czy jesteSmy tego
swiadomi, czy nie, wickszo$¢ z nas staje si¢ uzytkownikami (czy tez
praktykami) mediéw i technologii cyfrowych. Innymi slowy, zaréwno przy
naszym aktywnym udziale, jak i pasywnym nastawieniu, sie¢ urzadzen, z
ktorej korzystamy, jednoczes$nie korzysta z nas. Parafrazujac slowa
McLuhana, technologia (cyfrowa) jest juz nie tylko przediuzeniem zdolnosci
czlowieka, ale takze czlowiek w jakims$ stopniu stal si¢ przedluzeniem tejze
technologii, czy tez zrodlem rozbudowy jej zdolnosci. Cze¢sto zrédiem mocno
eksploatowanym i manipulowanym.

Pomimo coraz bardziej popularnej wizji sztucznej inteligencji oraz narracji
dotyczacych jej rosnacej autonomii sie¢ urzadzen, ktéra nas oplata, nie jest
wyposazona w niezalezng podmiotowos$¢. Bez wzgledu na to, jak owocne i
przyjemne - nasze zanurzenie w tej stopniowo podgrzewanej gestwinie jest
jednoczes$nie bezwiednym zanurzeniem w sieci chlodnych intereséw
politycznych oraz korporacyjnych. Sieci pelnej ludzkich uprzedzen i

wymyslnych pulapek.
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Nawiazujac do sléw Bruca Schneiera, eksperta w dziedzinie zabezpieczen
internetu, relacje, w jakie w sieci wchodzi nasza scyfryzowana podmiotowos¢,
majg charakter feudalny’. Schneier postrzega wielkie korporacje, ktére
obecnie organizuja rynek technologii cyfrowych i sieciowych (na przyklad
Apple, Google, Facebook, Amazon) jako ,,analogiczne do panéw feudalnych”,
a my, uzytkownicy, ,,jesteSmy ich wasalami, chlopami, a w zlym dniu
poddanymi. Bedac chlopami panszczyznianymi dla tych firm, pracujemy na

»6

ich ziemi i produkujemy dane, ktére oni z kolei sprzedaja dla zysku””. Glo$na
manifestacjg tych zaleznosci byly rewelacje ujawnione przez Edwarda
Snowdena w 2013 roku, rzucajace $wiatlo na powiazania pomiedzy
instytucjami wladzy a prywatnymi korporacjami technologicznymi
umozliwiajace bezprecedensowe inwigilowanie obywateli. Oczywiscie, nie jest
to pierwszy taki przypadek. Rozwoj technologii w Stanach Zjednoczonych, w
duzej mierze wspoifinansowany i monitorowany przez agencje publiczne,
czesto byl Scisle zwigzany z idea kontroli nad spoleczenstwem. Za przyklad (i
W pewnym sensie prototyp pozniejszych projektéw kontrolowanych przez
NSA typu PRISM) moze postuzy¢ projekt LifeLog finansowany przez DARPA
(Agencja Zaawansowanych Projektéw Badawczych w Obszarze Obronnosci)
przez kilka lat na poczatku tego wieku. Celem projektu bylo uzycie

technologii mobilnych do gromadzenia jak najbardziej szczegélowych danych
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z zycia codziennego uzytkownikéw. W tym kontekscie réwnie glosno bylo
ostatnio o wspdlpracy Facebooka z Cambridge Analytica, firma analizujaca
dane cyfrowe, odpowiedzialng za oprogramowanie umozliwiajace
identyfikowanie preferencji politycznych oraz wplywanie na wybory poprzez
media spolecznosciowe. Wedlug dziennikarzy ,,Guardiana”, poza gloSnym
przypadkiem wplywu na wynik wyboréw w Stanach Zjednoczonych
wspOlpraca Facebooka z Cambridge Analytica wplynela réwniez na wyniki
wyboréw prezydenckich w Polsce w 2015 roku’.
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Internet oraz cala sie¢ ,inteligentnych” urzadzen cyfrowych do niego
podiaczonych (tak zwany Internet of Things) jest terenem grzaskim i
nieprzewidywalnym. Narzedzia majace spelnia¢ docelowo przypisang im
funkcje stajg si¢ czyms zupelnie innym. Dzisiaj juz nie tylko patrzymy na
ekran, ale ekran patrzy na nas. Wlaczajac bezprzewodowy glosnik,
jednoczesnie wlaczamy mikrofon. Na przyklad Echo, bezprzewodowy system
dzwigkowy produkowany przez Amazon, jednoczesnie nagrywa komendy
glosowe i dZzwieki pomieszczenia, uzywajac ich do analizy, oceny i ulepszania
produktu. W jednym przypadku dane te zostaly uzyte w $ledztwie i procesie
sadowym. Samsung na swojej oficjalnej stronie ostrzega uzytkownikow, ze ich
telewizor wyposazony w sterowanie glosowe moze pasywnie nagrywac¢ dzwigk
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i przesyla¢ pliki cyfrowe jako dane do analizy rynkowe;j. Jak wskazuja
badania, coraz wigcej z nas, uzytkownikdw, nie ma z tym stanem rzeczy
problemu. Rosnace grupy uzytkownikoéw, szczegélnie mlodych (,,digital
natives”, czyli osoby wychowane w erze technologii cyfrowej, a wiec
zaznajomione z komputerami i internetem od najmlodszych lat), za wygodg i
latwo$¢ uzytkowania produktéw technologicznych sg w stanie bez wahania
odda¢ swoja prywatno$¢. Ten rodzaj kompromisu (z angielskiego
convenience-surveillance trade-oft ) stal si¢ dzisiaj fundamentem
neoliberalnej polityki korporacji technologicznych, zarabiajacych na swoich
uzytkownikach podwdjnie, a by¢ moze nawet potrdjnie: poprzez sprzedaz
samych urzadzen, sprzedaz programéw, ustug i aplikacji (oraz ich licencji
uzytkowania i aktualizacji), jak i danych, skrupulatnie magazynowanych z
mysla o firmach operujacych na rynku big data.

W nieco bardziej bezposrednim odniesieniu do sztuki projektowania pojecie
postcyfrowosci pojawia si¢ w dwojaki sposéb. Z jednej strony jako wyraz
dzialan niekomercyjnych, dajacych alternatywe w relacji do produktéw
wielkich korporacji, zabezpieczajacych przed inwigilacja z ich strony,
naznaczonych subwersywnoscia i motywowanych etycznie; z drugiej — jako
zjawisko w zasadzie bezkrytycznego wpisywania si¢ w kulture konsumpcyjna
poprzez wyzyskanie sentymentu do $wiata przedcyfrowego.

W ksiazce Post-Digital Print Alessandro Ludovico wskazuje na rosnace
zainteresowanie projektantéw i artystow powrotem do technologii
analogowych oraz kreatywne i $wiadome laczenie tychze z nowszymi,
cyfrowymi rozwigzaniami®. W jego opinii tego typu ,,neoanalogowe praktyki”
moga sta¢ si¢ sprzeciwem wobec polityki duzych, coraz agresywniej
monopolizujacych dzisiejszy rynek technologii korporacji i stworzy¢ dla niej
alternatywe. Ludovico nazywa tego typu dzialalno$¢ posunigciem o
charakterze etycznym. Otwiera ono pole dla zaréwno ideowych, jak i
praktycznych mozliwosci zakwestionowania trendu, jakim jest cyfryzacja
praktycznie kazdego aspektu naszego zycia (,,go all digital”), trendu, ktérego
propagowanie lezy w szczegdlnym interesie mi¢dzynarodowych korporacji
technologicznych oraz instytucji wladzy zainteresowanych inwigilowaniem
ludnosci. Do przykladow tego typu alternatywnych rozwigzan mozemy
zaliczy¢ chocby inicjatywe , czyli rodzaj chmury (cloud data
storage) wymagajacej fizycznej obecnosci uzytkownika w jej zasiggu. Jest to
bezpieczny, anonimowy system umozliwiajgcy magazynowanie plikow
cyfrowych i dzielenie si¢ nimi, jak réwniez komunikacje na poziomie
lokalnym. Pozwala na rezygnacje¢ ze standardowych uslug oferowanych przez
dominujace korporacje, przywracajac jednoczesnie wartos$c¢ idei spolecznosci
lokalnej oraz - w bardziej filozoficznym wymiarze - $wiadomie wolniejsza,
bardziej skupiong forme egzystencji w kontekscie pedzacego rozwoju
technologii. Innymi przykladami o podobnym, cz¢$ciowo subwersywnym
charakterze, o ktorych warto wspomnie¢ cho¢by skrétowo, sa Tor (darmowe i
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otwarte oprogramowanie, umozliwiajace anonimowa komunikacje i
przegladanie stron - bez inwigilacji — za posrednictwem bezplatnej,
ogolnoswiatowej sieci skladajacej si¢ z ponad siedmiu tysi¢cy wolontariackich
przekaznikéw)” oraz aplikacja mobilna ,
zaprojektowana przez Electronic Disturbance Theater, grupe aktywistow i
artystow nowych mediéw, majaca w zalozeniu pomoc imigrantom w
odnalezieniu bezpiecznej drogi przez pustynne tereny przygraniczne miedzy
Stanami Zjednoczonymi i Meksykiem .

Druga strong postcyfrowosci w kontekscie projektowym jest bezkrytyczne
zawlaszczenie tego pojecia przez mechanizmy branzy dizajnerskiej oraz
kultur¢ konsumpcyjna. W tym konteks$cie pojawia si¢ ono prawie zawsze w
odniesieniu do konsumenckiego trendu ukierunkowanego na mlodych ludzi
(raz jeszcze - digital natives) znudzonych wszechobecnoscia cyfrowych
urzadzen z ekranami dotykowymi i dlatego latwo dajacych si¢ przyciagnaé
przez prostot¢ materialnych i r¢cznie produkowanych przedmiotéw,
wyposazonych w wydawaloby si¢ wrecz ,,magiczne” wlasciwosci''. Tak zwana
retroestetyka od kilku lat zalewa rynek, wykorzystujac sentyment do
przedcyfrowych urzadzen, plyt winylowych, kaset magnetofonowych,
aparatow Polaroid itp. Piszac o dizajnie, Cornelia Lund wskazuje na
dominacje banalnej afirmacji postcyfrowosci w srodowisku projektowym.
Sugeruje ona, ze dzisiaj, w erze postcyfrowej, dizajn nie zastanawia si¢ nad
konsekwencjami technologii cyfrowej, ale po prostu udoskonala rynek, aby
sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z digitalizacjg “. Innymi slowy,
postcyfrowos¢, w kontekscie dizajnu jest jedynie powierzchownym trendem,
rzekomo buntownicza postawa wobec mainstreamowych technologii
cyfrowych, a w rzeczywistosci ich produktem oraz kontynuacja ich dominacji.
W podobnym tonie Alessandro Ludovico wskazuje kilka przykladéw
potwierdzajacych to stwierdzenie, w tym wiele uslug i aplikacji
umozliwiajacych drukowanie stron internetowych, takich jak prawie
identyczne Bookapp, Tweetbook lub TweetBookz, ktére ,,archiwizuja twdj
kanal na Twitterze, przetwarzajac go w pigknie wydrukowang i oprawiona
ksigzke¢”"”. Do tych przykladow urynkowienia nostalgii i sentymentalnego
postrzegania tego, co przedcyfrowe, mozna réwniez doda¢ ustugi, ktére w
szerszym sensie probuja odtworzy¢, przepakowac i sprzeda¢ na nowo cechy
zycia w czasach przedcyfrowych. Oprécz filtréw fotograficznych dodajacych
warstwe usterek i przypadkowych wad na cyfrowo skonstruowany obraz,
mozna znalez¢ wiele aplikacji mobilnych, ktére algorytmicznie symuluja
estetyke analogowa, jej niejednoznacznos¢ i niedoskonalo$¢ (na przyklad
aplikacje mobilne takie jak Derive, rzekomo krytyczne wobec precyzji map
cyfrowych i systeméw GPS, dezorientujace uzytkownika i celowo tworzace
poczucie ,,zagubienia” w przestrzeni miejskie;j).
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Pomimo rosnacego zainteresowania zagadnieniami zwigzanymi z
postcyfrowoscia, zaréwno w warstwie praktycznej, jak i teoretycznej, sztuka
projektowania potrzebuje zdecydowanie bardziej rozbudowanej relacji z tym
zjawiskiem. Projektant i projektantka, zaréwno teoretyk, jak i praktyk, nie
operuje w prozni. Szczegélnie dzisiaj konieczna jest krytyczna refleksja nad
dominujacym, entuzjastycznym nastawieniem wobec technologii oraz rewizja
zalozenia, Ze ta jest niekwestionowang odpowiedzig na problemy
wspdlczesnego $wiata. Taka refleksja wydaje si¢ potrzebna niewatpliwie
wsrod projektantéw (i studentéw projektowania), a wigc ludzi ksztaltujacych
nie tyle produkty czy uslugi, ile sposob, w jaki uzytkownicy ksztaltuja swoja
relacje z otoczeniem, oraz jak to otoczenie i jego skladowe (ludzie,
srodowisko, dzisiaj i w przyszlosci) sg czesto ksztaltowane nawet wbhrew
zalozonej intencji. Konieczne jest budowanie swiadomosci, ze
ogolnodostepnos¢, sprawiedliwa dystrybucja i niska cena dominujacych
rozwigzan technologicznych nie zawsze przekladaja si¢ w praktyce na
upowszechnianie demokracji, umozliwianie dokonywania wolnych wyboréw
czy rozwdj inicjatyw prospolecznych (idee czesto utozsamiane z mediami
spolecznos$ciowymi). Rzekomo innowacyjne, niemajace nic wspdlnego z
przeszloScia tworzenie i dystrybucja technologii internetowych,
oprogramowania oraz ustug, dzigki ktorym staja si¢ operatywne, w duzym
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stopniu przedluzajg bazujaca na historycznych podzialach geopolitycznych i
niesprawiedliwosci spolecznej polityke kolonialna. W swojej ksiazce Whose
Global Village? Rethinking How Technology Shapes Our World Ramesh
Srinivasan zauwaza, ze cho¢ zaréwno produkcja, jak i konsumpcja wigkszosci
wspolczesnych technologii informatycznych rozproszone sa po calym swiecie,
ich ideologiczny oraz ontologiczny wymiar ma korzenie w bardzo konkretne;j
rzeczywisto$ci - w Dolinie Krzemowej oraz $wiecie Zachodu''. Technologie te
nie sa neutralne: wkraczajac w nowe konteksty (geograficzne, kulturowe,
spoleczne, ekonomiczne etc.), narzucaja one specyficzne sposoby
postrzegania $wiata, tworzenia wiedzy i strukturyzowania jej zapisu.
Jakkolwiek humanitarne bylyby ich zalozenia, procesy zwi¢kszajace dostep do
globalnie zunifikowanych technologii cyfrowych niekoniecznie wzmacniajg
glos i suwerennos¢ nieuprzywilejowanych jednostek i spolecznosci. Efekt, jak
wskazuje Srinivasan, moze by¢ wre¢cz odwrotny: wykorzenienie innych,
roznorodnych, lokalnych ,,form poetyki, estetyki i mysli w tworzeniu
urzadzen, baz danych, czy infrastruktur technologicznych”".

Na poziomie jednostki radykalng i teoretycznie najprostsza odpowiedzia na
problemy ery postcyfrowej bylaby rezygnacja z jej narzedzi. Oczywiscie tylko
w teoril. Jesli w ogdle jest mozliwe, takie Swiadome odejscie od uczestnictwa
w $wiecie wspoltworzonym przez technologie cyfrowe prawdopodobnie
niewiele zmienia". Z drugiej strony niewiele wnosi wpadanie panike. Jak
sugeruje Sarah Kember, paranoja jest reakcja ,,zrozumiala, jednakze w
ostatecznym rozrachunku nieprzynoszacga zadnych rozwiazan w kontekscie
coraz bardziej znaturalizowanej i podst¢pnej (ze wzgledu na przyjaznosé
uzytkownikowi) technologii codziennej kontroli”".
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Pozostaje (tylko i az) $wiadoma nawigacja w coraz bardziej skomplikowanych
strukturach realiéw postcyfrowych oraz ksztaltowanie ich od wewnatrz. W
kontekscie dominacji wspomnianej powyzej , krzemowej ontologii” warte
wysitku (nie tylko dla projektantéw i projektantek, ale rowniez dla
uzytkownikéw) moze sta¢ si¢ szukanie przykladéw wsréd mniejszych,
lokalnych spolecznosci, przedstawicieli kultur zmarginalizowanych,
dzialajacych na peryferiach kultury (i technologii) masowej. Za inspiracj¢ w
tym konteks$cie moze na przyklad postuzy¢ kultura amiszéw, a szczegolnie ich
krytyczne i jednocze$nie kreatywne ksztaltowanie relacji ze wspdlczesnymi
technologiami. Pomimo ze czlonkowie tej wspdlnoty protestanckie;
(potomkowie 200 osadnikéw ze Szwajcarii przybylych do Stanéw
Zjednoczonych w latach 20. XVIII wieku) z zaloZenia nie akceptuja
nowoczesnych technologii, w ostatnich latach wypracowali pewnego rodzaju
kompromis. W swoim artykule na temat innowacyjnosci w kulturze amiszéw
Lindsay Ems wymienia wiele przykladéw obrazujacych, w jaki sposéb
wartosci, ktére ksztaltowaly ich spolecznos¢ przez wiele lat, stuzg dzis jako
wytyczne do integracji wspdlczesnych technologii, pozwalajac w ten sposéb
zachowaé kulturowg odrebnos¢'”. Jednym z przykladéw jest telefon
stacjonarny zasilany przez podlaczenie go do zapalniczki samochodowej, co
czyni go w pewnym sensie telefonem mobilnym. Umozliwiajac jedynie
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komunikacj¢ werbalng - bez mozliwosci wysylania SMS-6w lub dostepu do
internetu - telefon ten pomaga w kontrolowaniu wplywu zewnetrznych
ideologii propagujacych indywidualizm, ktéry wedlug amiszéw wprowadza
ryzyko rozpadu bliskich wiezi spolecznych. W swoim Zyciu codziennym
amisze zaczeli rowniez wykorzystywac proste komputery. Ich operacyjnos¢
dostosowana jest jednak sScisle do lokalnych potrzeb, innymi stowy
»okrojona” ze zbednych, rozpraszajacych funkcji, niekompatybilnych z ich
sposobem postrzegania rzeczywisto$ci. W swietle postcyfrowosci obserwacja
praktyk technologicznych nie tylko amiszéw, ale rowniez innych spolecznosci
i autochtonicznych kultur (o ktérych pisze na przyklad wspomniany
wczesniej Ramesh Srinivasan) moze postuzy¢ jako inspiracja do nie tyle
idealizowania tradycji i sentymentu do tego, co przeszle, ile do
odpowiedzialnego i organicznego komponowania relacji z technologiami, tak
aby te nie dominowaly nad lokalnymi uwarunkowaniami, a raczej rezonowaly
z nimi w sposob produktywny.

Bardziej niz paradygmat, czy tez skomplikowany nurt myslowy,
postcyfrowos$¢ to pewnego rodzaju postawa, $wiadomos$¢ polityczna, etyczna i
Srodowiskowa. Media i technologie cyfrowe nie sa neutralne. Wspolczesnie w
coraz wigkszym stopniu zaleza od ukladu sil tworzonych na styku $wiata
wielkich korporacji i polityki. W zwiazku z tym, konieczne staje si¢
wyczulenie na to, ze projektowanie bazujace na coraz bardziej
zmonopolizowanym rynku technologii (czy tez kreujace ustugi dla tych
technologii) wspoltworzy te uklady sil, reprodukuje je, badZz nawet wzmacnia.
Te uklady generuja sytuacje, w ktérych wybrane jednostki czy grupy
spoleczne stajg si¢ bardziej uprzywilejowane niz inne. Zadaniem projektanta
lub projektantki w tym kontekscie moze by¢, na przyklad, uswiadamianie
tych relacji uzytkownikom, jak rowniez proaktywne balansowanie tych
dysproporcji poprzez bazowanie w projektach na alternatywnych,
zdywersyfikowanych rozwiazaniach technologicznych, niezakladanie z gory,
ze infrastruktura technologiczna jest dost¢pna w tym samym wymiarze
wszystkim uzytkownikom, tworzenie przestrzeni dla idei, postulatéw
politycznych i wartosci reprezentowanych przez nieuprzywilejowane
jednostki i mniejszosciowe grupy spoleczne, czgsto nienalezace do tak
zwanych docelowych grup uzytkownikéw.

Postcyfrowos¢ to réwniez swiadomos¢, ze media i technologie cyfrowe nie sg
pozbawione wymiaru materialnego. Pomimo zZe ich zautomatyzowane
dzialanie jest (celowo) niewidoczne dla przeci¢tnego uzytkownika,
funkcjonowanie technologii cyfrowych jest $cidle zalezne od skomplikowanej,
materialnej infrastruktury oraz fizycznego nakladu pracy potrzebnej na jej
wytworzenie i utrzymanie. Jest ono réwniez zalezne od materialnych, a $cislej
rzecz ujmujac, geologicznych proceséw i uwarunkowan, ktoére o setki
milionéw lat poprzedzaja wytworzenie i uzytkowanie dzisiejszych technologii.
Podobnie wyczerpanie uzytecznosci technologii w jednym kontekscie nie



oznacza konca jej oddzialywania na inne sfery zycia (czy tez ekosystemy) na
naszej planecie, zaréwno te tworzone przez ludzi, jak i przyrode.
Projektowanie w kontekscie postcyfrowosci wymaga wigc swiadomosci
nierozerwalnej relacji migedzy technologicznym i kulturowym rozwojem
czlowieka a przyroda, jej zasobami geologicznymi i ich stanem, gl¢boka
przeszloscia i daleka przyszloscia.

W szczegdlnosci jednak postcyfrowos¢ to postawa etyczna realizujaca si¢ w
umiejetnosci refleksji nad tg, do tej pory przyslonieta entuzjastycznym
zachwytem, ciemniejsza strong technologii. Postcyfrowo$¢ to swiadomos$é
uwiklania naszego zycia projektowego i pozaprojektowego w sie¢ zaleznosci
miedzy technologiami i podmiotami, ktére nia rzadza, steruja i ja kontroluja.
Nie tylko tu i teraz, ale rowniez w kontekscie historycznym. Zbyt dlugo nasze
(projektantéw i uzytkownikdéw) rozwazania opieraly si¢ na pozytywnych,
entuzjastycznych scenariuszach (Scisle wedle intencji dizajnera). Pojecie
postcyfrowosci inspiruje do tworzenia scenariuszy alternatywnych, takze tych
dystopijnych. Takie wizje pozwola uwypukli¢ kwestie etyczne i uswiadomi¢
sobie, w jakim stopniu technologie cyfrowe, sieciowe, informatyczne (a wigc i
projekty na nich oparte) wplywaja na sfery zycia ludzi i grup innych niz
yuzytkownicy docelowi”. W jaki sposob, uciekajac z trajektorii nawet
najlepszych intencji, nasze projekty moga tworzy¢ ekonomicznie, kulturowo,
politycznie i Srodowiskowo nieprzewidywalne, a wrecz szkodliwe, realia oraz
w jaki sposob $wiat, ktéry ksztaltujemy, jest zalezny od narzedzi
technologicznych, ktérych uzywamy, a wi¢c od idei i wizji Swiata
zakodowanych w ich ontologicznym podlozu.

Pomimo cz¢sto dosy¢ dystopijnej aury, podejsécie do pojecia postcyfrowosci
nie musi by¢ budowane na niepotrzebnej dychotomii, czyli na afirmacji badz
odrzuceniu technologii cyfrowej (technopesymizmie i technoentuzjazmie). W
odniesieniu do projektowania to pojecie moze sta¢ si¢ inspiracja do glebsze;j
analizy rozwoju technologicznego, réwniez w szerszym, historycznym
kontekscie. Praktycznymi rozwinigciami tego poje¢cia moga by¢ na przyklad
poszukiwanie inspiracji i rozwigzan technologicznych poza paleta
dominujacych obecnie technologii, odwolywanie si¢ do rozwigzan ery
przedcyfrowej, szukanie rozwigzan hybrydowych, na pograniczu innowacji
cyfrowych i urzadzen analogowych, manualnych. Postcyfrowo$¢ moze staé sig
inspiracja do krytyki wygodnego, lecz czesto bezrefleksyjnego
automatyzowania prawie kazdej sfery naszego zycia. Moze by¢ traktowana
jako impuls do kwestionowania przyzwyczajen, krytycznej rewizji norm
czesto bezwiednie ksztaltujacych nasz codzienny kontakt z technologiami.
Czy obecny kierunek rozwoju technicznego i wzrastajaca zaleznos¢ od
technologii w zyciu codziennym rzeczywiScie poprawiaja nasza sytuacje? Czy
wszystkie wymiary zycia ludzkiego oraz, szerzej, wszystkie warstwy Zycia na
naszej planecie powinny by¢ obszarami otwartymi na technologie i pod jej
kontrolg?
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Wszystkie ilustracje autorstwa Jacka Smolickiego.

Przypisy

Tutaj warto odnies¢ sie do pojecia ,,ubiquitous computing” zaproponowanego w latach
90. przez Marca Weisera. Sugerowat on utopijng wizje swiata, w ktérym technologie stajg
sie kompletnie niewidoczne dla ludzi, ich dziatanie jest idealnie synchronizowane z
potrzebami cztowieka, a przemieszczanie sie w tak skomputeryzowanym miescie jest

jak ,odswiezajgcy spacer w lesie” (Weiser, 1999).
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Na przyktad algorytmy Facebooka rozsiane sg w formie miedzy innymi tak zwanych
trackerdw na ponad 13 milionach stron internetowych (wedtug danych z 2015 roku).
Oznacza to, ze bez wzgledu na to, czy mamy konto, Facebook jest w stanie skonstruowaé
nasz profil, bazujgc na historii naszej interakciji z tymi stronami internetowymi. Zob. S.
Gibbs, Facebook ‘Tracks All Visitors, Breaching EU Law’,

www.theguardian.com/technology/2015/mar/31/facebook-tracks-all-visitors-breaching-

eu-law-report.
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Representation and Digital Photography, ed. H. Hedberg, G. Knape, T. Martinsson, L.
Wolthers, Art and Theory Publishing, University of Gothenburg, Gotheburg 2014, s. 17.
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In recent years, digital technologies have ultimately dominated our reality.
With increasing ease, we forget about technical innovations such as the
Internet or mobile telephone, which, day by day, seemed to blend silently into
the landscape of everyday life, becoming obvious and improving our lives at
first glance. Nevertheless, after the stage of fascination with digitality and its
alleged democratizing influence on communication, production and
consumption, the stage of a critical evaluation and reflection on its darker
side came along. Edward Snowden’s revelations about the global surveillance
of mobile and network technology users at an unprecedented scale have made
the enthusiastic vision of technology, if it has not disappeared, at least
radically changed its overtone and underwent a critical revision. Not so long
ago, the concept of post-digitalization has emerged as a response to the
technology enthusiasm of the early digital age. It does not mean a departure
from digital technologies, but rather a transition to the analysis of their
negative outcomes, manifestations and effects (examples include click farms,
fake news, digital labour or the exploitation of mineral resources to produce
components of digital devices). In the following text I focus on several
interpretations of this term, also in the context of art and design. In the
context of design, as I will try to demonstrate, the approach to the concept of
post-digitalization does not bring much result, referring mainly to the
sentimental, largely strictly stylistic return to analogue culture (Instagram
filters, polaroid, vinyl records, the phenomenon of print on demand or digital
craft). Referring to several examples from outside of the field of design
(including the Amish culture), in the final part of the text I will propose
several proposals on how the idea of post-digitalization can be critically and
practically adapted in thought and design practice.
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0 Czy stalismy sie juz postcyfrowi?

W ostatnich latach technologie cyfrowe ostatecznie zdominowaly nasza
rzeczywisto$¢. Z coraz wigksza latwoscia zapominamy o technicznych
innowacjach takich jak internet czy telefonia komoérkowa, ktoére jakby z dnia
na dzien bezszelestnie wtopily si¢ w krajobraz zycia codziennego, stajac si¢
oczywistoscia i na pierwszy rzut oka ulepszajac nasze zycie. Niemniej jednak
po etapie fascynacji cyfrowoscia i jej rzekomym demokratyzujacym wplywem
na komunikacje, produkcje i konsumpcje, przyszed! etap na krytyczna
ewaluacje i refleksje¢ nad jej ciemniejsza strona. Rewelacje Edwarda Snowdena
dotyczace globalnej inwigilacji uzytkownikéw technologii mobilnych i
sieciowych na niespotykang do tej pory skale sprawily, Ze entuzjastyczna wizja
technologii, jesli nie rozwiala si¢, to przynajmniej diametralnie zmienila swoj
odcien i ulegla krytycznej rewizji. Nie tak dawno jako odpowiedZ na
technoentuzjazm wczesnej ery cyfrowosci pojawilo si¢ pojecie postcyfrowosci.
Oznacza ono nie tyle odejscie od technologii cyfrowych, ile przejscie do
analizy ich negatywnych skutkéw, przejawow i efektéw (ktorych przykladem
sa klikfarmy, fake newsy, digital labour czy tez eksploatacja zasobéw
mineralnych w celu produkcji komponentéw urzadzen cyfrowych). W
ponizszym tekscie skupiam si¢ na kilku wykladniach tego terminu, réwniez w
kontekscie sztuki i dizajnu. W kontekscie projektowania, jak postaram sie
wykazaé, podejscie do pojecia postcyfrowosci wnosi raczej niewiele,
odwolujac si¢ gléwnie do sentymentalnego, w duzym stopniu stricte
stylistycznego powrotu do kultury analogowej (filtry instagramowe, polaroid,
plyty winylowe, zjawisko druku na Zyczenie, czy digital craft). Odwolujac sie
do kilku przykladow spoza dziedziny dizajnu (w tym do kultury amiszéw), w
koncowej czesci tekstu zaproponuje kilka propozycji dotyczacych tego, jak
idea postcyfrowo$ci moze by¢ krytycznie i praktycznie zaadaptowana w mysli
i praktyce projektowe;.



