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Mieszka w Gdansku, zajmuje sie
projektowaniem produktu, design
management i dydaktyka. Na koncie
ma blisko 300 wdrozonych

do produkgiji projektow, gtéwnie
kompleksowych opracowan
wzorniczych, w tym ponad 20
pojazddéw szynowych. Projektuje

w interdyscyplinarnych zespotach,
od 2003 roku w pracowni
projektowej maradDesign. Kurator

i projektant wielu wystaw, cztonek
jury wielu konkurséw wzorniczych,
konsultant merytoryczny

i wspdtautor programu Wzornictwo
Biznes Zysk. Kierownik Pracowni
Projektowania Produktu Akademii
Sztuk Pieknych w Gdansku,
wyktadowca studiow
podyplomowych Total Design
Management (IWP i Szkota Biznesu
PW w Warszawie). Cztonek Rady
Doskonatosci Naukowej, Profesor
Honorowy Politechniki Warszawskiej.
Designer Roku 2006 (tytut przyznany
zespotowi przez Instytut Wzornictwa
Przemystowego).

1 Zawod dizajner - od plastyka
do product managera

Sam nie moge w to uwierzy¢, ale uprawiam ten zawodd

od 50 lat. Dokladnie. Gdzie$ na trzecim roku studiow
zaprojektowalem znak firmowy zakladow oswietleniowych
ZAOS (pdzniej Polam Wilkasy). Wspolpraca - z jak

mi niedawno naliczono - 63 partnerami biznesowymi

(w wigkszosci to zaklady produkcyjne) i wdrozZenie w tym
czasie blisko 300 projektéw wzorniczych daje mi, jak
sadze, legitymacje do podzielenia si¢ doswiadczeniami,
ktore moga by¢ przydatne wspolczesnie uprawiajacym
zawod projektantom - do ktdrych zreszta ciagle naleze,
skutecznie prowadzac zespol maradDesign.

Definicja zawodu?

Projektowanie produktu, grafika projektowa, projektowanie uslug, art design,
projektowanie zapachu, interior design, produkt autorski, sound design,
design management... niekonczaca si¢ lista dziedzin, zakresow dzialan
kreacyjnych, w ktérych aktywnie uczestniczymy i ktérymi czesto kierujemy.
Ladnie to uogolnit Lukasz Mamica, stwierdzajac, ze wzornictwo to ,,dzialania
o charakterze tworczym, dotyczacym projektowania dobr i ushug,

ktorych celem jest tworzenie wartosci dodanej z perspektywy klienta™".

Skupmy si¢ jednak na wzornictwie przemystowym. Jeszcze (dla mnie)
do niedawna bylo wszystko jasne. Wzornictwo przemyslowe nadaje
technologii posta¢ uzyteczna i budzaca uznanie, a przez to czyni

ja sprzedawalng - to definicja sformulowana w latach 70. w
(International Council of Societies of Industrial Design, czyli
Miedzynarodowej Radzie Stowarzyszen Wzornictwa Przemyslowego),
woweczas bardzo preznej migdzynarodowej organizacji projektantow.
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Od projektanta form przemyslowych, ,plastyka”, oczekiwano ladnej,
funkcjonalnej postaci produktu (rzeczy, przedmiotu), ktora da si¢ uzyskac
w przyjetej (wezesniej) technologii - z uzasadniong nadzieja, ze zwigkszy
to sprzedaz. Ciagle prawda! Szybko si¢ jednak okazalo, Ze mozemy, potrafimy
wigcej - i szerzej, i glebiej. ,,Coraz bardziej pozadany bedzie projektant [...]
o specyficznym, elastycznym sposobie my$lenia, skupiony

na charakteryzowaniu i niekonwencjonalnym rozwigzywaniu problemdw,
potrafiacy funkcjonowac jako lacznik w interdyscyplinarnych zespolach,
zlozonych ze specjalistéw z réznych obszaréw””, uwaza Krzysztof Bogomaz,
a Marek Liskiewicz swoja prace habilitacyjng tytuluje Projektant wzornictwa
przemystowego — problem solver’. A wigc nie tylko posta¢ produktu (wyrobu).

Takze zapytania ofertowe formulowane przez przedsigbiorcow wnioskujacych
o dofinansowanie z funduszy unijnych swoich innowacyjnych przedsiewzig¢
zawieraja tego rodzaju fragmenty: , Efektem prac bedzie stworzenie strategii
dzialan w obszarze procesu projektowego, przygotowanie zalozen do brieféw
projektowych, przygotowanie szczegdlowego harmonogramu dzialan
projektowych, rekomendacje dotyczace technologii produkcji, potencjalnych
podwykonawcéw, materialdéw, raport po konsultacji z osobami
niepelnosprawnymi zawierajacy wytyczne do projektu”*. W dalszej czesci
nast¢puje zapytanie o koncepcje¢ i wlasciwy projekt wzorniczy, najczesciej

z obowigzkowym nadzorem nad wdrozeniem - az do serii probnej. Takze

na podyplomowych studiach Total Design Management wyzwanie stawiane
przed ich uczestnikami to zarzadzanie procesem, ktorego skutkiem jest
zawsze ,,produkt” w postaci ustugi, ktérej nieodzownym skladnikiem jest
nowy wyréb — co w konsekwencji tworzy caloSciowo rozumiang wartos¢
dodang.

Duzo wigcej oczekuje si¢ dzi$ od projektanta niz ,,nadania technologii postaci
uzytecznej i budzacej uznanie”. Jednak sa na szcz¢sécie w naszym zawodzie
pewne stale. Jestem gleboko przekonany, ze jedna z nich, kregoslupem
wszystkiego jest...

Proces projektowy

W 1994 roku Akademia Sztuk Pigknych w Krakowie wydala Rozwdj nowego
produktu — podrecznik projektowania, ktéry dla wielu z nas przez lata byl
baza wiedzy o metodyce wdrazania nowego produktu i roli projektanta w tym
procesie. Jest tam zamieszczony schemat autorstwa prof. Jerzego Ginalskiego
obrazujacy miejsce projektowania wzorniczego w takim ciagu zdarzen -

od okreslenia potrzeby do produkcji seryjnej. Cho¢ przestrzen dla wzornictwa
raczej z dzisiejszego punktu widzenia skromna, to proces kompletny. Zawiera
wszelkie podstawowe cze¢Sci wystepujace we wszystkich metodykach
projektowania, jakie znam. Okre$lanie — szukanie - projektowanie -
weryfikacja.
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Okreslanie to etap, w ktérym opierajac si¢ na otrzymanym od partnera
(zleceniodawcy) zadania briefie, gromadzimy wszelkimi dostgpnymi
sposobami mozliwa do uzyskania (w okreslonym czasie) wiedz¢ na jego
temat. Przy czym nie wolno nam zapomnie¢ o ,,$wigtej” dla calego procesu
kolejnosci: po co - co - jak. Nieustannie mnie zdumiewa, jak czgsto rozmowy
o zadaniu rozpoczynaja si¢ od ,,co mamy zrobi¢”, z pominieciem lub
zdawkowym traktowaniem rozwazan o celu i sensie tworzenia na przyklad
nowego przedmiotu. Jak przekonuje na wielu znanych przykladach chociazby
Simon Sinek w znakomitym Zaczynaj od dlaczego” ten blad bywa bardzo
kosztowny.

Pomocne w tej cz¢$ci pracy jest nasze humanistyczne, czy nawet empatyczne
podejscie do precyzowania problemu z wykorzystaniem wszystkich znanych
nam metod (,,persona”, ankiety, wywiady z potencjalnymi uzytkownikami).
Ta wiedza jest nie do przecenienia pdzniej podczas wspolpracy

z technologami i ekonomistami. Jest oczywiste, ze konieczne jest takze
skompletowanie niezb¢dnych informacji na temat dost¢pnych technologii

i ograniczen ekonomicznych. Ten etap pracy, zwany ostatnio debriefem,
powinien zakonczy¢ si¢ podsumowaniem, ktére nazywamy specyfikacja
projektu wzorniczego. Uwazam (nie tylko ja), ze powinien to by¢ formalny
dokument, zaakceptowany przez wszystkich uczestnikow zadania. Jest

on (poza umowa) podstawg wszelkich dalszych dzialan i punktem odniesienia
dla licznych przeciez pdzniejszych zmian i uzupelien - bywa,

ze nie tylko czasochlonnych, ale i kosztownych.

Szukanie. ,,Koncepcja to suma wczesniej zdobytej wiedzy”, powtarzam

za Iwong Palczewska z Instytutu Wzornictwa Przemyslowego. Nie $miem
wlasciwie wigcej ,,radzi¢” zawodowcom. Moze doloze jedynie potwierdzona
wlasng praktyka rekomendacj¢ dwdch metod ulatwiajacych generowanie
mozliwych rozwigzan. To analiza SWOT i burza mézgéw. Dobrze
zrealizowane, potrafig by¢ zdumiewajaco skuteczne.

Ale nasi partnerzy ciagle jeszcze zbyt cz¢sto wyobrazaja sobie, ze postuchamy,
jakie ,,to cos” ma by¢, doloza do tego rysunki niezb¢dnych elementéw
technicznych przyszlego wyrobu i bardzo szybko (bo przeciez jest juz prawie
gotowe) ubierzemy to w pigkna forme. Powyzsze zdanie jest mantra
powtarzang od wielu lat niemal we wszystkich tekstach traktujacych

o wzornictwie przemystowym. Niestety, takie podejScie jest ciagle jeszcze
czeste, zbyt wolno si¢ zmienia. Latwiej radzi sobie z opisang sytuacja
doswiadczony zespd! wykazujacy si¢ wieloma realizacjami. Ma argumenty,

ze warto (czytaj: oplaci si¢) inaczej. Trudniej mlodym projektantom.

Przekonywajacym sposobem przedstawiania koncepcji, skutecznie przez nas
stosowanym, jest przygotowanie dobrej prezentacji zawierajace;j
najwazniejsze zalozenia, (koniecznie) moodboard, strukture przyszlego
wyrobu, (znowu koniecznie) produkt w otoczeniu i wreszcie jego postac.
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To ulatwia decydentom zrozumienie, dlaczego proponujemy taki, a nie inny
ksztalt, wyglad, zamiast wystawiania si¢ na oceng¢ ,,podoba mi si¢ -

nie podoba”. Tak przygotowana prezentacja koncepcji dowodzi, Ze warto bylo
wlozy¢ tyle pracy w opracowanie specyfikacji projektu. Praktyka pokazuje
ponadto, Ze osiagamy jeszcze jeden skutek, szczegolnie widoczny przy
wspdlpracy z nowym partnerem. Wyraznie wzrasta zaufanie do naszej pracy,
proponowanych rozwiazan. Nasi partnerzy zauwazaja, Ze nie pracujemy
,,O0bok” nich, nawet nie , dla nich”, ale ,,z nimi”. Bezcenne.

Projektowanie — akceptacja jednej z zaprezentowanych koncepcji pozwala
przystapi¢ do najwazniejszej w konicu fazy calego procesu. Tu znowu cytat —
tym razem z jednej z prezentacji Andrzeja Smiatka: ,,Co to znaczy, ze cos jest
zaprojektowane? To znaczy, ze wszystkie decyzje zostaly podjete””.
Wielokrotnie (niestety) przypominalem sobie to stwierdzenie, kiedy

pod koniec pracy nad jakim$ problemem okazywalo si¢, Ze z pozoru mnie;
wazng decyzje odlozyliSmy ,,na potem”, a wlasnie ona skutkowala
wyrzuceniem do kosza rezultatéw czasem wielodniowej pracy. Po juz prawie
do konica przygotowanym projekcie pulpitu sterowniczego pociagu
przystapiliSmy do przemyslenia montazu. Wtedy okazalo si¢, ze niektérych
elementow nie da si¢ po prostu wnies¢ w koniecznej kolejnosci do juz
cze$ciowo wykonanej kabiny maszynisty! Trzy dni pracy wymagalo
przeprojektowanie wielu czgsci, jako ze ich zwykle podzielenie na fragmenty
bylo niemozliwe.

W procesie nieustannej weryfikacji wszystkich istotnych zalozen
projektowych pomocne sa listy kontrolne. Stosowana przez dizajnerow od lat
jest na przyklad ta zaczerpnigta z cytowanego juz wydawnictwa Rozwdj
nowego produktu — przedstawiana zwykle w postaci okregu, by podkresli¢
rownie duze znaczenie wszystkich cech nowego wyrobu dla jego
skutecznosci’.

Nie mniej wazne jest zrozumienie istoty réwnowagi pomiedzy trzema
cechami kazdego projektu produktu przemyslowego. To atrakcyjnosé —
wykonalnos¢ - oplacalnosé. Tim Brown w swojej powszechnie znanej ksiazce
Zmiana przez design’ obrazowo przedstawia konieczno$¢ zachowania

tej rownowagi w postaci prostego schematu, gdzie wymienione cechy otaczaja
centrum - projekt. Tu latwo o przyklady. Bardzo atrakcyjnym projektem

z zastosowaniem innowacyjnych technologii, ale nieoplacalnym w produkcji
mozna wygra¢ konkurs, zdoby¢ moze nagrod¢ na wystawie, ale nie powstanie
z niego wyréb zadowalajacy uzytkownikow, ktérych po prostu nie bedzie...

Systemowy projekt sprzetu elektroinstalacyjnego Gala zrealizowany niegdy$
przez nasz zespol jest dobrym przykladem zachowania opisanej powyzej
rownowagi. Zaklady Eltra w Bydgoszczy, dysponujace $wiezo zakupiona
nowoczesng linig produkcyjna, w zaloZeniach do projektu postawily nam
bardzo wyrazne ograniczenie w postaci dokladnie okreslonej ceny rynkowej
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produktu. Wszystkie koncepty, rozwiazania, ktore skutkowaly
przekroczeniem tej granicy byly po prostu konsekwentnie odrzucane.

W zamian mieliSmy szanse ,,wycisna¢” z technologii niecodzienng wéwczas
jakos¢ wykonania poszczegdlnych detali, co skutkowalo powstaniem
produktu porownywanego ze sprz¢tem ze znacznie wyzszej potki cenowe;j.
Niekwestionowany, wielokrotnie przerastajgcy oczekiwania sukces rynkowy
Gali potwierdza wage utrzymywania w procesie projektowym réwnowagi
pomiedzy atrakcyjno$cia, wykonalnoscia i oplacalnoscia naszych propozycji.
Banalne? Uderzmy si¢ w piersi. Czy nie zdarza si¢ zbyt czesto, ze ,,walczymy”
o realizacj¢ ciekawego konceptu wbrew rachunkowi ekonomicznemu
producenta albo przekraczajac jego mozliwosci technologiczne? To nie jest
jego problem. To jest nasz, wspdlny problem.

Czasem myslg, Ze istotg naszego (wspanialego) zawodu jest wyksztalcenie

w sobie umiejetnosci ,,jednoczesnego” myslenia o calosci i detalu. Jak
projektujemy polaczenie dwéch elementéw, nie mozemy ani przez chwile
zapomnie¢ o wszystkich sytuacjach, w ktérych bedzie ono potrzebne.

I odwrotnie - ksztaltujac pigkna lini¢ nowej lampy, nie pominmy
doprowadzenia energii do Zrdédla $wiatla... to niby truizmy, ale jakze latwo sig¢
zgubi¢, zapominajac o tym.

Znowu nie $miem pozwala¢ sobie na wigcej uwag. Wymienione uwazam

za najwazniejsze na tym etapie procesu. Doswiadczenie uczy, ze niestety

nie przebiega on liniowo. Przypomina raczej rysunek nakladajacych sie

na siebie kregéw symbolizujacych wielokrotne powroty do niby juz
zamknietych etapéw pracy. Moze dorzuce jeszcze prosta zasade weryfikujaca
efekt pracy dizajnera przez decydentéw. Z dokumentacji koicowej musi
jednoznacznie wynika¢ odpowiedzZ na trzy proste pytania: Jak wyglada? Jak
dziala? Jak jest zrobione? Znowu banalne, ale czy na pewno wszystkie nasze
dokumentacje odpowiadajg na te pytania?

Weryfikacja to etap pracy, ktéry réwniez w ostatnich latach ulegl ogromnej
zmianie. ,,Pan plastyk” do niedawna zwyczajnie bardzo przeszkadzal

w przygotowaniu dokumentacji do produkcji. Marudzil, Ze jakie$ dziwne
krzywe zostaly zamienione na latwe do narysowania polaczenia lukéw

i prostych (to moja przygoda przy projektowaniu opraw oswietleniowych),
zwracal uwagg, ze wygodna technologicznie zmiana powoduje utrate wartosci
ergonomicznych, domagal si¢ zréznicowania przyciskow i pokretel w panelu
sterowania.

Przeszlo$¢. Cho¢ niestety nie zawsze, o czym bylo w innym miejscu.
Wspolczesnie producent najchetniej podpisuje umowe z zespolem
zapewniajacym mu realizacj¢ zadania co najmniej do prototypu. Coraz
czesciej do serii probnej, co obejmuje réwniez przynajmniej kontrole
realizacji narzedzi, a nie tylko produktu. Ogromna zmiana. Przede wszystkim
w zakresie odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje. Wszystkie musza by¢
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zweryfikowane, sprawdzone - a to wymaga co najmniej zorganizowania,

a czesto przeprowadzenia, bywa ze trudnego, a zawsze zmudnego procesu
badawczego - szczegdlnie w przedsigwzigciach naprawde¢ innowacyjnych.
Jednoczesnie zwykle trudno jest przekonaé producenta, Ze ten etap jest
niezbedny, cho¢ dlugotrwaly i kosztowny. Wielu z nich woli ryzykowaé
wdrozenie niesprawdzonych rozwigzan, a po klgsce znalez¢ winnego (czgsto
wlasnie dizajnera). Jedli jednak skutecznie przejdziemy ten etap - satysfakcja
proporcjonalna do wysilku.

Projektujac kolejna szatkownice dla firmy MaGa, napotkaliSmy na problem
ergonomiczny dotyczacy zasiegu dzwigni obstugujacej docisk warzywa.
Wydawalo si¢ takze, ze wlasciwe docis$nigcie do tarczy wymaga zbyt wiele sily.
PoprosilisSmy producenta o zorganizowanie badan. Przygotowano trzy rézne
szatkownice dwoch konkurencyjnych firm. Po sprawdzeniu zasiegow i si

na dzwigni nasze watpliwosci si¢ potwierdzily. Nowy projekt, dzigki
przeprowadzonym badaniom, pozbawiony jest tych wad.

Zespot

Jeszcze niedawno (?), w 2006 roku, w dokumentach mojej habilitacji
musialem zamie$ci¢ glebokie uzasadnienie, z jakiego powodu nie mam

w dorobku znaczacych projektéw zrealizowanych indywidualnie, bez zespolu.
Teraz to niewyobrazalne. Dizajner zawsze pracuje w zespole
interdyscyplinarnym. W umowach, ktére ostatnio podpisujemy z partnerami
(uwazam to za celniejsze okreslenie niz ,zleceniodawca”), zamieszczona jest
preambula, ktéra brzmi nastepujaco: ,,Tworzy si¢ zespol interdyscyplinarny,
ktdérego zadaniem jest... Zespdl sklada si¢ z projektantéw maradDesign...
oraz firmy...”. Dalej nastgpuje szczegélowe okreslenie zakreséw
odpowiedzialnosci na kazdym etapie zadania. To podkresla wage wspdlpracy,
wspdlodpowiedzialnosci za doprowadzenie razem do skutecznego wdrozenia
nowego produktu. Nikogo (niemal) nie interesuje juz obrazek, ,jakie

by to moglo by¢”. Producent na koncu realizacji procesu projektowego chce
zobaczy¢ (i czesto go dotknac) produkt, ktéry bedzie wytwarzal.

Nie wyobrazam sobie wspoélczesnie realizacji zadania bez Scislej, wlasciwie
niemal codziennej wspdlpracy z technologami i ekonomistami partnera. Jej
brak skutkuje w najlepszym wypadku znacznym opdznieniem zakonczenia
projektu. Moje do$wiadczenia z pracy w takich zespolach - od duzego,
mie¢dzynarodowego (Pendolino), do, cz¢sciej, kilkuosobowego (MaGa,
Flowair i wiele innych) - potwierdzaja skutecznos¢ takiej wspolpracy.

Oczywiscie odbiera to komfort swobodnego kreowania postaci ,,dziela”

bez irytujacych ograniczen technologicznych i ekonomicznych. Jednak

w zamian unikamy opinii typu ,,To bardzo ladne, ale u nas niewykonalne”
albo ,,Ciekawe, ale ile to bedzie kosztowalo?”. Istotna, by¢ moze najwigksza
wartoscig takiej organizacji zespolu interdyscyplinarnego jest fakt, Ze wszyscy
jego czlonkowie mowia o przedsigwzieciu ,,nasz projekt”. Znika podzial
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na my (producent) i wy (dizajner). Nie trzeba chyba podkresla¢, jak istotne
jest to dla skutecznosci dzialania.

Przyszlosé, czyli teraz

Jak pisa¢ o przyszlosci zawodu po przeczytaniu trylogii Yuvala Harariego,

a w szczegdlnosci 21 lekcji na XXI wiek'”, i w dodatku w czasie pandemii,
ktorej konca nie wida¢? Zakladajac jednak, Ze nasz gatunek jeszcze

przez jaki$ czas bedzie trwal, kilka Sciezek determinujacych nasze dzialania
mozna moim zdaniem przewidziec.

Idee zero waste, zrownowazonego rozwoju - to oczywisty obowiazek etyczny
wspdlczesnego projektanta. Ksztalcimy tak studentéw szké! projektowych,
przypominamy, gdzie si¢ da i jak si¢ da, jakie to wazne - ale to wszystko
obecnie dzieje si¢ ,,w tle” celéow ,,wazniejszych”, jakimi sg zysk, PKB, a nawet
zwigkszanie produkcji przez skracanie trwalosci produktéw. Czyzby racje
mial Victor Papanek w swoim prowokacyjnym stwierdzeniu, ze jesteSmy (my,
dizajnerzy) po prostu szkodnikami?'' Nie sadze. Sa przeslanki do przyjecia
zalozenia, iZ w najblizszych latach nie bedzie po prostu wolno projektowac,
nie liczac zuzycia zasobéw nieodnawialnych, energii czy poziomu emisji
dwutlenku wegla. Juz teraz dla wielu produktéw liczy sie calkowita emisje¢
COz2 podczas ich wytwarzania i uzytkowania. Juz teraz rozwaza si¢ projekty
dyrektyw zobowigzujacych producentéw do przyjecia z powrotem kazdego
zuzytego ich wytworu. Juz teraz wspoélpracuje z firma, ktéra myslac

o przysziosci, uznala takie dzialania za priorytet w realizowanym przez nas
projekcie.

Kolejng wazna, zauwazalng zmiana jest polaczenie ustugi i produktu. Coraz
czesciej daje sie zauwazy¢ wrecz niecheé do posiadania rzeczy. Konsumenta
interesuje jedynie osiagniecie skutku jej dzialania. Woli wyjs¢ z domu, wsias¢
na rower czy inny pojazd oczekujacy na parkingu, dojecha¢ tam, gdzie
potrzebuje, zaplaci¢, i juz. Pojazd nie jest jego, ale firmy, ktéra zorganizowala
calg ushuge i przygotowala komplet produktéw niezbednych do jej realizacji -
a wiec nie tylko odpowiedni pojazd, ale i aplikacje, powiazanie z systemem
platnosci, serwis gwarantujacy sprawne dzialanie wszystkiego. Slowo
»odpowiedni” jest tu istotne. Wiele elementéw tak pomyslanej struktury, jak
mozna latwo zauwazy¢, jest (niekiedy z trudem) jedynie adoptowanych

do realizacji celu. ,,Odpowiednie” dla tej wzglednie nowej sytuacji trzeba

po prostu zaprojektowac. Jedna z firm, z ktora wspolpracujemy, juz dzis
postawila sobie za cel zapewnienie odpowiedniej jakosci powietrza

w konkretnym pomieszczeniu, lokalu, biurze. Takg umowe chce podpisywac
z jego uzytkownikiem - sama dbajac o zamontowanie wlasciwych urzadzen,
o ich skuteczne dzialanie w kazdych warunkach. A jeszcze przed chwilg byli
»tylko” producentami urzadzen wentylacyjnych, grzewczych, chlodzacych...
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»Nie produkt, lecz czlowiek jest celem”, zauwazyl réwno 100 lat temu Ldszlo
Moholy-Nagy, wykladowca Bauhausu. Ta my$l prowadzi mnie przez cale zycie
zawodowe. Twérzmy warto$ci dodane, rzeczy pigkne i madre. Inaczej
zasmiecamy $wiat...
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Dizajn to wspoélczesnie nie do$¢ ze szerokie, to jeszcze coraz mniej ostre
pojecie. Aby pisa¢ o zawodzie projektanta, trzeba sprobowac zdefiniowad,
o czym méwimy. Kolejng ,,zmienng” jest zakres projektu wzorniczego.
Po takich podstawowych ustaleniach mozna rozwazac cechy niezmienne
zawodu, za ktore uwaza si¢ podstawowe elementy procesu projektowego,
a wigc okreslanie, szukanie, projektowanie i weryfikacje. Waga pracy
zespolowej to réwniez zagadnienie, ktére nie moze zosta¢ pominigte.

I wreszcie przyszlo$¢ - czy da si¢ prognozowac rozwdj zawodu dizajnera
w obecnych warunkach?

dostep: 18.11.2025
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1 Occupation: designer - from a graphic
artist to a product manager

The term ‘design’ has become broad but also ambiguous. In order to write
about a designer’s profession, one should attempt to define what it is we are
talking about. Another “variable” is the scope of an industrial design. Such
basic findings are prerequisite to considering the constant features of this
occupation, among which one typically counts the essentials of a design
process: definition, research, designing and verification. The significance of
teamwork must not be neglected either. And finally the future - is it possible
to forecast the development of a designer’s profession under current
circumstances?

Keywords: industrial design, design process, designer’s job description,
interdisciplinary team, service and product

10/10



