Katarzyna Drozdzal

Psycholozka, badaczka

i projektantka. Zarzagdza agencjg
badawczg Selkie, ktdra specjalizuje
sie w badaniach user experience,
customer experience i service
design. Ma ponad 15-letnie
doswiadczenie badawcze, a od 2014
roku tworzy i rozwija produkty
cyfrowe. Wspdtorganizuje
konferencje WUD Silesia.
Wyktadowezyni na studiach
podyplomowych z user experience
design (Uniwersytet SWPS) oraz e-
marketingu (WSE / Uniwersytet
SWPS). W swoich badaniach
szczegolng uwage poswieca
kierunkom zwigzanym z procesami
samoregulacji uzytkownikow.

2 W erze algorytmow. Otwarte zasoby
internetu w stuzbie rozwoju sztucznej
inteligenc;ji?

W minionych latach powstawaly internetowe zbiory
obejmujace dane wrazliwe, ktorych gléwnym zrédlem byly
tresci udostepniane przez uzytkownikéw internetu

na otwartych licencjach. Uzytkownicy jednak zwykle

nie sa Swiadomi, w jakim zakresie przesylane przez nich
tresci mogg zosta¢ wykorzystane na potrzeby rozwoju
algorytmoéw sztucznej inteligencji.

Wiele wskazuje, ze poczatek 2023 roku zapamig¢tamy jako moment
spolecznego przelomu wokd! zagadnien sztucznej inteligencji (SI, artificial
intelligence — AI). Wszystko za sprawg ChatGPT 3.5, narzedzia opartego

na przetwarzaniu jezyka naturalnego, ktore juz po dwdch miesigcach

od udoste¢pnienia uzytkownikom zostalo mianowane najszybciej rozwijajaca
si¢ (w liczbie uzytkownikow) aplikacja w historii'. W spolecznej percepcji
sztuczna inteligencja wlasnie teraz zstgpila na ekrany domowych
komputerdéw i stala si¢ faktem, mimo Ze rozwigzania oparte na algorytmach
uczenia maszynowego (machine learning - ML) od dawna wspieraja dzialanie
wielu powszechnie uzytkowanych produktéw cyfrowych. Wywolalo to fale
reakcji, ktére odwolujg si¢ do mozliwych do wyobrazenia scenariuszy
dalszego rozwoju technologii sztucznej inteligencji - ich wplywu

na gospodarke, rynek pracy, kultur¢ oraz rozwoj spoleczenstw. Przy
wzmozonej uwaznosci szerszych kregdéw spolecznych nastapil odpowiedni
czas, aby wyeksponowa¢ problemy zwigzane z rozwojem sztucznej
inteligencji, ktére na poziomie systemowym oraz prawnym nie zostaly dotad
odpowiednio wyartykulowane. Warto wéréd nich podkresli¢ zagadnienia

na styku problematyki otwartych zasobow i rozwoju uczenia maszynowego,
czyli praktyk zwigzanych z tworzeniem baz danych niezbednych w procesie
trenowania algorytmow sztucznej inteligencji. Istotng rol¢ w tym kontekscie


https://formy.xyz/slowa-klucze/sztuczna-inteligencja-ai/
https://formy.xyz/slowa-klucze/badania-doswiadczen-uzytkownika/
https://formy.xyz/slowa-klucze/licencje-otwarte/
https://formy.xyz/slowa-klucze/zbiory-danych-data-sets/
https://formy.xyz/slowa-klucze/paradoks-prywatnosci/
https://formy.xyz/autor/katarzyna-drozdzal/

odgrywaja dane udost¢pniane na otwartych licencjach (w tym Creative
Commons - CC), co najczesciej dzieje si¢ poza swiadomoscia tworcow
stosujacych tego typu licencje.

Chlubna idea, postep i naduzycie

Otwarte zasoby odegraly znaczaca rol¢ w rozwoju internetu, jaki obecnie
znamy. Creative Commons (CC) i inne organizacje od ponad 20 lat promuja
rozwigzania licencyjne, ktore pozwalaja twércom udostepnia¢ utwory

W Sposob otwarty przy jednoczesnej ochronie praw autorskich. To zachgca
do dzielenia si¢ i wspolpracy. Badania potwierdzaja, Ze zastosowanie
otwartych licencji ma istotny wplyw na dzielenie si¢ wynikami badan
naukowych’, a rozwdj otwartych zasobéw edukacyjnych (open educational
resources - OER) zwigksza wspdlprace i innowacyjno$¢ przy tworzeniu
materialéw edukacyjnych’.

Tworcy takze moga czerpa¢ wymierne korzysci z zastosowania licencji CC.
Posluguja si¢ nimi w celu promocji swoich utworow, docierajac do szerszego
grona odbiorcéw zainteresowanych materialami licencjonowanymi

do dalszego wykorzystania. Fotografia jest jednym z obszarow twoérczosci,
ktdére maja najwigkszy udzial w otwartych zasobach internetu. Zdjecia
udostgpnione na otwartych licencjach sg chetnie otwierane i pobierane
przez uzytkownikéw platform hostingu zdjec¢”.

Tresci udostgpnione na otwartych licencjach cieszg si¢ réwniez duzym
zainteresowaniem jednostek badawczych, ktore pracuja nad rozwojem
algorytméw sztucznej inteligencji. Od 2012 w roku, kiedy ogloszono serie
przelomowych rozwigzan opartych na glebokim uczeniu si¢ (deep learning -
DL), jestesmy $wiadkami dynamicznego rozwoju uczenia maszynowego.

W ostatnich miesigcach duzo uwagi poswieca si¢ przetwarzaniu jezyka
naturalnego (natural language processing - NLP) oraz tak zwanej
generatywnej sztucznej inteligencji, ktére sa w poczatkowej fazie rozwoju.
Inne typy uczenia maszynowego juz znajduja szerokie zastosowanie’ miedzy
innymi w medycynie, w przemysle i kontroli jakosci czy tworzeniu systemdéw
rekomendacji bazujacych na zachowaniach uzytkownikéw. Bardzo szerokie
zastosowanie znajduja algorytmy rozpoznawania obrazow i mowy.

Tak imponujacy postep w obszarze Al nie bylby mozliwy, gdyby algorytmy
nie byly ,,zasilane” danymi na potrzeby treningu. Juz na samym poczatku
powstawania nowego modelu sa niezbedne duze ich ilosci,

z ktérych w procesie tak zwanej inZynierii cech (feature engineering)

sa wybierane i transformowane najwazniejsze zmienne do dalszego rozwoju
algorytméw. Na kolejnych etapach dane sa wykorzystywane w celu
trenowania i ewaluacji modelu. Co istotne, przy ocenie modelu potrzebne
sa dane, ktore nie byly wykorzystywane wczesniej w procesie uczenia,

wigc powstaje potrzeba dostarczenia kolejnej ich porcji. Patrzac globalnie



na proces rozwoju sztucznej inteligencji w ciagu ostatnich kilkunastu lat,
mozna stwierdzi¢, Ze proces ten jest wprost proporcjonalny do wzrostu
aktywnosci uzytkownikéw internetu i powstajacych w zwiazku z tym
gigantycznych baz danych. W réznych galeziach gospodarki slynne Big Data 3
VS” jest traktowane przede wszystkim w kategoriach szans na dalszy postep
technologiczny’. Rzadko stawia si¢ pytania o zagrozenia wynikajace

z przyrostu zlozonosci proceséw przetwarzania danych.

Zrédla danych s rézne i w duzej mierze zaleza od dziedziny,

na ktorej potrzeby okreslony algorytm jest rozwijany oraz od tego, co jest
istotg przetwarzania w ramach danego modelu. Mogga obejmowac zachowania
anonimowych uzytkownikéw w internecie, ale takze dotyczy¢ wrazliwych
danych, takich jak zdjecia twarzy. W latach 2010-2020 ujawniono wiele
kontrowersyjnych przypadkéw wykorzystania zdje¢ twarzy, ktére wczesniej
zostaly udostepnione na otwartych licencjach (najczesciej poprzez platformy
hostingu zdje¢). We wszystkich tych przypadkach ani osoby znajdujace si¢

na zdjeciach, ani fotografowie udostgpniajacy fotografie nie byli $wiadomi,

ze moga one zosta¢ wykorzystane do trenowania algorytméw rozpoznawania
twarzy .

Wymownym przykladem bazy danych, ktéra powstala z naduzyciem licencji
CC, jest MegaFace’. Adam Harvey - fotograf, artysta i badacz - $ledzi tego
typu procedery od poczatku drugiej dekady tego wieku. W swoim projekcie
Exposing AI opisuje MegaFace wsrod 33 innych przypadkéw baz utworzonych
i udostgpnionych na potrzeby rozwoju sztucznej inteligencji. Baza zawiera
ponad 4,5 mln twarzy, ktére zostaly pozyskane z ponad 3 mln zdjec¢
pobranych od uzytkownikéw serwisu Flickr. Wszystkie te zdjecia zostaly
udostepnione na platformie na licencjach CC, ale wigkszo$¢ z nich

nie obejmowala zgody na uzycie komercyjne. Z analizy przeprowadzone;j
przez Harveya dowiadujemy sie, jakg Sciezke przebyla baza od momentu
pierwszej publikacji w 2014 roku (jeszcze pod nazwa Yahoo Flickr Creative
Commons 100 Million Dataset - YFCC100M) az do podmiotéw koncowych,
ktore wykorzystywaly dane w procesie rozwoju algorytmoéw rozpoznawania
twarzy. Wérod tych podmiotéw zidentyfikowano wielu gigantéw
technologicznych takich jak Facebook (obecnie Meta), Google czy Huawei.
MegaFace byla takze wykorzystywana przez zespoly badawcze kontraktorow
sluzb bezpieczenstwa USA, Europol czy duniska policje.

Na podstawie raportéw Harveya mozna stwierdzi¢, Ze w procesie omijania
wymogow zwigzanych z licencjonowaniem (na przyklad ograniczeniem
zastosowan komercyjnych) istotng role odgrywaja naukowe zespoly badawcze
i ich macierzyste uczelnie. W przypadku MegaFace taka funkcje pelnili
naukowcy z Uniwersytetu Waszyngtonskiego, ktérzy utworzyli baze

na podstawie materialow z YFCC100M. Ich intencjg bylo utworzenie zbioru
danych, ktére mialy pomagaé ,,w rozwijaniu badan i ulatwianiu synergii



w ramach spolecznosci badawczej”'”. Otwarty charakter projektu zostal
jednak szybko wykorzystany w obszarach wykraczajacych poza te szczytne
cele.

Al_Commons

Fundacja Open Future' realizuje wazna misj¢ zwigzana z ideg otwartych
zasobdw internetu. Ekspertyzy opracowane przez organizacje to istotny glos
w ramach europejskiej debaty na temat polityki cyfrowej i dalszego rozwoju
internetu w kierunku otwarto$ci. W 2021 roku fundacja zainicjowala projekt
AI Commons", ktérego celem bylo unaocznienie brakéw legislacyjnych
zwigzanych z tworzeniem baz danych ze zdj¢¢ udostepnionych

przez uzytkownikow na otwartych licencjach. Open Future zadaje réwniez
pytania o $wiadomo$¢ problemu wsréd uzytkownikéw platform hostingu
zdjec.

W dokumencie podsumowujacym ekspertyze w ramach AI Commons~ Alek
Tarkowski i Zuzanna Warso diagnozuja aktualne wyzwania zwiazane

z powstawaniem baz danych na potrzeby rozwoju algorytmow

oraz przekazuja rekomendacje wzmocnienia mechanizmdéw zarzadzania
otwartymi zasobami. Niewatpliwie licencje zwigzane z prawami autorskimi -
takie jak aktualne wersje Creative Commons — majg ograniczenia,

by chroniona byla prywatnos$¢. Z tego tez wzgledu trudno jednoznacznie
wskazywad, kto jest odpowiedzialny za wystgpowanie naduzy¢ materialow
udostepnianych na otwartych licencjach. Autorzy podkreslaja, ze czynniki
umozliwiajace naduzycia sa rozlozone na szereg podmiotéw, poczynajac

od organizacji zarzadzajacych licencjami, poprzez platformy hostingu zdje¢

i ich uzytkownikéw, az po lancuch instytucji, ktore tworzg i przekazuja zbiory
danych. Skuteczne rozwigzywanie problemu musi obejmowac dzialania

na wszystkich etapach i poziomach cyklu powstawania baz danych.

Nie mozna réowniez ograniczac si¢ do wskazywania ,,zlych aktorow” - czyli
0s6b lub organizacji, ktére dzialajg na szkodg¢ innych. Dobre praktyki
powinny wzmacnia¢ sprawczo$¢ podmiotéw odpowiedzialnych za platformy,
z ktérych zdjecia sa przejmowane, ale tez sprawczos¢ uzytkownikéw platform
i 0sob, ktdrych twarze znajduja si¢ na zdjeciach.

Badania z uzytkownikami platform

W ramach AI Commons przeprowadziliSmy réwniez badania, ktérych celem
bylo poznanie perspektywy uzytkownikéw platform hostingu zdjeé .
ChcieliSmy pozna¢ ich motywacje, postrzeganie praw autorskich i ich
przestrzegania. Projekt obejmowal analize iloSciowq i jakoSciowa odpowiedzi
na pytania ankietowe uzytkownikow platform takich jak Flickr, Wikimedia
Commons oraz Google Photos". ZastosowaliSmy narze¢dzie badawcze

skladajace si¢ z kilku cze¢sci, co umozliwilo nam poglebione zrozumienie



postaw uzytkownikéw wzgledem trenowania algorytmoéw z uzyciem tresci
udostepnianych na otwartych licencjach™.

Wsrdd uzytkownikéw platform hostingu zdje¢ funkcjonuja zaréwno
okazjonalni fotografowie, jak i osoby, ktdére zajmuja si¢ z profesjonalng lub
pélprofesjonalna fotografia. Wigkszos¢ uczestnikéw naszego badania
przynajmniej raz udostg¢pnila zdjecie twarzy z zastosowaniem licencji CC.
Odpowiedzi na pytania ankietowe wskazaly, Ze nie sa oni swiadomi zagrozen
zwigzanych z naduzyciem ich zdje¢ w celu trenowania sztucznej inteligencji.
Jednoczes$nie wigkszos¢ uzytkownikéw nie szukala aktywnie sygnaléw
potencjalnego niebezpieczenstwa w zwigzku z udostgpnionymi tresciami;
raczej reaguja oni na okreslone sygnaly ryzyka, ktére zakldcajq realizacje
waznych dla nich celéw. Te wzorce zachowania zwigzane z prywatnoscia

nie roznig si¢ znaczaco od powszechnych zachowan w szerszej populacji
uzytkownikow internetu’”. Niemniej w przypadku fotograféw korzystajacych
z platform hostingu zdje¢ laczy si¢ to z narazeniem nie tylko wlasnego
interesu, ale rowniez prywatnos$ci oséb, ktore znajduja si¢ na zdjeciach.
Fotografie umieszczane na platformach hostingu nieprzypadkowo cieszyly sie
duzym zainteresowaniem tworcéw zbioréw danych stuzacych do rozwoju
algorytméw rozpoznawania twarzy. Trening takich algorytmow wymaga
dostarczenia zdjec o roznej jakosSci, wykonanych pod réznym katem i przy
roznym o$wietleniu. Pod tym wzgledem bardzo warto$ciowe sa zdjecia

z imprez, wykonane przypadkowo i niepozowane. Tego typu obrazy

sa chetnie udostepniane przez dorywczych fotograféw na platformach typu
Flickr. Wérdd zdjec¢ twarzy, ktére zostaly umieszczone w MegaFace,
dominowaly otagowane okresleniami takimi jak: , wesele”, ,impreza”,
»rodzina”, ,,przyjaciele””.

W naszym badaniu skupiliSmy si¢ na rozpoznaniu, jak uzytkownicy platform
hostingu zdje¢ odbieraja rézne formy zastosowania fotografii twarzy.
SprawdziliSmy réwniez jak uzytkownicy reaguja na opis konkretnego
przypadku naduzycia. PoprosiliSmy respondentéw, aby zidentyfikowali si¢

z hipotetyczng sytuacja, w ktorej odkryli, Ze kilka udostepnionych przez nich
zdje¢ twarzy znalazlo si¢ w bazie podobnej do MegaFace. Ta bezposrednia
identyfikacja z zagrozeniem pozwolila nam nie tylko zada¢ pytania o opinieg,
ale takze zbadac¢ reakcje emocjonalne na opis naduzycia.

Odpowiedzi uczestnikéw badania byly uzaleznione przede wszystkim

od kontekstu i celu rozwoju sztucznej inteligencji. Respondenci w najnizszym
stopniu byli sklonni akceptowaé komercyjne wykorzystanie udostepnionych
przez nich tresci (nie tylko w odniesieniu do trenowania algorytméw SI).

W jednym z pytan poprosiliSmy uczestnikéw, aby wyobrazili sobie,

ze platformy hostingowe zapewniaja bardziej zaawansowane ustawienia
udostepniania, ktore rozrozniaja konteksty dalszego wykorzystania zdjec.
Wigkszo$¢ respondentdw byla gotowa zezwoli¢ na wykorzystanie ich zdjeé



do treningu algorytméw na potrzeby badan akademickich, edukacji i opieki
zdrowotnej. Jednocze$nie uczestnicy wyraznie wskazali, Ze nie sa sklonni
zezwala¢ na zastosowanie zdjg¢ do celéw zwiagzanych z bezpieczenstwem

i nadzorem oraz celéw wojskowych. Réwnie mocno wypowiadali si¢
przeciwko zastosowaniu fotografii twarzy na potrzeby biznesu.

Reakcje afektywne respondentéw na przypadek wzorowany na MegaFace
wyraznie rozkladajg si¢ po stronie emocji negatywnych. Uczestnicy badania
najczesciej raportowali, ze odczuwaja zlo$¢, strach, smutek, a nawet odraze.
Z perspektywy teorii Roberta Plutchika'”, na ktdrej opieraliSmy skale pomiaru
emocji, warto szczegolnie zwroci¢ uwage, ze uczestnicy badania réwnie
czesto reagowali zloSci jak strachem. Taki profil reakcji emocjonalnych moze
przekladac si¢ na istotne wahanie wobec mozliwych do podjecia dzialan.
Zgodnie z modelem Plutchika zlos¢ laczy si¢ z przeciwnym ukierunkowaniem
dzialania niz strach (walka lub ucieczka). Wyniki naszego badania sugeruja,
ze tworcy udostepniajacy fotografie na platformach hostingu mogga zatrzymac
si¢ pomiedzy walka o ochron¢ wlasnych praw i praw fotografowanych oséb

a wycofaniem si¢ z dzielenia si¢ utworami na otwartych licencjach.

Sztuczna inteligencja i szerszy problem ochrony prywatnosci

Wnioski z projektu AI Commons mozna zestawi¢ z analizami, ktore dotycza
problematyki zachowan uzytkownikéw internetu wzgledem zagrozen
prywatnosci. Badacze od wielu lat opisuja brak spdjnosci pomigdzy
deklarowanym niepokojem o bezpieczenstwo danych osobowych a realnymi
zachowaniami uzytkownikéw. Ta wyrazna réznica znajduje potwierdzenie

w badaniach i nazywana jest ,,paradoksem prywatnosci”*". Podjeto wiele préb
udzielenia odpowiedzi na pytanie, dlaczego uzytkownicy utrzymuja okreslone
formy aktywnosci w internecie, majac $wiadomos¢, ze ich prywatnos$¢ jest
zagrozona. Cz¢$¢ badaczy koncentruje si¢ na wewnetrznych mechanizmach
racjonalizacji uzytkownikow (rachunku zyskéw i strat). Stawiano hipotezy,
ze mechanizmy te sprzyjaja apatii, a nawet oboje¢tnosci”’, ktérych skutkiem
jest poddawanie si¢ wobec bardzo powaznych naduzy¢ danych osobistych.
Inni badacze zwracaja uwagg, Ze nie nalezy analizowa¢ nastawienia
uzytkownikéw w oderwaniu od kontekstu, w ktérym si¢ pojawiaja. Nora
Draper i Joseph Turow postuguja sie pojeciem ,cyfrowej rezygnacji””~,

ktdra pojawia si¢ wsrod odbiorcow ustug cyfrowych w obliczu przemoznej sily
korporacji. Wedlug tych badaczy ludzie chca chroni¢ swojg prywatnos¢,

ale czuja, ze nie s3 w stanie wiele osiggnac¢ wobec potegi organizacji
technologicznych i ich zloZonych powigzan. Poczucie bezcelowosci ochrony
wlasnych praw oraz racjonalne przeslanki, by postugiwac si¢ narzedziami
cyfrowymi, prowadzg ostatecznie do bezradnosci.

Czy uzytkownicy otwartych licencji réwniez beda popada¢ w rezygnacje
w zwigzku z powstawaniem baz danych pochodzacych z otwartych zasobéw
internetu? Zakladajac optymistyczny scenariusz znaczacego przyrostu



swiadomosci problemu, mozna by oczekiwa¢ wzmocnienia zaangazowania
uzytkownikow licencji w sprawy zwigzane z ochrong prywatnosci

oraz zabezpieczeniem przed naduzyciami. Zgodnie z tym, co sugeruja wyniki
badan w ramach AI_Commons, pierwsze reakcje jednak sprzyjaja wahaniom
i bezczynnosci. Samo ustalenie odpowiedniego wektora dzialania stanowi
wyzwanie, bowiem identyfikacja podmiotéw odpowiedzialnych jest trudna.
Takie warunki szczegdlnie sprzyjaja rezygnaciji.

Uzytkowaniu otwartych licencji towarzyszy wiele motywéw, ktére wykraczajg
poza pragmatyczne cele zwigzane z docieraniem do odbiorcéw
publikowanych materialow. Respondenci naszej ankiety na pytanie

o motywacj¢ do udostepniania zdje¢ z zastosowaniem CC, wybierali
najczesciej cztery odpowiedzi: ,,pozytywny wklad w moja spolecznosc”,
yumozliwienie innym swobodnego korzystania z moich tresci”, ,,pomaganie
innym poprzez udost¢pnianie tre$ci” oraz ,,dokumentowanie i udost¢pnianie
dziedzictwa kulturowego”. Wyniki te sugeruja, ze zachowania oséb
postugujacych si¢ otwartymi licencjami moga wspiera¢ uniwersalistyczne
wartosci (w rozumieniu psychologicznym)”’. U podstaw samej idei otwartych
zasobdw réwniez znajdziemy warto$ci zwigzane z réwnoscia,
wspolnotowoscia i rozwojem internetu dla powszechnego dobra. Tworcy
stosujacy otwarte licencje, udostgpniajac swojg prace, chetnie wspieraja
rozwoj nauki lub ogdlng ide¢ postepu. Jednoczesnie pojawienie si¢ naduzy¢
w miejscach, gdzie uzytkownicy internetu realizuja swoje warto$ci, wywoluje
znaczne rozczarowanie i niestety moze prowadzi¢ do wycofania. Jeden

z uczestnikOow naszego badania (uzytkownik platformy Flickr) stwierdza:
»Pracowalem w obszarach data science i neuronauki spolecznej. Bylem
dumny, ze moje fotografie s3 dostgpne badaczom. Ale nie udost¢pniam juz
zdje¢ ludzi. Rozumiem obawy, Ze niektdre rzady moga wykorzystac je —
bezposrednio lub posrednio - przeciwko nim. To smutne, ale nie jest
zaskakujace, i mysle, ze wykracza poza zakres Creative Commons lub
mozliwosci zabezpieczen Flickra. Najgorsi agenci nie beda szanowa¢ ani
licencji, ani prawa, a granica mi¢dzy badaniami pozytecznymi a badaniami,
ktére mozna wykorzysta¢ jako bron, jest czgsto plynna i slaba”

Sprawczosé uzytkownikow

Odbiorcy uslug cyfrowych powoli nabieraja swiadomosci, Ze cale spektrum
danych o ich aktywnosciach jest analizowane i wykorzystywane w réznych
celach biznesowych, badawczych i politycznych. Jednoczesnie przyrost
wiedzy w réznych grupach spolecznych na temat pojawiajacych sie
technologii czesto jest opozniony o lata w stosunku do mozliwosci nowych
rozwigzan. Przykladowo, wnioski z badania przeprowadzonego w 2019 roku
na duzej probie mieszkanicéw Wielkiej Brytanii wskazujg, ze poziom wiedzy
obywateli na temat technologii rozpoznawania twarzy byl zbyt niski, aby
mogli oni angazowac si¢ w debate publiczna wokol zalet i ryzyka zastosowan



tej technologii - mimo Ze od ponad dekady rozwiazania te byly juz obecne
na brytyjskich lotniskach, w monitoringu niektdrych dzielnic i wielu innych
miejscach™. Powstaje wazne pytanie w zwigzku z nowymi wyzwaniami
ochrony prywatnos$ci - w kontekscie rozwoju algorytméw sztuczne;j
inteligencji: kto powinien zadba¢ o odpowiedni poziom wiedzy i sprawczo$¢
uzytkownikow platform, ktére umozliwiaja udostepnianie materialéow

na otwartych licencjach?

Autorzy raportu Public Understanding and Perceptions of Data Practices
wskazuja, Ze z perspektywy systemowej istotne jest zaangazowanie
projektantéw produktéw cyfrowych oraz przedstawicieli pokrewnych
dziedzin (miedzy innymi user experience design, human-computer
interaction) w formowanie dobrych praktyk zwiazanych z ochrona
prywatnosci w internecie. Jednoczes$nie przeglad literatury wskazuje,

ze eksperci tych dziedzin poswigcaja stosunkowo malo uwagi problemom
prywatnosci oraz badaniom nad réznicami doswiadczen zwigzanych

z ochrong prywatnosci w réznych grupach spolecznych. W kontekscie
rozwoju sztucznej inteligencji w srodowiskach technologicznych dodatkowo
dominuje retoryka o ,,nieuchronnos$ci” post¢epu. Dan McQuillan w swoich
pracach nazywa ten rodzaj narracji realizmem SI(AI realism)“/, podkreSlajac
przy tym bezkrytycyzm i brak wystarczajacej uwaznosci na zagrozenia

nie tylko wsréd twércéw technologii, ale takze w Srodowiskach akademickich.

Projektanci zajmuja pozycj¢ pomigdzy wytwdrcami technologii

a uzytkownikami produktéw cyfrowych i moga wypelni¢ wazne zadania
zwigzane z eksponowaniem zagrozen woko! przesylanych danych.
Odpowiednia ekspozycja informacji o zagrozeniach, rozréznienie praw
autorskich i ochrony prywatnosci w ramach interfejsu oraz odpowiedni dobér
rozwigzan technologicznych to sprawy, ktérymi projektanci moga
zaopiekowa¢ si¢ bezposrednio. Wydaje si¢ oczywiste, ze problemy ochrony
prywatnosci obecnie wykraczajg poza biezace zagadnienia zwigzane

z politykami prywatnosci i zarzadzaniem zgodami na pliki cookies. Heather
Burns, konsultantka UX w dziedzinie tech-policy i promotorka idei otwartego
internetu, w swojej ksigzce stwierdza, ze chroniac uzytkownikoéw, specjalisci
powinni wrecz przekraczac granice biezacego funkcjonowania produktu

i zadawac pytania o to, jakie zagrozenia prywatnos$ci moga dotyczy¢ jego
odbiorcéw w innych krajach oraz w przyszlosci

Przypadki naduzy¢ zwigzanych z danymi udostepnionymi na otwartych
licencjach unaoczniaja, Ze projektanci powinni uwzglednia¢ zagadnienia
prywatnosci w trzech krytycznych obszarach: etyki i regulacji ochrony
prywatnosci, wiedzy i $wiadomosci uzytkownikéw o mozliwych
zastosowaniach ich danych oraz budowania warunkéw sprawczosci
uzytkownikow (reagowania na naduzycia, mozliwosci wycofania danych

oraz wykluczenia okreslonych zastosowan). Wlasnie mija pie¢ lat



od momentu wejscia w zycie na terenie Unii Europejskiej rozporzadzenia

o ochronie danych osobowych i wyraznie mozna zaobserwowac, ze w kregach
europejskich zatrzymujemy si¢ gléwnie na poziomie pierwszego obszaru.
Tymczasem juz dawno wkroczyliSmy w epoke przetwarzania danych
uzytkownikow, w ktérej regulatorzy nawet w najbardziej restrykcyjne;j
Europie nie s3 w stanie obja¢ wszystkich pojawiajacych si¢ problemow
skutecznymi przepisami.

% %%

Obecnie trudno wyrokowac, czy obserwowane w ostatnich miesigcach
wzmozone zainteresowanie zagadnieniami sztucznej inteligencji wplynie
pozytywnie na rozumienie wsrod uzytkownikow, jaka role odgrywaja dane,
ktore udost¢pniajg i generuja swoim zachowaniem w internecie. W calym
zamieszaniu wywolanym przez imponujace rozwigzanie OpenAl wydaje si¢
nikna¢ kwestia bardzo waznej relacja pomigdzy liczba uzytkownikow, ich
aktywno$cia a rozwojem modelu jezykowego. Opisane w artykule problemy
naduzy¢ zwigzanych z fotografiami twarzy udost¢pnianymi na otwartych
licencjach stanowig tylko ulamek wszystkich praktyk zwigzanych z danymi
W procesie trenowania algorytméw oraz wdrazania nowych zastosowan
uczenia maszynowego. Z tego wzgledu tak wazne jest, aby eksperci pracujacy
nad produktami cyfrowymi nie tracili swej czujnosci zwiagzanej z ochrona
prywatnosci uzytkownikow w kontekscie dalszego rozwoju Al. Nawet gdy juz
bedzie cichna¢ szum wokol fascynujacych rozwigzan.


https://www.reuters.com/technology/chatgpt-sets-record-fastest-growing-user-base-analyst-note-2023-02-01/
https://www.reuters.com/technology/chatgpt-sets-record-fastest-growing-user-base-analyst-note-2023-02-01/
https://www.unesco.org/en/legal-affairs/recommendation-open-educational-resources-oer
https://link.springer.com/article/10.1007/s42979-021-00592-x
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Volume, velocity, variety (objetosé, predkosé i réznorodnosé) - trzy wtasciwosci
charakteryzujgce duze zbiory danych. Objetos¢ odnosi sie do ilosci danych, predkosé -
do szybkosci przetwarzania i przyrostu ilosci danych, a réznorodnosc¢ wigze sie z liczbg

typow danych.

F. Kockum, N. Dacre, Project Management Volume, Velocity, Variety: A Big Data Dynamics
Approach, ,SSRN Electronic Journal” 2021, dx.doi.org/10.2139/ssrn.3813838 [data
dostepu: 12.4.2023].

M. Murgia, Who's Using Your Face? The Ugly Truth about Facial Recognition, 19.4.20189,
Financial Times, ft.com/content/cf19b956-60a2-11e9-b285-3acd5d43599e [data
dostepu: 12.4.2023].

Raport na temat MegaFace mozna przeczyta¢ w ramach Exposing Al autorstwa Adama

Harveya i Julesa LaPlacea - zob. exposing.ai/megaface/ [data dostepu: 12.4.2023].

B. Thomee [iin.], YFCC100M: The New Data in Multimedia Research, ,Communications of
ACM” 20186, vol. 59, no. 2, s. 64-73.

Fundacja Open Future (www.openfuture.eu) powstata w 2020 roku. Jej zatozyciele, Alek

Tarkowski i Paul Keller, sg wieloletnimi dziataczami sieci Creative Commons. Open Future
pracuje na rzecz budowania innowacyjnych rozwigzan wspierajgcych ideg otwartego
internetu. W mysl twércéw fundacji sg to innowacje, ktédre maksymalizujg spoteczne
korzysci ptyngce z dzielenia sie danymi, pomystami i wytworami kultury. Rzecznictwo
Open Future koncentruje sie na promowaniu tak rozumianej przysztosci otwartego

internetu w ramach europejskiej debaty na temat polityki cyfrowe;.

F. Vogelezang, A. Tarkowski, AI_COMMONS: Open Licensing in the Age of Al, 2021, Open Future

Foundation, openfuture.eu/blog/ai_commons/ [data dostepu: 12.4.2023].

A. Tarkowski, Z. Warso, AI_COMMONS: Filling the Governance Vacuum Related to the Use of
Information Commons for Al Training, 2023, Open Future Foundation,

openfuture.eu/wp-content/uploads/2023/01/ai-commons-report.pdf [data dostepu:

12.4.2023].

K. Drozdzal, A. Nowak, Use of Openly Licensed Photographs and Machine Learning:

Summary of Survey Results, 2022, Open Future Foundation, openfuture.eu/wp-

content/uploads/2022/10/221005 Use-of-openly-licensed-photographs-and-machine-

learning-survey-results.pdf [data dostepu: 12.4.2023].

Szczegoly dotyczace proby, zastosowanych metod oraz ograniczen badania zostaty
opisane w podsumowaniu projektu badawczego. Z dokumentem mozna zapoznaé sie

pod linkiem: openfuture.eu/wp-content/uploads/2022/10/221005 Use-of-openly-

licensed-photographs-and-machine-learning-survey-results.pdf [data dostgpu:

12.4.2023].

Ze wzgledu na ztozonos¢ kwestionariusza uwzglednilismy ryzyko zwigzane z dystrybucijg
ankiety i liczebnoscig proby. Zastosowali$my pytania otwarte umozliwiajgce pogtebienie

wiedzy dotyczgcej badanych zjawisk. Dane uzyskane w ten sposéb przeanalizowalismy
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zaréwno w sposob usystematyzowany (kategoryzacja), jak rowniez poddalismy

interpretaciji tresci.

H. Kennedy [i in.], Public Understanding and Perceptions of Data Practices: A Review of
Existing Research: Living With Data, University of Sheffield, 2020,
research.cbs.dk/files/69643220/living_with_data_2020_review_of_ existing_research.pdf

[data dostepu: 8.6.2023].

Zob. Top 10 Megaface image #tags w: Exposing Al Harveya i LaPlace’a
(exposing.ai/megaface/ [data dostepu: 12.4.2023]).

A. Janocha [i in.], Emotions and Their Cognitive and Adaptive Functions, ,Progress in Health
Sciences” 2018, vol. 8, no. 1, s. 182-188.

S. Barth, M.D.T. de Jong, The Privacy Paradox - Investigating Discrepancies between
Expressed Privacy Concerns and Actual online Behavior - A Systematic Literature Review,
Jelematics and Informatics” 2017, vol. 34, no. 7, s. 1038-1058,
sciencedirect.com/science/article/pii/S0736585317302022 [data dostepu: 12.4.2023].

H. Kennedy [i in.], Public Understanding and Perceptions of Data Practices, dz. cyt.

N.A. Draper, J. Turow, The Corporate Cultivation of Digital Resignation, ,New Media &
Society” 2019, vol. 21, issue 8, s. 1824-1839; doi.org/10.1177/1461444819833331 [data
dostepu: 12.4.2023].

S.H. Schwartz, An Overview of the Schwartz Theory of Basic Values, ,Online Readings
in Psychology and Culture” 2012, vol. 2, issue 1,
researchgate.net/publication/271231569 An Overview of the Schwartz Theory of Basi

c Values/link/54cba1430cf24601c0881058/download [data dostepu: 8.6.2023].

K. Drozdzal, A. Nowak, Use of Openly Licensed Photographs and Machine Learning, dz. cyt..

Beyond Face Value: Public Attitudes to Facial Recognition Technology, Ada Lovelace

Institute, 2019, adalovelaceinstitute.org/wp-content/uploads/2019/09/Public-attitudes-

to-facial-recognition-technology v.FINAL .pdf [data dostepu: 8.6.2023].

H. Kennedy [i in.], Public Understanding and Perceptions of Data Practices, dz. cyt.
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H. Burns, Understanding Privacy, Smashing Media, 2022.
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W dobie goracych dyskusji wokdé! kolejnych osiagnie¢ sztucznej inteligencji
niezbe¢dne jest ponowne przyblizenie zagadnien zwigzanych z procesem
tworzenia baz danych, ktére umozliwiaja powstawanie rozwigzan opartych
na uczeniu maszynowym. Istotng role w tym kontekscie odgrywaja dane
udost¢pniane na otwartych licencjach (w tym Creative Commons). Wyniki
badan oraz organizowanych oddolnie analiz wskazuja, Ze w minionych latach
powstawaly zbiory obejmujace dane wrazliwe, ktorych gléwnym zrédlem byly
tre$ci udostepniane przez uzytkownikéw internetu na otwartych licencjach.
Przy tym uzytkownicy nie s3 $wiadomi, w jakim zakresie przesylane

przez nich tresci moga zosta¢ wykorzystane na potrzeby rozwoju algorytmow
sztucznej inteligencji. Szczegdlne kontrowersje wzbudza wykorzystanie zdje¢
udost¢pnianych na portalach hostingu zdje¢ (takich jak Flickr) w celu rozwoju
algorytméw rozpoznawania twarzy. Na potrzeby projektu AI Commons
(Open Future Foundation) zrealizowaliSmy projekt badawczy,

ktory obejmowal analize iloSciowg i jakoSciowa odpowiedzi na pytania
ankietowe uzytkownikéw platform hostingu zdje¢. ZapytaliSmy respondentéw
o ich dotychczasowe doswiadczenia oraz sprawdziliSmy ich reakcje

na przyklady wlaczania zdje¢ twarzy do baz na potrzeby rozwoju algorytmaow.
Wyniki badania sugeruja, ze uzytkownicy platform maja ograniczong wiedze
dotyczaca mozliwosci wykorzystania udostgpnianych przez siebie zdjec,

a jednocze$nie wyrazaja sprzeciw wobec wykorzystania ich do rozwoju
algorytmoéw, zwlaszcza w kontekscie komercyjnym. Artykul stanowi
rozwiniecie dyskusji wynikow badan z uwzglednieniem takich zjawisk jak
paradoks prywatnodci i apatia inwigilacyjna. W rezultacie calosciowej analizy
autorka wskazuje krytyczne obszary wymagajace szerszej debaty wsrod
ekspertéw oraz wskazoéwki dla projektantéw produktéw i uslug cyfrowych
umozliwiajacych publikowanie tresci na otwartych licencjach.

dostep: 18.11.2025


https://formy.xyz/artykul/w-erze-algorytmow-otwarte-zasoby-internetu-w-sluzbie-rozwoju-sztucznej-inteligencji/

2 The Algorithm Era. Open sources in the
service of Al?

In the time of heated discussions around another AI achievements, it is
necessary to review the notions connected with the database design process
that facilitates creating new machine-learning-based solutions. In this
context, the important role is played by open source data (including Creative
Commons). The results of research and grassroot analyses indicate that,

in the recent years, sets of sensitive data have been created based on the
content shared by the Internet users via open source sites. Users are not
aware to what extent their content can be used for the purposes of the Al
algorithms development. What is especially controversial is the use of
photographs shared on the photo hosting portals (such as Flickr) for the
development of facial recognition algorithms. The research project executed
for the needs of the AI Commons (Open Future Foundation) involved the
qualitative and quantitative analysis of answers provided to the survey
questions addressed to the users of photo hosting portals. The respondents
were asked about their experience and observed for reactions to the examples
of faces photographs being included to databases for the purposes of
algorithms development. The research results suggest that users of such
platforms have limited knowledge about the possible use of the photos they
share, while expressing objections against their use for the development of
algorithms, especially in the commercial context. The article expands the
discussion of the research results accounting for such phenomena as the
privacy paradox and surveillance apathy. As a result of the wholistic analysis,
the author indicates critical areas, which require a broader debate among
experts, and gives certain guidelines to digital product and service designers
who wish to publish open source content.

Keywords: artificial intelligence (AI), UX research, open source, data sets,
privacy paradox



