fo 88
F 4

=) A
[ e §on V)
Marcin Wolny

Projektant grafiki uzytkowej

i dyrektor kreatywny, specjalizujgcy
sie w brandingu i rozbudowanych
systemach identyfikacji wizualnej.
Absolwent Wydziatu Form
Przemystowych Akademii Sztuk
Pieknych im. Jan Matejki w Krakowie,
zatozyciel i wieloletni senior partner
Studia Otwartego. 0d 2022 roku
pracuje jako niezalezny designer

i konsultant, koncentrujgc sie

na projektach dla sfery publicznej.
Jako lider zespotu projektowego,
autor lub wspoétautor brat udziat

w projektach dla okoto 200 marek -
komercyjnych, kulturalnych,
samorzgdowych oraz panstwowych.
Poza projektowaniem publikuje,
wyktada i wystepuje w roli eksperta,
prelegenta i mentora, aktywnie
uczestniczy w zyciu branzy
kreatywnej jako cztonek wtadz
Stowarzyszenia Tworcow Grafiki
Uzytkowe;.

Jest laureatem licznych nagrod,

w tym kilkakrotnie: Red Dot,
konkursu KTR, Polish Graphic Design
Award, Dobry Wzér, Projekt Roku
STGU, Slaska Rzecz, oraz nagrody
Muzeum Widzialne.

1 SIW i SIM Rybnika - wdrozenie idealne
nie istn...

Identyfikacja wizualna Rybnika to przyklad modelowego
wykorzystania designu przez miasto. Dwa systemy —
identyfikacji wizualnej (SIW)' i informacji miejskiej
(SIM)" - staly si¢ tu skutecznym narzedziem: podnoszenia
jakosci uzytkowej i wizualnej przestrzeni publicznej,
efektywnej komunikacji samorzadu z mieszkancami,
pielegnowania lokalnej tozsamosci oraz budowania
wizerunku i promocji miasta.

Projekty dla sfery samorzadowej to nie jest lekki kawalek chleba. Budzety

s3 ograniczone, zarowno mozliwosciami samorzadu, jak i przepisami
dotyczacymi zamdwien publicznych'. Procesy formalne i decyzyjne bywaja
czasochlonne i uciagzliwe, a publiczne premiery takich projektéw niosg ryzyko
wizerunkowe, zaréwno twdrcom, jak i zleceniodawcom. Towarzyszy im tez
obciazenie lokalng polityka - rebranding miasta rownie dobrze moze si¢ sta¢
akceleratorem zmiany, jak i kijem wetknietym w mrowisko lokalnych
konfliktéw i zaszlosci.

PodjelisSmy w Studiu Otwartym projekt dla Rybnika, podnoszac sobie
poprzeczke jeszcze wyzej, bo do powyzszych wyzwan dodaliSmy wlasne
projektowe pryncypia - i wcale nielatwa w wykonaniu wizj¢ tego, jak
powinny by¢ projektowane miejskie identyfikacje wizualne.

Po pierwsze — naszym warunkiem udziatu w takim zleceniu bylto oparcie systemu
identyfikacji wizualnej (SIW) na miejskim herbie. Zalozenie dyskusyjne,

bo arbitralne —przeciez jest tyle $wietnych miejskich brandingéw
nieodnoszacych si¢ do heraldyki. Skad zatem to kategoryczne podejscie? Stad,
ze identyfikacje wizualne polskich miast i gmin to wieloletni wysyp ,,16g
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promocyjnych”, czesto bardzo niskiej jakosci, ktére zamiast te podmioty
wyrozniad, skutkujag homogenizacja i dewaluacja ich komunikacji wizualnych.
Zjawisko tak symptomatyczne, ze zyskalo nawet osobng nazwe: ,,logoza”.
Powody tego stanu rzeczy wymienilem powyzej - nie s3 to ani latwe, ani
lukratywne zlecenia i samorzady cze¢sto realizuja je ,,po gospodarsku”. Efekty
niestety juz z gospodarnoscia nie maja wiele wspoélnego. Bo précz niskiej
jakosci tych realizacji nast¢gpuje mnozenia bytéw ponad potrzebe,

a w rezultacie za$miecanie juz zabalaganionej wizualnie przestrzeni.

,L0go promocyjne” powstaja, mimo ze samorzady maja juz swoje znaki,

do ktérych uzywania sg wrecz zobowiagzane: herby — miejskie, gminne,
powiatowe i wojewddzkie. Tworzenie dodatkowych systeméw wizualnych

w 99% przypadkéw uwazam za niepotrzebne, a przy mozliwosciach
organizacyjnych i finansowych malego miasta - wrecz nieracjonalne. Jestem
pewien, ze te historyczne symbole powinny zosta¢ przyjete z calym
dobrodziejstwem inwentarza do codziennego uzytku, wspierajac zaréwno
samorzad, jak i aktywnos$ci promocyjne. Z kolei marketing i promocja moga

i powinny by¢ realizowane przez kampanie, a nie identyfikacje wizualne.
Kampania zyje krocej, mozna ja precyzyjnie targetowac, a na poziomie kreacji
na wiecej sobie pozwoli¢. SIW - to inwestycja na lata, a sam system powinien
by¢ bardziej uniwersalny, bo ma szerszy zakres dzialania, bardziej
zroznicowang grup¢ odbiorcéw i pelni wigcej funkcji niz

tylko marketingowe .

Za uzyciem herbéw przemawia co$ jeszcze. W poszukiwaniu ,,unikalnych
atrybutéw marki” specjali$ci od brandingu przeczesuja blizsze i dalsze
okolice, miejscowy folklor, znane postaci zwigzane z miejscem,
charakterystyczne landmarki. Ostatecznie koniczy si¢ to czesto slonkiem,
drzewem i rzeczka w logo, najwyzszym w okolicy budynkiem, ewentualnie
wyszperanym w izbie tradycji lokalnym haftem, ktérego nikt nie zna.

Albo banalem, w rodzaju ,,wyréznia nas réoznorodnosc¢”. Z kolei herby niosa
jeden, ale za to niezbywalny aspekt miejsca: histori¢. Udokumentowany
(nad tym czuwa Komisja Heraldyczna), a przede wszystkim istotny dla
mieszkancéw, ktérzy znaja te symbole, sa do nich przywigzani i si¢ z nimi
identyfikuja. W wymiarze lokalnej tozsamosci - taki herb jest po prostu jej
najmocniejszg emanacja.

Ostatni, praktyczny argument: polskie herby miejskie i terytorialne, zgodnie
z zaleceniami wspomnianej komisji, s3 umieszczone w ustandaryzowanych
tarczach (obowiazuje tak zwana tarcza hiszpanska). To jednoznaczna
informacja, z jaka marka mamy do czynienia, dodatkowo ten wymog

ma znamiona systemu. A podejscie systemowe to co$, czego moim zdaniem
polskiej przestrzeni bardzo, bardzo brakuje.

Jestem pewien, ze aby skutecznie i dlugofalowo ,,budowaé¢ marke” miasta -
wystarczy dobrze i czytelnie podac jego nazwe (tu jest pole do projektowego,



typograficznego popisu) - i sygnowac ja (dobrze opracowanym) herbem.

Na szcze¢scie zawsze gdy wychodziliSmy z taka teza i argumentacja — klient si¢
z nig zgadzal, albo wrecz uznawal ja za oczywista, tak tez bylo w Rybniku.
Miasto bylo tez jednym z tych szcz¢sliwych dla nas przypadkow,

w ktorych podjeto juz w przeszlosci niezbyt udane préby opracowania
miejskiego brandingu. O tyle cenne, ze pokazaly, w jakim kierunku nie is¢.

Jednak najistotniejsza czes¢ wizji nowego systemu wizualnego miasta

to jednoznacznie okreslony nadrzedny cel tego projektu. Zeby rebranding mial
sens i byl skuteczny, powinien by¢ wynikiem szerzej ujetej intencji:

nie tylko stworzenia projektu wizerunkowego, ale réwniez (albo przede
wszystkim) — poprawy jakosci wizualnej i funkcjonalnej przestrzeni
publicznej. A to czyni projekt SIW cze¢scig wieloetapowego,
multidyscyplinarnego procesu, ktory kreslimy juz na poczatku wspoélpracy.
Polega on na tym, ze po opracowaniu i wdrozeniu SIW powinny by¢
poczynione nastgpne kroki - uporzadkowanie kolejnego komponentu miasta,
nad ktérym samorzad réwniez ma kontrole: systemu informacji miejskiej
(SIM) - a wigc oznaczen miejskich instytucji, ulicowych, orientacyjnych

i informacyjnych. Z kolei SIM to dobry wstep do uporzadkowania zmory
polskiego krajobrazu: reklam, a takze szerszego zaopiekowania si¢ wygladem
miasta, z malg i duzg architekturg wlacznie. Brzmi jak utopia? W Rybniku si¢
udalo. Po kolei...

Wtep do takiego projektu — to oczywiscie research oraz zaloZenia strategiczne

i wizerunkowe. Teoretycznie punktem wyjScia powinna tu by¢ strategia
rozwoju miasta, gminy czy innej jednostki terytorialnej. Wigkszos¢ z nich
ma takie opracowania, ale konia z rzedem temu, kto jest je w stanie w calo$ci
przeczytaé, zrozumiec i przyswoi¢. Oraz — pytanie o takie dokumenty
najcze¢sciej budzi reakcje w rodzaju ,,No, gdzie$ to mamy...” , co sygnalizuje,
ze malo kto jest do nich przywigzany. Wida¢, ze zarzadzanie marka jest

w samorzadach raczej intuicyjne i reaktywne, niz wynika z realizacji
dlugofalowych planéw. Tak wigc jako projektanci ramy strategiczne zwykle
musimy zarysowac¢ sami. Opierajac si¢ na dostepnych materialach,
konfrontujac je z wlasnym researchem, a przede wszystkim - rozmawiajac

z jak najszersza grupa interesariuszy. Procz bezposredniego klienta (zwykle
dzialu urzedu odpowiedzialnego za promocj¢) warto spotkac si¢

z przedstawicielami innych jednostek - lokalnych o$rodkéw kultury,
muzeum, biblioteki, klubéw sportowych, NGO czy lokalnych mediéw. Zeby
zbudowac szerszy obraz, poznac¢ rézne punkty widzenia i potrzeby oraz - last
but not least - wciagna¢ ich wszystkich do projektu, dajac poczucie wplywu

i sprawczosci. Dzigki temu, gdy w cho¢ malej czastce poczujg si¢ jak
wspolautorzy, w momencie publikacji i wdrozenia projektu stang si¢ jego
oredownikami.



Drugi etap i meritum calego procesu — to projekt SIW, ktéry okresla ramy
komunikacji wizualnej miasta: symbol i sposéb jego uzycia, kolorystyke,
typografie¢ i ikonografig, stale kompozycyjne i wszystkie elementy

tak zwanego klucza wizualnego.

Wspomnianym juz warunkiem bylo tu oparcie systemu na miejskim herbie -
i w tym szkopul. Otéz stosowane dzi$ projekty graficzne polskich herbow
samorzadowych (podkreslam: projekty graficzne, bo same herby na poziomie
symbolicznym majg czesto po kilkaset lat) powstaly w wigkszos$ci

na przelomie XX i XXI wieku - i rzadko ich autorami byli fachowcy. Wiele

z nich to nieporadnie zwektoryzowane rysunki, czesto ,,ubogacone”
niepotrzebnymi, czy wrecz heraldycznie nieprawidlowymi ozdobnikami.
Wiele z tych herbéw zostalo jednak zatwierdzonych przez odpowiedni organ
- Komisje¢ Heraldyczng przy Ministerstwie Spraw Wewnetrznych

i Administracji, a w zwigzku z tym zyskaly status oficjalnego symbolu.
Ewentualna zmiana czy korekta wigzalaby si¢ z dlugotrwala i uciazliwa
procedura — na ktorg w samorzadach malo kto ma czas i ochote.

W przypadku herbu Rybnika - srebrnego szczupaka ukosnie ulozonego

na blekitnej tarczy — problematyczna byla nie tylko jakos$¢ plastyczna
rysunku, ale i aspekty techniczne (bardzo cienka linia, ktdra zostal
narysowany, uniemozliwia jego swobodne skalowanie). Okazalo sig,

ze identycznego w kazdym detalu rysunku uzyto w herbach kilku innych
europejskich miast. Kaze to przypuszczad, ze wszystkie te szczupaki zostaly
pozyskane albo skopiowane z jednego Zrédla - na przyklad banku gotowych
wektorowych ilustracji. Trudno w takim przypadku méwic o unikalnosci
rysunku (réwniez zalecanej przez komisje), pojawiaja si¢ tez watpliwosci
dotyczace praw autorskich. Trzeba bylo wybra¢ kompromis - oficjalnie
zatwierdzony miejski herb pozostal herbem, a na potrzeby SIW musieliSmy
stworzy¢ jego unikalng, odrebna stylizacje. W rezultacie udalo si¢
wypracowac charakterystyczng stylistyke rysunku, ktérej mozna bylo uzy¢
dalej — w projektach ikonografii, landmarkéw i elementdw ilustracyjnych.
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Typografia — te warto prototypowac juz na etapie szkicowania znaku,
by cho¢by na poziomie detalu odpowiednio dobra¢ te dwa komponenty.
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PrzyjeliSmy tez pozaprojektowe zalozenie: polski kréj pisma. Tu znéw
dygresja, w przypadku takich publicznych zlecen istotna: sprawa zakupu
fontéw. Wigkszos¢ klientéw samorzgdowych juz na etapie zamdwienia
zaklada, Ze projekt bedzie opieral si¢ na darmowych krojach. Kwestia
kosztow, zrozumiale, ale ilez mozna tymi fontami z Google’a... Zostaja
rozwigzania budzetowe. I tu - nic nie ujmujac polskim projektantom krojéw
- cena ich fontéw zwykle jest przystepna. W dodatku pojawia si¢ korzysé
wizerunkowa nie do przecenienia: polskie miasta uzywaja polskich fontéw.

Tak trafiliSmy na krdj pisma Favela autorstwa Mateusza Machalskiego.
Twdrca sam méwi o nim, Ze to bardziej eksperyment niz pelnoprawny,
funkcjonalny font. Ale za tym eksperymentem idzie mocny charakter, cho¢
bez efekciarstwa - a wigc idealny dla Gérnego Slaska. Okazalo sie ze Favela
Swietnie pasuje, przez chwile¢ z klientem i z Mateuszem si¢ zastanawialiSmy,
czy nazwa jest adekwatna, ale ostatecznie uznaliSmy, Ze to zabawne

i nie ma sensu na sil¢ wszystkiego ugrzeczniac.

Na koniec mieliSmy uwspdlczesniong, udoskonalong jako$ciowo i uzytkowo
wersj¢ herbu, autorska kreske dla ilustracji, trafiong typografie, rowniez

z indywidualnym charakterem. Zostaly kolory. Tu udalo si¢ spelni¢ marzenia
kazdego projektanta i uzy¢ jako gléwnego koloru czerni, dopelnionej gama
lekko wyblaklych barw, z jasnym blekitem w roli gléwnej. Nast¢pnie powstal

prosty w obstudze i zrozumialy system kompozycyjny - i mozna bylo przejs¢
do brandbooka i projektéw poszczegdlnych nosnikéw i materialdw.
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Kolejny krok, to etap wdrozeniowy, a wiec opracowanie kompletu szablonéw,
formatek i no$nikéw. Z powodu duzej ilosci takich potrzeb — opracowanie ich
przez studio nijak nie miescilo si¢ w budzecie. Natomiast wydzial promocji
Urzedu Miasta (UM) Rybnika od poczatku wspélpracy sygnalizowal,

ze bez problemu zrealizuje to wlasnymi silami. W takim momencie
oczywiscie w glowie designera zapala si¢ czerwona lampka - co z tego
wyniknie? Jednak juz w trakcie prac koncepcyjnych wida¢ bylo, Ze po stronie
klienta jest kompetentny i zmotywowany zespo}, lapiacy w lot wszystkie
niuanse, z duza praktyka we wdrozeniach oraz - co istotne - znajomoscia
lokalnych mozliwo$ci wykonawczych. Tu warto zaznaczy¢ kolejne zalozenie,
ktore poczynil sam klient: elementy SIW, jesli to tylko mozliwe, powinny by¢
zlecane lokalnym firmom. Tak si¢ tez stalo i w kilka tygodni przygotowano
materialy na premier¢ projektu.

Zaproszono nas na nig - i tu zaskoczenie. Po pierwsze: ilo$cia, skala i wysoka
jakosciag materialéw i no$nikdéw, lacznie z obrandowanym miejskim
autobusem. Po drugie - celebra, z jakg zaprezentowano projekt. Wtedy
uswiadomili$my sobie, jak wielka wage, a przy tym szacunek wladze miasta
przywigzaly do naszej pracy. Po trzecie - przy okazji premiery SIW mieliSmy
okazje zetkna¢ si¢ z miejscowymi wykonawcami, ktérzy brali udzial

W procesie — a wiec rownoczes$nie mieszkaricami Rybnika, jak i fachowcami
z pokrewnej branzy - i pierwszymi hard userami systemu. Ich pochlebne
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recenzje potwierdzily, Ze jak dotad wszystko si¢ Swietnie si¢ udalo. I rybnicki
SIW poszed! dalej w swiat.

Wré¢my do wspomnianego procesu, do ktérego SIW Rybnika mial by¢,
tylko i az, wstgpem. Otz juz na etapie ofertowania projektu zwykle
proponujemy jeszcze jeden, opcjonalny etap: audyt i ewaluacj¢ systemu
po kilku miesiacach jego uzytkowania. Wydaje si¢ to oczywiste, zwlaszcza
w przypadku tak rozbudowanych systemow. Jednak dla klientéw jest rownie
ewidentne, ze nie ma sensu za to placi¢. Tu bylo inaczej. Po p6t roku

od wdrozenia zlecono nam taki audyt, a jego podsumowanie bylo okazja
do spotkania z uzytkownikami - kilkudziesiecioma (!) przedstawicielami
miejskich podmiotéw, instytucji i wydzialéw UM - zebrania uwag

i doswiadczen, a takze korekt w systemie wyniklych z wnioskow

z dotychczasowego uzytkowania.

Na poczatku prac nad SIW-em zlozyliSmy tez wstepna oferte na kolejny,
przewidziany w tym procesie projekt — SIM-u. Wprawdzie klient
zadeklarowal, Ze jest zainteresowany, ale w dalszej przyszlosci, bo plany
budzetowe itp. Nie takimi rzeczami klienci byli zainteresowani,

wiec specjalnie si¢ na to nie nastawialiSmy. Zresztg satysfakcja z dobrze
dzialajacego i juz docenionego w branzy SIW-u byla wielka, wigc gdyby nawet
SIM przejal kto$ inny, to i tak dobrze, niech miasto dalej pigknieje.

Az tu po roku faktycznie nam go zlecono. Parg¢ sléw o nim.

Pierwsza kwestia to wzajemna relacja SIM i SIW. Na poziomie projektowym
oba systemy mogg, ale nie musza by¢ pokrewne. Dlaczego nie muszg?

Bo to bardzo trudne do skorelowania w aspekcie organizacyjnym:
brandingiem i SIW zwykle zajmuja si¢ dzialy promocji, a SIM-ami - zarzady
drég. Dzialaja w ramach tego samego urzedu, ale maja odlegle kompetencie,
zasady dzialania, priorytety itp. Dlatego trudno te projekty spiac ze soba,
terminowo i budzetowo.

Cykle zycia SIW-u i SIM-u tez sie r6znia. Identyfikacja wizualna, réwniez
miasta, funkcjonuje maksymalnie okolo 10 lat i zwykle po takim, a czesciej
krétszym okresie, zmienia si¢ jg lub modyfikuje. Bo zmieniaja si¢ potrzeby

i trendy, materialy informacyjne i promocyjne traca na aktualnosci, zuzywaja
si¢ nosniki. Z kolei SIM - to inwestycja na dziesigciolecia. Tablice ulicowe,
orientacyjne i informacyjne, oznaczenia budynkéw - to trwale no$niki,

na tyle liczne i kosztowne, ze ich cz¢sta wymiana bylaby nieracjonalna.
Dlatego, zwlaszcza w duzych miastach, gdzie inercja takich projektow jest
proporcjonalna do ich wielkosci, SIW-y i SIM-y to odrebne projekty, rowniez
na poziomie wizualnym. Z kolei w malych miejscowosciach - specjalnie
tworzony SIM, stosunkowo drogi juz na poziomie projektu, bylby
nieuzasadniony. Rozsadek podpowiada tu uzycie gotowych, systemowych
rozwigzan z do$¢ bogatej oferty rynkowej. W takich przypadkach projekt SIM
ogranicza si¢ do dobrania z katalogu gotowego wzoru, kolorystyki



i liternictwa, indywidualizacji przez dodanie symbolu miasta czy gminy -
i to wystarcza. Jest schludnie, jednolicie i stosunkowo niedrogo.

Niekiedy jednak warto pokusi¢ si¢ o rozwigzanie stworzone dla konkretnego
miasta i skorelowanie systemu informacji z miejskim brandingiem. Wspdlnie
z wladzami miasta uznaliSmy, Ze w przypadku Rybnika ma to sens, jest
wykonalne i niesie dodatkowe korzysci. Po pierwsze — ujednolicenia jezyka
wizualnego, ktorym ,,przemawia” miasto. Po drugie — wyrazistego sygnalu
wladz, Ze lad wizualny to istotny cel, do ktérego beda konsekwentnie dazy¢,
dajac tez przyklad i zachecajac tez do tego mieszkancédw i lokalnych
przedsigbiorcéw. Po trzecie - wszystkim zalezalo, zeby ten SIM byl
atrakcyjny i dobrze zaprojektowany, tak by dobrze sluzyl mieszkaicom

i réwnoczes$nie promowal miasto.

Na poziomie organizacyjnym inicjatorem projektu SIM i organem
nadzorujacym koncepcje byl wciaz Dzial Promocji, odpowiadajacy wczesniej
za SIW, majacy wiec najwiecej kompetencji, by skoordynowac ,,plynne
przejscie” z jednego systemu do drugiego. Od poczatku zaplanowano
wspolprace z innymi podmiotami miejskimi, ktére stopniowo mialy przejac
system na etapie wdrozenia. My jako studio odpowiadalismy za projekt
funkcjonalny, graficzny i wzorniczy. Kwestie planowania, rozmieszczenia
nos$nikéw, nadzoru produke;ji i dalszej ewaluacji przejely kolejne komorki
miejskie oraz niezwykle pomocna na poziomie konsultacji technicznych

i wykonawczych zewnetrzna firma wyspecjalizowana w takich realizacjach.

Zanim o samym projekcie SIM, wréémy do zatoZen projektowych i do nadrzednej
idet projektu: uporzqdkowania przestrzeni publicznej Rybnika. Takiego
prawdziwego, nie tylko dobrze wygladajgcego na wizualizacjach.

Otdz SIM to jeden z wielu systeméw wizualnych miasta. Pierwszy

to wszechobecne znaki drogowe, ktére niekiedy przejmuja rol¢ SIM - cho¢by
w postaci drogowskazéw do waznych obiektéw czy tablic kierujacych

do zabytkéw. Drugi — przestarzaly i do$¢ niezdarny, ale wciaz system:
charakterystyczne ,,urzedowe” czerwone tablice i owalne tabliczki z herbami:
panstwowym, wojewddzkim, gminnym, powiatowym lub miejskim -

na budynkach urzedéw i szkdl. Kolejne to oznaczenia turystyczne:
drogowskazy, opisy i sygnatury zabytkéw i atrakcji, niekiedy cale szlaki

czy $ciezki zwiedzania. Na t¢ mozaike¢ nakladaja si¢ tez wszechobecne
oznaczenia techniczne na budynkach i instalacjach. Dalej - prawdziwa plaga
polskiej przestrzeni: informacje o dofinansowaniu. To system, a raczej rezim,
obity w wielostronicowe, bezwzglednie egzekwowane manuale i regulacje
oraz tablice o dofinansowaniu: przez EU, budzet paiistwa, samorzad, budzet
obywatelski, z grantéw itp.

Mamy wi¢c w kazdym polskim miescie po kilka réwnoleglych zestawow
informacji, ktore systemowo$¢ trzyma w jakichs ramach. Natomiast jak dotad



zadnych ram nie ma zjawisko, ktére wizualnie dominuje w miescie: reklamy.
Wrécimy do nich jeszcze, teraz podsumujmy.

Projektujac SIM, trzeba wzia¢ pod uwage kontekst kilku innych systemow
wizualnych - Zeby nie mnozy¢ dublujacych sig, czy wrecz konkurujacych

ze sobg informacji - i nie poglebia¢ chaosu wizualnego. Niekiedy, tak jak

w przypadku systemu ,,urzedowego”, mozna - jak si¢ okazuje — spia¢

je z SIM-em. Dzigki takiej analizie ilo$¢ nosnikow rybnickiego SIM zostala
ograniczona do niezbednego minimum. Z wielu elementéw, wydawaloby si¢
obowigzkowych w takim projekcie, do ktérych zaliczaja si¢ wszechobecne

i najczesciej niepotrzebne ,totemy informacji turystycznej”, szybko
zrezygnowaliSmy. Za to udalo si¢ zaadaptowac wiele istniejacych juz instalacji
i nosnikow, wymagajacych jedynie - o wiele taniszej niz stawianie nowych -
renowacji. Skad tak dlugi wywdd? Stad, Ze juz na tym poziomie wybrzmiewa
,»Slasko$¢” tego projektu: racjonalno$¢, gospodarnosé i zdrowy rozsadek.
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Na tych zalozZeniach powstala lista niezb¢dnych no$nikéw, wstepny plan ich
rozmieszczenia, sposobu mocowania i posadowienia, typoszereg rozmiaréw

i zalozenia wizualne. Do rybnickiego SIW-u zaadoptowalismy z SIM-u cz¢s¢
gamy kolorystycznej, a przede wszystkim - liternictwo. Eksperymentalna
Favela pomyslnie przeszla wszystkie testy i okazalo si¢, ze znakomicie nadaje
si¢ do obu systeméw. W rezultacie na poziomie graficznym to typografia
»robi” ten projekt. Drugi aspekt stanowiacy o jego indywidualnym, lokalnym
charakterze - to projekt wzorniczy i technika wykonania. Pomys! wydawal si¢
prosty i oczywisty: polegal na uzyciu tradycyjnej, charakterystycznej dla tablic
ulicowych technologii - tablic z emaliowanej i wypalanej blachy. Pomys} mial
tez drugie dno: jednym z najbardziej rozpoznawalnych, i to w calej Polsce,
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zakladéw produkcyjnych w Rybniku byla nieistniejaca juz Huta Silesia,
specjalizujaca si¢ w takich wlasnie wyrobach. Ta lokalna konotacja byla
kolejnym powodem, by zdecydowac si¢ na to rozwigzanie.

Tradycyjng technologie przenieSmy w bardziej wspoélczesne rejestry,
projektujac prostopadloscienne tablice, zamiast powszechnie uzywanych
wypuklych, dzigki czemu udalo si¢ tez usprawnic¢ sposéb ich mocowania.
Problematyczng kwestig okazalo si¢ znalezienie wykonawcdéw, bo - jak sig
okazuje - technologia ta powoli odchodzi w zapomnienie i wspdlczesnie
uzywa si¢ juz innych, bardziej ,,kompaktowych” rozwiagzan. Udalo si¢ jednak
znalez¢ producenta, ktéry chetnie zaangazowal si¢ w projekt, przygotowal
prototypy i pomogl rozwigzac kilka problemoéw wykonawczych

i technicznych. Po opracowaniu systemu i specyfikacji projekt SIM trafil

do wdrozenia pilotazowego i zostal zaprezentowany publicznie. Po zebraniu
wnioskéw i uwag oraz drobnych korektach jest sukcesywnie wdrazany

w Rybniku.

Co w tym procesie uwazam za najbardziej istotne? To, ze udalo si¢ spia¢

i skorelowa¢ dwa rozbudowane i rozlozone w czasie systemy, ktére

w rezultacie Swietnie ze soba wspdlpracuja, na wielu poziomach. Zaréwno
w aspekcie funkcjonalnym, bo wszystko dobrze dziala i odgrywa swoja role,
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jak i wizerunkowym - bo obydwa projekty zebraly wiele nagrod,

sa rozpoznawalne i powszechnie przytaczane jako benchmarki. Jest jeszcze
poziom... ideowy i spoleczny - bo Rybnik skutecznie pokazal, ze design

to efektywne narzedzie: komunikacji samorzadu z mieszkaficami,
zaspokajania ich potrzeb, poprawy przestrzeni publicznej oraz promocji

miasta.
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I tu mogliby$Smy skonczy¢. Ale to nie koniec, bo proces trwa dalej. Wréémy
znow do jego zalozen... i porzadku w miejskiej przestrzeni oraz kwestii
reklam w mie$cie. Nie ma potrzeby si¢ rozwodzi¢ nad rozmiarami tej polskiej
bolaczki, a raczej katastrofy wizualnej. Wszyscy o niej wiemy. Co mozna

z tym zrobi¢ i jakimi narzedziami dysponuje samorzad? Mocno rzecz
upraszczajac i nie wchodzac w szczegdly — gminy i miasta maja do dyspozycji
dwa instrumenty prawne, za ktérych pomoca moga wplywac¢ na wyglad

i porzadek w przestrzeni publicznej. Sg to: uchwala krajobrazowa

i ustanowienie parku kulturowego. Oba niedoskonale, trudne i pracochlonne,
czesto rozbijajace si¢ o lokalna polityke, uklad sil i interesow. Nieliczne
samorzady, czesto wspierane, inspirowane lub wre¢cz zmuszane do tego

przez lokalne NGO, decyduja si¢ na ten wysilek. Wiadze Rybnika okazaly si¢
w swojej wizji konsekwentne - i w miescie trwa wlasnie wprowadzanie parku
kulturowego w obszarze centrum miasta, a takze kompleksowe skanowanie
calego Rybnika w celu inwentaryzacji wszystkich, legalnych i nielegalnych,
nosnikéw reklamowych.

Procz tych dzialan Rybnik wrecz $wieci na mapie polskich miast dbaloscia

o wspdlna przestrzen na jeszcze jednym poziomie - funkcjonowania miasta

i architektury. To pierwsze polskie miasto, ktére by odciazy¢ ulice, zbudowalo
w centrum wielopoziomowy miejski parking, za$ kolejne miejskie inwestycje
- budynki publiczne i mieszkaniowe (podkreslam: miejskie budynki
mieszkaniowe) zbieraja nagrody architektoniczne i sg przywolywane jako
przyklady gospodarnosci, dobrego zarzadzania - i wizji na przyjazny,
nowoczesny o$rodek miejski.
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Oméwione projekty otrzymaly liczne nagrody. SIW Rybnika: Slaska Rzecz,
Dobry Wzdr, Rebranding Roku Branding Monitor; SIM Rybnika: Red Dot
Design Award, nagroda KTR, Slaska Rzecz, Dobry Wzdr.

Zespol projektowy mial nastepujacy sklad — prowadzacy projekt: Marcin
Wolny; project management: Miroslaw KIis; design i opracowanie: Paulina
Duzniak, Tomasz Jurecki, Oksana Shmygol, Julian Wierzchowski, Marcin
Wolny; prowadzacy po stronie klienta: Robert Cebula, Agnieszka Skupien
i Kamil Styga (Wydzial Promocji UM Rybnika).

Prezentacja SIW i SIM Rybnika:


https://siw.rybnik.eu/
https://siw.rybnik.eu/
https://formy.xyz/wp-content/uploads/2025/11/17_parking2-scaled.jpg
https://formy.xyz/wp-content/uploads/2025/11/18_ainfart_fot-tomasz-celeban.jpg

Nr26/2025 Projektowanie dla miasta

Publikacja 17.11.2025

FORMY.xyz

systemach, sam sie musze przez chwile zastanowi¢, ktory jest ktdry. Ale zndéw - przyjeto

sie i zostato.

~Kwota ponizej przetargu” to mniej niz okoto 130 tysiecy zt netto, przy ktdrej przepisy
pozwalajg na wybor wykonawcy na podstawie tak zwanego konkursu ofert. Na rynku
komercyjnym projekty tej wielkosci, by byty optacalne, wycenia sie na jej krotnosé.
Natomiast w przypadku zlecen publicznych powyzej tej kwoty - trzeba ogtosié przetarg.
Dlaczego nikt nie chce tego robié? Po pierwsze - ta procedura jest bardzo pracochtonna,
zaréwno dla klienta, jak i oferentéw. Po drugie, mocno upraszczajgc, istotng role

w przetargu odgrywa cena, co w rezultacie moze skaza¢ zamawiajgcego na wykonawce
tanszego, nie lepszego, a w tego rodzaju projektach, jakosc¢ i doswiadczenie sg kluczowe.
Renomowane studio projektowe zwykle ma co robi¢ i dwa razy sie zastanowi, zanim
podejmie nieoptacalne zlecenie, nie méwigc juz o przetargu. Zwykle decyduje sie na to,
by wzbogacic¢ portfolio, zdoby¢ doswiadczenie, z powoddw ambicjonalnych lub poczucia

spotecznej misji, bo zarobié na tym nie jest tatwo.

Przekonaty sie o tym w latach 20. wladze Warszawy, przez dtugi czas uzywajgce ,logo
promocyjnego” z rysowang swobodng kreska warszawskg syrenka i hastem ,Zakochaj sie
w Warszawie”. Ostrzegawcze komunikaty COVID-owe sygnowane tym radosnym rysunkiem
do dzis sg przywotywane jako przyktad skrajnej nieadekwatnosci - i byty jednym

z powodow, dla ktérych stolica wrécita do miejskiego herbu.
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Identyfikacja wizualna Rybnika to przyklad modelowego wykorzystania
designu przez miasto. Dwa systemy - identyfikacji wizualnej (SIW)

i informacji miejskiej (SIM) - staly si¢ tu skutecznym narzedziem:
podnoszenia jakosci uzytkowej i wizualnej przestrzeni publicznej, efektywnej
komunikacji samorzadu z mieszkaricami, pielegnowania lokalnej tozsamosci
oraz budowania wizerunku i promocji miasta.

W pracy dla podmiotdw publicznych réwnie istotne jak kwestie projektowe
sa zagadnienia zwigzane z zasadami funkcjonowaniem samorzadu, regulacje
formalne oraz nieuniknione kwestie polityczne. Dlatego powodzenie takiego
procesu zalezy w tej samej mierze od designeréw co od oséb
odpowiedzialnych za zainicjowanie i wdrozenie projektu przez miasto.
Zarowno na przebieg, jak i jako$¢ tego projektu wplywaja tez tak zwane
uwarunkowania lokalne. Gérny Slask to jeden z najbardziej wyrazistych

w swojej odrebnosci regionow Polski, jak si¢ okazuje — réwniez w sferze
designu.

Artykul opisuje zaréwno kwestie $cile designowe specyficzne dla projektow
miejskich i terytorialnych - na przyklad heraldyke, dostepnos¢

czy partycypacje — jak i szeroki kontekst procesow decyzyjnych, kwestii
wizerunkowych i politycznych oraz lokalnej specyfiki miasta i regionu, ktdre
maja wplyw na przebieg i jakos¢ takiego projektowania.

dostep: 10.04.2026
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1 Visual Identity System and Wayfinding
System for Rybnik - Perfect
Implementation Doesn't Exi...

The visual identity of Rybnik is an model example of a city making use of
design. The two systems - visual identity and wayfinding — have been used
as an efficient tool of improving the utilitarian and visual quality of public
space, effective communication of the self-government with residents,
fostering local identity, and building the image and promotion of the city.

When working for public entities, design matters are equally important

as these connected with rules of the self-government functioning, formal
regulations, and unavoidable public issues. A success of such a process,
therefore, depends as much on designers as on persons responsible for
initiating and implementation of the design by the city. Both the course and
the quality of this project also depends on the so-called local determinants.
Upper Silesia is one of the most distinctive regions of Poland, also, as it turns
out, in the area of design.

The article describes both matters strictly related to design, specific to urban
and territorial designers - such as heraldry, accessibility and participation -
and the broad context of decision-making processes, image-related and
political issues, as well as local specificity of the city and region, which
influence the course and quality of this design.

Keywords: branding, visual identity, city, wayfinding system, visual identity
system



