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o Projektowanie kompromisu, czyli
dotykowe ilustracje rowniez dla
widzacych...

Rozwigzania tyflograficzne dla Ogrodu Botanicznego
Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie wprowadzaja
wartosci projektowania uniwersalnego w zycie, laczac
tyflografike (grafike wypukla dla osob niewidomych)

z komunikacja wizualng w odpowiedzialny spolecznie
kompromis, ktéry docelowo moze wplyna¢ na integracje
spoleczng osob z niepelnosprawnoscia wzroku.

»Widzie¢” to musi by¢ tak, jakby przewidywac przyszlosé [...] [wyjasnienie
niewidomej dziewczynki — przyp. LK.]. Bo pan juz teraz wie, Ze za chwilg bedzie
drzewo, a ja bede wiedziala dopiero péiniej, dopiero wtedy, gdy do tego drzewa
podejde i go dotkne'.

Przewidywanie przyszlosci, albo raczej wywieranie na nig wplywu,

przez projekt jest w duzym stopniu domena dizajneréw. Pojawia si¢ przy
wymyslaniu i wdrazaniu nowych produktéw, mody, zachowan i idei.
Projektant powinien dostrzega¢ wyzwania, analizowac je i znajdowaé
rozwigzanie wywierajace jak najwigkszy wplyw na grupe docelowa. Postulaty
projektowania uniwersalnego sa gotowym zestawem wyzwan, ktore wplywaja
nie tylko na wyglad produktu, ale takze na jego funkcje. Produkt staje si¢
lepszy nie przez to, ze jest inny niz pozostale. Jest lepszy przez swoja
celowos¢, funkcje i dostgpnosé. Indywidualny charakter produktu staje si¢
wtérny wobec jego funkcji.

Podchodzac pragmatycznie do matury i chcac przygotowac si¢ do egzaminu
na studia plastyczne, doszedlem do wniosku, ze ilos$¢ ¢wiczen, wprawek
malarsko-rysunkowych potrzebnych do osiagni¢cia celu zabierze mi ogromna
ilos¢ czasu, ktory wypadaloby przeznaczy¢ na czytanie. Kiedy szukalem
rozwigzania, natrafilem na Miejska Bibliotek¢ Publiczng w Sosnowcu, a tam
na oddzial dla os6b niewidomych z audiobookami (ktore jeszcze nie byly
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tak rozpowszechnione jak dzi$). Nagranie wazylo wiecej niz druk. Ksigzka
skladala si¢ z nawet 60 kaset magnetofonowych o dlugosci 9o minut,

ale moglem slucha¢ lektur, malujac. Dopiero kiedy ukonczylem prace
doktorska z zakresu projektowania dla oséb niewidomych, zorientowalem sig,
ze szykujac si¢ do egzaminéw na studia, korzystalem z adaptacji dla oséb
z niepelnosprawnoscia. Zaczalem zastanawiac sie, z jakich adaptacji
korzystam na co dzien: syntezatory mowy, glosowe porozumiewanie si¢

z komputerem lub telefonem, audiobooki, trasy dla oséb niewidomych,

po ktorych lepiej ciagnie si¢ torbe na kélkach po wybrukowanej ulicy,
niskopodlogowe autobusy, podjazdy, windy... wymienia¢ mozna dlugo.
Prawdopodobnie projektanci odpowiedzialni za cz¢$¢ z tych rozwigzan
nie przewidzieli takiego obrotu sprawy. Gdyby postawi¢ sobie za cel taka
forme projektowania dla oséb z niepelnosprawnos$ciami, zZeby realizacje
maksymalnie ulatwialy Zycie réwniez tym pelnosprawnym?

Dostepnos$¢ nauki i kultury dla oséb niepelnosprawnych stanowi wyzwanie
dla systemu edukacji, a co za tym idzie, stawia problemy projektowe. Dizajn
dla os6b z niepelnosprawnos$ciami jest traktowany przez wielu ,,powaznych”
projektantéw z przymruzeniem oka. Kto$ zaprojektowal co$, by poméc,
wigc lepiej tego nie krytykowac. Niestety, przy tworzeniu tyflografik (grafik
wypuklych dla osob niewidomych) pojawia si¢ bardzo duzo niedociagniec.
Odbiorca ich nie zobaczy, a audiodeskrypcja do wypuklego rysunku moze
zrekompensowac wiele bledéw projektanta. Tyflografiki sg czesto
nieestetyczne. Wcigz zdarza sig, ze sciezki edukacyjne w nowych placowkach
muzealnych nie biorg pod uwage grup z niepelnosprawnosciami, natomiast
przystosowanie miejsc chronionych przez konserwatorow zabytkéw wydaje
sie niemozliwe. Sciezka edukacyjna dla 0séb z niepelnosprawnoscia wzroku
nie powinna stygmatyzowac, na przyklad by¢ wydzielona na uboczu.
Przelamaniem tych trudno$ci moze by¢ polaczenie rozwigzania dla oséb

z niepelnosprawnoscia wzroku z systemem komunikacji wizualnej. Wtedy

adaptacje bedzie w pelni racjonalnym dostosowaniem.

Konwencja ONZ Praw Oséb Niepelnosprawnych przyjeta

przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych 13 grudnia 2006 roku,
ktdra polski rzad podpisal 20 marca 2007 roku i ktdra zostala ratyfikowana
przez Polske 6 wrzesnia 2012 roku, mowi miedzy innymi: ,,Dyskryminacja
ze wzgledu na niepelnosprawnos$¢ oznacza wszystkie formy réznicowania,
wykluczania lub ograniczania ze wzgledu na niepelnosprawnos¢,

ktorych celem lub wynikiem jest utrudnianie lub uniemozliwienie uznania,
korzystania lub egzekwowania wszelkich praw czlowieka i fundamentalnych
swobdd, na réwnych zasadach z innymi obywatelami, w sferze polityczne;j,
gospodarczej, spolecznej, kulturowej i innej. Definicja obejmuje wszelkie
przejawy dyskryminacji, w tym odmowe racjonalnego dostosowania
srodowiska do szczegdlnych potrzeb oséb niepelnosprawnych””.



Prawne ujecie sytuacji osob z niepelnosprawnosciami owocuje zwigkszeniem
wrazliwosci spolecznej, ale rowniez aktywnosci grup

z niepelnosprawno$ciami. Coraz cze¢$ciej dostrzegamy takie osoby. Kolejne
dostosowania obiektéw przestrzeni miejskiej, prawo zabraniajgce instytucjom
panstwowym odbioru nieprzystosowanych budynkéw poprawily widzialnosé
tej grupy i zachecily ja do aktywnosci. Lepsza dostepnos¢ do edukacji i kultury
dla os6b z niepelnosprawnos$ciami jest naturalnym krokiem naprzod.
Racjonalne wykorzystanie potencjalu ludzkiego jest niezbedne. Dostgpnos¢
pozwala na odkrywanie w tych srodowiskach jednostek wybitnych,

a jednoczesnie daje im mozliwo$¢ spelnienia si¢. To warto$§¢

nie do przecenienia. Takie podej$cie prawne pozwala takze osobom
niepelnosprawnym (réwniez tym mniej zdolnym) usamodzielnic si¢ i wies¢
niezalezne Zycie.

Ciagly kontakt z osobami niewidomymi uswiadomil mi, Ze do ogromne;j ilosci
informacji o $wiecie docierajacych innymi zmyslami niz wzrok nie mialem
dostepu, nie analizowalem ich. Projektowanie dla oséb niewidomych jest
zatem niekonczaca si¢ wymiang spostrzezen percepcyjnych, odkrywa nowe
punkty odniesienia. Osoby niewidome zyskuja zrozumienie niektérych
fenomendéw wizualnych, projektant natomiast dowiaduje si¢, na co zwracac
uwagg, jak sluchac¢, by uslysze¢, badz jak dotykac, by poczud.

Tyflografiki bywajg traktowane jako nieprzyjemny dodatek do pracy
projektanta tworzacego aranzacj¢ wystawy lub komunikacje¢ wizualna
przestrzeni. Dlatego zdecydowalem si¢ zbadac¢ t¢ droge projektowa, aby
udowodni¢, ze moze ona by¢ ciekawa i tworcza. Postuze si¢ przykladem
projektu realizowanego w ramach mojej pracy doktorskiej: ,,Dotykowe
materialy dydaktyczne dla osob slabowidzacych i niewidomych przygotowane
dla Ogrodu Botanicznego Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie” . Jego
nadrzednym celem byla integracja oséb niewidomych z widzacymi,

ktoéra moze dokonac si¢ dzigki grafice wypuklej. Celem praktycznym pracy
bylo stworzenie zestawu porcelanowych tyflografik dla Ogrodu Botanicznego
Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz wykonanie prototypu jednej z nich. Grafiki
dotykowe maja tworzy¢ Sciezke edukacyjng prezentujaca wybrane rosliny

ze zbioréw ogrodu. Rozwigzanie projektowe mialo cechowac si¢: czytelnoscia
i estetycznoscia dla os6b niewidomych i widzacych. Kolejnymi celami pracy
byly krytyka i rozszerzenie zakresu metod projektowania grafiki wypukle;.
Calos¢ uwzgledniala wytyczne projektowania tyflografik, laczac je z zasadami
tworzenia komunikacji wizualnej. Wazng cze¢scig pracy bylo badanie
czytelnosci powstajacej tyflografiki i dobranie materialu tak, aby wpisywal si¢
w przestrzen ogrodu. Projekt nawigzuje do historycznej komunikacji
wizualnej instytucji poprzez material wykonania i nie zakldca odbioru okazow
znajdujacych si¢ w ogrodzie. Umieszczenie go w kompleksie szklarni Victoria
(gdzie znajduja si¢ okazy roslin, bedace jego przedmiotem) pobudza wszystkie
zmysly osoby niewidomej. Pozwala to z kolei na lepsze zapamietywanie



informacji z zakresu botaniki. Tyflografiki sa wzbogacone o latwa w obsludze
aplikacje audio, dzigki ktdrej odbiorca moze odstucha¢ audiodeskrypcji.

Na potrzeby pracy doktorskiej projekt ten zostal zrealizowany czg¢sciowo.
Dopiero niedawno udalo si¢ doprowadzi¢ do jego pelnego wdrozenia.
Zrealizowa¢ dziesi¢¢ ceramicznych adaptacji tyflograficznych roslin, mape
calego ogrodu i plan kompleksu szklarni Victoria. Przynioslo to nastepujace
przemyslenia dotyczace tworzenia tyflografik, jak i samego projektowania.

Kazdy projekt jest projektem multisensorycznym. Projekt ksiazki
standardowo rozumiany jest jako layout. W szerszym rozumieniu jest

to realizacja majaca cigzar, gramature, fakture kartek, zapach swiezego tuszu
drukarskiego lub kurzu, szelest przewracanych stron. Obcowanie z ksigzka
jest zatem doswiadczeniem multisensorycznym, co jednak jesli mamy

do czynienia z ksiazka w wersji elektronicznej - czy wyswietlany na ekranie
komputera projekt moze pobudza¢ inne zmysly niz wzrok? Male dziecko
potrzebuje potwierdzenia zdobywanych wzrokiem informacji przez inne
zmysly. Przedmiot, ktéry widzi, musi zosta¢ dotknigty, posmakowany,
potrzasniety lub upuszczony dla sprawdzenia wydawanego dzwigku.

To multisensoryczne do$wiadczenie przedmiotu staje si¢ zapamigtanym
punktem odniesienia, potem nazwanym, skojarzonym z funkcja i w koricu
weryfikowanym w procesie percepcyjnym. W spoleczenstwie opartym
gléwnie na interpretacji bodzcéw wzrokowych jezyk wizualny odgrywa
najwazniejsza role w funkcjonowaniu jednostek ludzkich. Wedlug Juhaniego
Pallasmy: ,,Wzrok odkrywa to, co dotyk juz wie. Mozna mysle¢ o zmysle
dotyku jako o pod$wiadomosci wzroku. Nasze oczy gladzg rozne
powierzchnie, kontury i krawedzie, a nieSwiadome wrazenie taktylne okresla
przyjemnos$¢ i nieprzyjemnos$¢ tego doswiadczenia. Przedmioty odlegle

i bliskie odbierane s3 z ta sama intensywnoscia i stapiaja si¢ w jedno spojne
doswiadczenie” . Dotyk to podswiadomo$¢ wzroku. Widzac ceglang $ciang
budynku, pod$wiadomie wiemy, jaka jest w dotyku. Wyobrazajac sobie osobg
jedzaca cytryng... no wlasnie. Wracajac jednak do meritum, czy wyswietlony
projekt moze by¢ projektem multisensorycznym, czy ekran albo projekcja
nie abstrahuja naszej percepcji zbyt daleko? Czy e-book moze by¢ ksiazka, lub
raczej czy jego doswiadczenie rowniez jest doswiadczeniem
multisensorycznym.

Komputer jest narzedziem przySpieszajacym proces projektowy, dajacym
mozliwos¢ szybkiego zdobywania informacji, szybkiej komunikacji

z otoczeniem przy czg¢stym pomijaniu niewaznych, ale bywa, ze bardzo
istotnych szczegolow. Tak jak samochdd jest forma protezy nég pozwalajaca
na szybsze przemieszczenie sig, tak tez komputer jako proteza mézgu
pozwala na usprawnienie proceséw obliczeniowych. Latwos¢ odnajdywania
linkowanych informacji w internecie sprawia, ze nie musimy wszystkiego

pamieta¢. Mlodsze pokolenie uczy si¢ szuka¢ wiedzy, a nie ¢wiczy¢ pamieé



czy tworzy¢ swoja baze danych, w tym baze¢ percepcyjna. Takie podejscie
sprawia, Ze ta generacja jest w duzym stopniu oderwana od rzeczywistosci.
Skupienie si¢ na projektowaniu tylko za pomoca komputera powoduje bledy
w skalowaniu tworzonych przedmiotéw. Inne sa proporcje na wyswietlonym
modelu, a inne bedzie ich odczucie w rzeczywistosci. Paradoksalnie nie obala
to jednak tezy Pallasmy o dotyku jako podswiadomosci wzroku, potrzebna
jest jednak baza do$wiadczen percepcyjnych, by ,,poczu¢” projekcije.
Zrozumienie skali wirtualnego modelu jest mozliwe dzigki uzyskanemu
weczesniej w fizycznej rzeczywistosci doswiadczeniu. By zobiektywizowac
prace, twérca powinien korzysta¢ co najmniej z dwoch zmysléw. Powinien
dotkna¢ druku lub modelu, odrzucajac barier¢ dzielaca go od projektu. Takie
podejscie pozwoli na od$wiezenie i weryfikacje spojrzenia. Jesli myslimy

o dotyku jako podswiadomo$ci wzroku i mamy wystarczajaco duzo
doswiadczen percepcyjnych, to prawdopodobnie doswiadczenie wysSwietlanej
komunikacji wizualnej moze by¢ podswiadomym doswiadczeniem
multisensorycznym. Jest to mozliwe przez ostro$¢ ksztaltéw i konstrukcje
wybranego przez projektanta kroju pisma; symulacj¢ faktury, kolor, uklad
tekstu. Widzac strone zeskanowang ze szkicownika Leonarda da Vinci

na ekranie komputera, podswiadomie czujemy strukture¢ papieru i slad czasu.

Osoby z niepelnosprawnoscia wzroku w swoim funkcjonowaniu bazuja

na kulturowym opisie fenomendéw widzialnych. Wynika to z koniecznosci
rozumienia wszechobecnego jezyka wizualnego. Cz¢$¢ ich wiedzy o $wiecie
nie jest formulowana na podstawie do$wiadczenia, rozszerzaja ja ,,opowiesci
o widzeniu”, potwierdzane empirycznie. Przezroczystos$¢ to fenomen,
ktérego nie sposob opisa¢ bez przykladu. Trzeba znalez¢ sposéb,

ktory pozwoli polaczy¢ doswiadczenie przezroczystosci z jej pojeciem,

tak by nabralo ono sensu. Pergamin na wydrukowanej brajlem kartce
pozwala zrozumie¢ pojecie przezroczystosci osobie niewidomej od urodzenia:
wypukly napis pozostaje czytelny. JesteSmy w stanie zbudowac takie
doswiadczenie. Pojecie przezroczystosci stanie si¢ jasne, doswiadczone

za pomocg innego zmyshu. Na tym polega przeklad intersemiotyczny

(z jednego systemu znakéw na drugi) z jednego zmyslu na inny.

Na tej zasadzie mozna tlumaczy¢ fenomeny wzrokowe osobom niewidomym,
ale czy mozna wzrokowo tlumaczy¢ fenomeny dzwickowe? Mozna, echo jest
fenomenem niedostgpnym osobom gluchym, ale nieskonczono$¢ lustrzana
moze wyjasni¢ im zasade tego zjawiska. Dizajner powinien stawiac sobie

wyzwania.

Decyzje zaleza od swiadomosci. Najlepszym rozwigzaniem poruszajacym
empati¢ i budujgcym $wiadomos¢ multisensoryczng byla wedlug mnie
Niewidzialna wystawa. W Warszawie, Budapeszcie, Pradze i Sztokholmie
(od 2016 roku) mozna taka wystawe odwiedzi¢. Mialem przyjemno$é
zobaczy¢ ja w Warszawie w budynku Millenium Plaza przy Alejach
Jerozolimskich 123a. Niewidzialng wystawe zwiedza si¢ w zupelnych



ciemnosciach. Czteroosobowe grupy widzacych oprowadza niewidomy
przewodnik. Po poczatkowym momencie paniki, bo ,,jestem w nowej
przestrzeni, a nie widz¢”, nastepuje gwaltowne otwarcie na interpretacje
rzeczywisto$ci przez inne zmysly. Osoby niewidome nie slysza, nie dotykaja
dokladniej, lepiej, po prostu staranniej interpretuja fakty docierajace z tych
zmyslow. Sluchajac muzyki z zamkni¢tymi oczami, nie slyszymy wiecej,

ale nie docieraja do nas bodzce wzrokowe, wi¢c skupiamy si¢ mocnie;j

na interpretacji shuchanego utworu, mozemy odnalez¢ w nim wigcej. To,

na co wczesniej nie zwracaliSmy uwagi.

Interesujace bylo dotykanie i rozpoznawanie kopii konkretnych dziel sztuki
(gléwnie rzezb) w sali majacej nasladowac galeri¢ sztuki. Na $cianie wisi
plaskorzezba. Dotykanie jej w kompletnej ciemnos$ci wywolalo u mnie
wyobrazenie jej ksztaltu przed oczami. Cz¢$¢ moézgu odpowiedzialna

za widzenie dzialala dalej, mimo dostarczenia bodZca przez inny zmysl. Jest
to przedostatnia sala wystawy, wi¢c nie bylo mowy o powidoku czego$
obejrzanego wczesniej. Opisany powyzej przypadek dotykania reliefu
postrzegam jako mozliwo$¢ zastgpienia zmyslu wzroku dotykiem

W postrzeganiu obrazu, zdobywaniu o nim informacji. Sprawdza si¢

to w przypadku oséb ociemnialych. U oséb niewidomych od urodzenia nie da
si¢ tego zweryfikowa¢. Zakladam istnienie mozliwosci, Ze osobie niewidome;
od urodzenia moze jawi¢ si¢ wyobrazenie w formie obrazu, jednak przez brak
punktu odniesienia nie moze go jako takiego rozpoznac.

Reorganizacja bodZcéw dostarczanych przez inne zmysly, w tym przypadku
dotyk, sprawia, ze zaczynaja dziala¢ partie mozgu odpowiedzialne

za interpretacj¢ obrazu. Kazda jednostka ma indywidualny system
percepcyjny. Jesli ktorys z kanaléw sensorycznych zostanie zablokowany lub
uszkodzony, mozemy go wspomaga¢ dzigki neuroplastycznosci mézgu. Moze
nastgpi¢ skompensowanie przez inne zmysly. Dazenie czlowieka

do poszerzenia wiedzy doprowadzilo do powstania zewnetrznych urzadzen
wspomagajacych nasz system sensoryczny. Probuje si¢ zastapic te jego czesci,
ktore nie funkcjonuja prawidlowo, lub rozszerzy¢ mozliwosci percepcyjne

za pomocg przyrzadéw pomiarowych. Doswiadczenie Niewidzialnej wystawy
to otwarcie si¢ na nowe postrzeganie swiata, na uwrazliwienie sluchu

i dotyku. Kazdy projektant powinien z tego doswiadczenia skorzystac.
Izolacja sensoryczna, godzina w ciszy, godzina w ciemnosci etc., moze

na trwale rozszerzy¢ zdolnosci percepcyjne dizajnera, a co za tym idzie -
wplynac¢ na jego empatie i wrazliwo$¢ projektowa.

Po analizie réznic i podobienstw procesu percepcyjnego, jak i istniejacych

rozwiazan przygotowanych dla gléwnej grupy docelowej (0séb niewidomych)
skupilem si¢ na przygotowaniu zaloZen projektowych. Chcialem doprowadzi¢
do spotkania 0oséb niewidomych z widzacymi wokol uniwersalnych adaptacji,



tak aby informacja przekazywana przez grafike wzbogacala jednych i drugich,
dawala im pole do zrozumienia.

Tworzenie tyflografik jest polaczeniem projektowania graficznego
poslugujacego si¢ rysunkowsq synteza ilustrowanego przedmiotu

z budowaniem mozliwych do powielania obiektéw w postaci reliefowych
ilustracji. By pelni¢ funkcj¢ integracyjna, ilustracje powinny by¢ rowniez
estetyczne dla widzacych. Chodzi o to, aby osoba niewidoma, ktéra moze
dowiedzie¢ si¢ o estetyce ilustracji od widzacego partnera, nie miala poczucia
dyskryminacji. To znaczy, ze projektujemy réwniez wyglad przedmiotu,

nie tylko jego funkcje, jak to czesto zdarza si¢ w przypadku tyflografik
proponowanych przez tyflopedagogéw. Projektujemy przedmiot,

ktdérego wizualne jakoSci estetyczne powinny pozostawaé w zgodzie z nasza
wrazliwoscia i poczuciem pigkna. Jesli osoby niewidome bazuja

na informacjach o $wiecie wizualnym, a my jako specjalisci méwimy im,

ze proponowane rozwigzanie jest estetyczne, przyjma to na slowo. Jest

to ogromna odpowiedzialno$¢ - jak i wyzwanie dla nas samych. Czgsto

to adaptacja dla oséb niewidomych zwraca uwage widzacych na jakis obiekt
na $ciezce dydaktycznej. Gdyby nie tyflografika, zostalby przez nich ominiety.
Sprawia to, ze wykonane z dobrych materialéw, estetyczne wizualnie
tyflografiki moga stanowi¢ istotny punkt skupiajacy uwage, uwydatniajac
konkretne aspekty $ciezek edukacyjnych w muzeach, instytucjach kultury

i nauki.

Kolejng funkcja grafiki wypuklej moze by¢ zaspokojenie potrzeby dotyku

u 0sob widzacych. Zwlaszcza ze w wigkszosci instytucji nie mozna niczego
dotykad. Projektujac grafike¢ wypukla, mamy dos$¢ duza wolno$¢ w zakresie jej
wygladu. Oczywiscie musi by¢ kontrastowa ze wzgledu na slabowidzacych.
Zatem w charakterze komunikacji wizualnej osoba niewidoma zostawia nam
pelna dowolno$¢ — marzenie projektanta zostaje pozornie spelnione.

W przypadku czytelnosci grafiki wypuklej musimy jednak bezwzglednie
wprowadzi¢ uwagi oséb niewidomych, ktore sprawdzaja dotykowo jej
czytelno$¢. Wyniki testu czytelnosci grafiki wypuklej moga nam narzucié
pewne uproszczenia obrazu, ktére wplyna na jego wyglad jako komunikacji
wizualnej. Z mojego do$wiadczenia wnioskuje, ze funkcjonalno$¢ wynikajaca
z uproszczen obrazu powstalych w toku weryfikacji dotykowej tyflografiki

z grupg kontrolng buduje bardzo syntetyczny i przejrzysty rysunek. Taki
rysunek powinien by¢ estetyczny sam w sobie, jednak wybdr materialu
wykonania i brak graficznej $wiadomosci tyflopedagogéw moze zepsu¢ takie
wrazenie.

Iustracja naukowa, a dokladniej jej poddziedzina: ilustracja botaniczna, jest
zwigzana z przekazywaniem za pomoca Srodkow wizualnych specyficznych
(okreslajacych) detali studiowanych okazéw. Moze by¢ uzywana do oddania
anatomii i wyjasnienia funkcji biologicznych organizmdéw. Ilustracje takie



pozwalaja na przedstawianie detali: od odwzorowania calego organizmu

do jego mikroskopowych zblizen. Ilustracja botaniczna jest plastyczna
interpretacja wybranego organizmu, nie jego mimetycznym odwzorowaniem,
a raczej pokazaniem ,,prawdy o nim”. Tego typu ilustracja pokazuje rosling

w formie wyidealizowanej, nieistniejacej w naturze. Przedstawia jednoczesnie
wszystkie stadia rozwoju rosliny i jej przekroje. Dzigki temu odbiorca moze,
opierajac si¢ na takiej ilustracji, rozpozna¢ znaleziony okaz.

Ilustracja botaniczna wydaje si¢ idealna do thlumaczenia na jezyk grafiki
dotykowej. Oczywiscie w tym procesie trzeba dokona¢ pewnych uproszczen,
ale informacje o roslinie mogg zosta¢ rozpisane na kolejne ilustracje. Praca
projektowa przy projektowaniu tyflografik w duzej mierze czerpie z ilustracji
naukowej. Jej celem jest zaprojektowanie uproszczonego, czytelnego

i estetycznego (dla osob niewidomych i widzacych) rozwigzania
przekazujacego ,,prawde” o przedstawianym przedmiocie. Trzeba odrzuci¢
konwencje rysunkowe i pokaza¢ prezentowany obiekt w rzucie (rzutach).
Opisywana juz wczesniej abstrakcyjnos¢ fenomenéw widzenia ma zasadniczy
wplyw na sposoéb przekladu grafik. Jest mozliwe, aby osoba niewidoma
zrozumiala zasady perspektywy zbieznej, jednak nie bedzie w stanie odczytac
ich na rysunku wypuklym. Projektant musi przeanalizowa¢ obraz,

w ktorym perspektywa jest obecna, i zaadaptowac go tak, by byl przede
wszystkim czytelny. Dopiero opis dodaje mu glebi.

Zastanawiajac sie nad miejscem, w ktérym mozna byloby urzeczywistnic teze
o laczeniu komunikacji wizualnej z tyflografika, nawigzalem kontakt

z dyrektorem Ogrodu Botanicznego prof. Jézefem Mitka. Ogrdd czesciej niz
muzea jest odwiedzany przez osoby niewidome. Rozpoczely si¢ zatem prace
majace okresli¢ zakres tematyczny i terytorialny adaptacji dla oséb
niewidomych w instytucji. W prace te wiaczony byl rowniez zesp6l
specjalistéw z Dzialu ds. Oséb Niepelnosprawnych UJ.

ZalozyliSmy stworzenie 10 tyflograficznych przedstawien rodlin,

z najstarszego kompleksu szklarni Victoria. Wybdr ten wynikal z polozenia
kompleksu szklarni blisko wejscia do ogrodu i latwosci odnalezienia go na 9,6
ha powierzchni parku. ChcieliSmy stworzy¢ ogélnodostepna Sciezke
edukacyjna, ktdra bylaby przeznaczona w réwnej mierze dla oséb widzacych
i niewidomych. Ten zespd! budynkéw dawal taka mozliwos$¢. Umieszczenie
adaptacji w zamknietych mikroklimatach szklarni powinno wywola¢
doswiadczenie multisensoryczne u oséb niewidomych, tak jak wywoluje

je u widzacych. Planowana przebudowa szklarni zaowocowala wdrozeniem
projektu. Przedstawienia roélin tropikalnych nie zostaly jeszcze zrealizowane
w Polsce w formie grafik wypuklych. W ogrodzie nie wolno dotyka¢ ani
zrywac zadnych okazdéw - z powodu toksyn wydzielanych przez niektore
rosliny. Bezpieczne rozroznienie roslin, ktorych mozna dotyka¢, od reszty
przy tak ogromnej liczbie okazéw nie jest mozliwe. Ilustracje dotykowe



w szklarni pozwalajg wigc zaspokoi¢ potrzebe potwierdzenia dotykiem tego,
co widzimy po raz pierwszy, daja widzacym substytut takiego potwierdzenia.

klimat:
tropikalny
substropikalny

I:I umiarkowany

pustynny

]

Wyboru okazoéw, ktére mialy zosta¢ zaadaptowane do potrzeb oséb
niewidomych, dokonali pracownicy ogrodu. Do mnie i zespolu z Dzialu

ds. Oséb Niepelnosprawnych nalezalo stwierdzenie, czy nadajg si¢ one

do wykonania adaptacji. Wybdr sposréd ogromnej liczby gatunkéw byl
uwarunkowany, poza zasadami z Instrukcji tworzenia i adaptowania ilustracyi
i materialéw tyflograficznych dla uczniow niewidomych®, dodatkowymi
wytycznymi. Przede wszystkim przedstawienie tyflograficzne roslin z jednego
rodzaju, ktorych reprezentacje wizualne sg bardzo zblizone formalnie,

nie dawaloby osobom niewidomym dodatkowych informacji. Przykladowo
palczak (Cereus Mill.) to rodzaj obejmujacy 48 gatunkéw sukulentow

z rodziny kaktusowatych. Owszem, niektdre rosliny z tego rodzaju réznig si¢
od siebie znaczaco, jednak wigkszo$¢ przedstawicieli r6zni si¢ kolorem
kwiatéw czy gestoscia i dlugoscig kolcow. Przy wysokim poziomie
generalizacji, potrzebnym do wykonania grafiki wypuklej, szczegoly te moga
sta¢ sie nieczytelne. W takich przypadkach wybrany zostal jeden gatunek
nadajacy si¢ do stosunkowo latwego przedstawienia. Poza tym nalezy wybraé
rosliny, ktére nie tylko sa ciekawe, ale tez pozwolg na przeprowadzenie lekcji
biologii, poruszenie problematyki dotyczacej budowy, rozmnazania sie,
systematyki flory etc. Wybdr obiektu moze tez wynikac z jego unikalnosci.
W Krakowie znajdujg si¢ okazy roslin, ktérych nie mozna spotka¢ w innych
polskich ogrodach botanicznych. Bardzo wazne jest, Zzeby ogdlne szkice
ksztaltu kolejnych wybranych okazéw byly zréznicowane ksztaltem. Przy
duzej liczbie tyflografik istotne jest dokonanie takiego wyboru,

w ktorym kolejne ilustracje poza zachowaniem stylu wizualnego, tych samych
jakosci dotykowych, siatki rozmieszczenia obiektow, byly mozliwie jak
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najbardziej zréznicowane w ksztalcie. Dobrym przykladem jest tu palma
w stosunku do drzewka szczgscia. Pozwoli to na lepsze rozréznienie
dotykowe ilustracji, a co za tym idzie, lepsze ich zapamigtanie.
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Komunikacja wizualna w Ogrodzie Botanicznym UJ jest niespdjna, powstaje

w wyniku kolejnych projektéw rozpisywanych dla konkretnych czesci

tej instytucji, czesto jest tworzona samodzielnie przez pracownikéw
instytucji. Gdy zaczynalem projekt, ogréd nie mial mozliwosci finansowych,
aby ten problem zlikwidowa¢. Analizujac kolejne rozwigzania wizualne

na terenie parku, uznalem, ze jedynym wyjsciem spelniajacym zalozenia
projektu bedzie odniesienie si¢ do historycznych ceramicznych tabliczek
opisujacych zgromadzone tu okazy. Maja niepowtarzalny charakter,
wynikajacy z formy i materialu wykonania (porcelana). Niezaleznie

od zachodzacych z biegiem lat zmian, zawsze b¢da pasowac¢ do tego miejsca,
s juz z nim kojarzone, w przeciwienstwie do innych rozwiazan
komunikacyjnych tego typu. Potwierdzilo to znalezienie w muzeum ogrodu
tabliczki okreslajacej miejsce wystepowania rosliny Hippocastanacae Aescoulus
Glabra WILD, ktdra poza nazwa gatunkowg okazu miala rowniez mape.
Porcelanowe tyflografiki beda sprawialy wrazenie, jakby byly w ogrodzie

od zawsze, nie zakldca jego odbioru, a pozostang dobrze widoczne ze wzgledu
swdj rozmiar.
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Praca projektowa rozpoczela si¢ wstepnym szkicem tyflografik. Wykonany

zostal za pomoca wygrzewarki w specjalnym papierze puchnacym.
Opracowalem go na podstawie wczesniejszych kilkuletnich doswiadczen

z grafika wypukla. Przy pracy korzystalem ze swojej bazy sprawdzonych
faktur i linii w postaci wydruku (reliefu). Pozwolilo mi to weryfikowa¢ projekt
dotykowo. Praca zostala skonsultowana ze specjalistami z Dzialu ds. Oséb
Niepelnosprawnych UJ. Réwnolegle powstawaly audiodeskrypcja, aplikacja
NFC, a po wstepnej weryfikacji projektu — polowa prototypu ceramicznego.
Wykonanie polowy pozwolilo ograniczy¢ koszty na tym etapie projektu,

a dalo mozliwo$¢ przetestowania materialu i roznych poziomow wypuklosci
reliefu. Potem przygotowalem arkusz ankiety czytelnosci i przeprowadzilem
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kolejno ankiete¢ pilotazowa (3 osoby) i docelowg (30 0s6b) niewidomych

od urodzenia i ociemnialych w réznych grupach wiekowych. W ankiecie
znajduja si¢ pytania dotyczace: czytelnosci poszczegdlnych czeéci tyflografiki
(brajl, kolejne czesci ilustracji), latwosci pracy z aplikacja NFC, innych
tyflografik obecnych na rynku, wiedzy zdobytej dzigki dotykaniu adaptacji,
roznic miedzy drukiem puchnacym a prototypem materialowym, odczud
estetycznych zwigzanych z dotykaniem tyflografiki. W toku pilotazowego
wykonania ankiety wykonalem nagrania wideo rejestrujace ruch rak osoby
badanej podczas czytania tyflografik. Tyflografika po wprowadzeniu
poprawek po ankiecie pilotazowej okazala si¢ w pelni czytelna.

Czytelnosé tyflografiki: Funkcjonalnos¢ tyflografiki:
Elementy tyflografiki: Aplikacja:
brajl I 30 praca z telefonem [ latwe N S
linie I 0 praca 2 telefonem / mam trudnosci [ S

strzatki [ 30
odnalezienie elementdw I 30
nr1cata palma [ 30

Prorotyp materialowy:

czytelnodé glazury I 0

nr 2 ligd 30 .
prayjemnose dotyku glazury I 30
nr 3 kwiatostan G 25 Kt iyt AOSE i o gl i
_——
nréowo: I 27 piCag0

nr 5 korzer | 30

2dobyta wiedza:
nr & przekrdj pria G 27 v

Wielkodd palmy w stosunku do czlowieka [N 20

: ) "
Audiodeskrypcja: Opisz liécie paimy I 30

pojecia w audiodeskrypeji GGG 2 Wskaz korzenie preybyszowe [N 0
odnajdywanie elementdw I 10 Opisz owoce paimy I -
llosé informacji / wystarczajaca NN 20 Czy pied palmy ma stoje? I 30

ot informacji / niedosyt IS 10 Opisz korzenie paimy I 10

czas trwania / wystarczajgcy  EEEEEE——— 30

Aplikacja NFC miala pozwoli¢ na korzystanie z opiséw audio

przez przylozenie telefonu do miejsca, w ktérym umieszczono specjalny chip.
Jak mozna przewidzie¢, znaczaco upraszcza to odbidr tyflografiki,

lecz rozmieszczenie chipdw staje si¢ kolejnym wyzwaniem projektowym.
Chip NFC ma zasi¢g 6 cm. Aby czytnik (telefon) nie mylil kolejnych chipow
ze sobg, konieczne jest oddalenie ich zasiegéw od siebie o mniej wigcej 1 cm.
Rozklad chipéw narzucil wigc siatke, w ktorej wszystkie ilustracje powinny
zosta¢ umieszczone. Aby sprawdzi¢ prawidlowos¢ tej siatki, trzeba bylo
wykonac wstepne projekty pozostalych tyflografik. Palma Phoenix canariensis
hort. ex Chabaud, gléwny prototyp, wpisuje si¢ w pionowy prostokat, drzewko
szczeScia Crassula ovata (P. Mill.) Druce raczej w kwadrat, podobne réznice
zachodzg réwniez mig¢dzy kolejnymi powigkszeniami czy przekrojami czesci
tych roslin, obecnymi na adaptacjach.

Dbajac o spdjnos¢ calego systemu, postanowilem zachowac:

dla calej serii adaptacji ten sam margines, trojkat informujacy o orientacji
tyflografiki i gléwny podpis;
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dla adaptacji przedstawiajacych cale rosliny wraz z ich budowa, dodatkowo
siatke wynikajaca z rozmieszczenia chipow NFC, tak zaprojektowana,
by te pozostaly spdjne estetycznie i czytelne;

dla adaptacji przedstawiajacej poréwnanie liSci paproci, osobne
rozmieszczenie chipéw NFC, gdyz nawigzanie do wyzej wymienionej serii
wplyneloby negatywnie na czytelnosc.

Phoeniy calariensis hort. ex Chabaud

Na tym etapie pracy pojawil si¢ pomysl wzmocnienia dos§wiadczenia
multisensorycznego tyflografik roslin przez umieszczenie w audiodeskrypcji
odgloséw z miejsca ich pochodzenia. Kompozycje dzwiekéw z Wysp
Kanaryjskich wykonal Marcin Pawlukiewicz, zajmujacy si¢ miedzy innymi
udzwigkowianiem filméw dokumentalnych. Zostala ona dodana do plikow
audiodeskrypcji, dominuje na poczatku gléwnego opisu rosliny, potem
stanowi tlo dla lektora. Wspdlpraca ta rozwingla si¢ w toku wdrazania
projektu. Wyzwaniem stalo si¢ skomponowanie dzwigkow rozroznialnych dla
podobnych warunkéw wystepowania okazéw. Jednym z najciekawszych
rozwiagzan okazalo si¢ wykorzystanie kulturowych znaczen roslin,
przykladowo w docelowej realizacji Nelumbo nucifera Gaertn. — lotos indyjski
zostal skomentowany dzwigkami buddyjskiej swigtyni.

Prototyp ceramiczny wykonany na potrzeby pracy doktorskiej spelnial jej
zalozenia, byl estetyczny i czytelny. W ankietach czytelnosci zwigzanych

z projektem, jak i podczas pozniejszych spotkan z osobami

z niepelnosprawnoscia wzroku material wykonania prototypu zostal
okreslony jako estetyczny dotykowo, przyjemniejszy od termoplastow
tyflograficznych i grafik dotykowych wykonywanych z papieru puchnacego.
Jednakze w toku wdrazania projektu, bazujac na nowych doswiadczeniach
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z ukonczonej pracy, udalo si¢ wspolnie z Bogdanem Kosakiem dopracowac
technologi¢ wykonywania porcelanowych tyflografik i znacznie zwigkszy¢ ich
czytelnos¢. Wymagalo to zmian projektowych i opracowania nowych
procedur technologicznych, lacznie z poglebieniem reliefu we frezowanych
matrycach gipsowych. Wplynelo to na czas przebywania masy w formie,
grubos¢ plyty i lepsze zapanowanie nad jej kurczliwoscia podczas wypalu.
Zostal takze dopracowany ksztalt plyt, ktéry dobitniej nawigzuje

do historycznych tabliczek porcelanowych. Udalo si¢ ustawi¢ wlewki masy
lejnej tak, aby byly ukryte pod reliefem. Najlepsze efekty uzyskaliSmy

w przypadku dwoch przedstawien kaktuséw, gdzie mozna poczu¢ uklucia
kolcow, jednak nie sg one tak ostre, Zeby przebic skore.

W toku wdrazania projektu zostal on rozszerzony o uproszczong mape calego
ogrodu i szczegdlowy plan kompleksu szklarni Victoria. Jest to mozliwie
najprostszy system, skladajacy si¢ z elementéw ogdlnych i bardziej
szczegdlowych. Plan i mapa ze wzgledu na rozmiar (60 X 80 cm) zostaly
wykonane z tworzywa sztucznego, jednak wygladem nasladuja rozwiazania
ceramiczne. Wykonanie tak duzych plyt z dokladnym reliefem w porcelanie
wymagaloby opracowania nowej $ciezki technologicznej, co byloby
nieracjonalne kosztowo i nie pozwoliloby zmiesci¢ si¢ w ramach czasowych
projektu. Mapa i plan zostaly wzbogacone o prosty system audio: uzywajac
dwoch przyciskow, mozemy odshucha¢ podstawowe informacje

o mozliwo$ciach aplikacji, sposobie jej instalowania (dla systemu iOS

i Android), jak i jej obsludze. Dodatkowo legenda zostala wykonana réwniez
w jezyku angielskim, tak by w przyszlosci méc doda¢ tylko aplikacje audio

po angielsku (lub w innym jezyku) i chip prowadzacy do linku w sklepie,

z ktérego mozna ja darmowo $ciagnac. Mapy wyposazone s3 rowniez

w zestaw tagéw NFC, tak ze osoba widzaca moze zapozna¢ si¢ z konkretnymi
pomieszczeniami szklarni czy czeSciami ogrodu, uzywajac aplikacji.

Z otwarciem Ogrodu Botanicznego UJ na wiosn¢ 2020 roku zostanie
zaprezentowany wiec system tyflografik polaczonych z komunikacja
wizualna, wspomagany aplikacja, wyposazony réwniez w drukowane opisy dla
0s6b niekorzystajacych z telefondw. Jest to kompromis wynikajacy

z wyzwania. Polaczenie dwoch odmiennych $wiatéw, z zachowaniem
minimalnych strat dla kazdego z nich. Aplikacja multimedialna wraz z jej
plikami audio zajmuje okolo 80 Mb. Pelna jej instalacja pozwala

na korzystanie z niej bez uzycia sieci. Osoba niewidoma bedzie mogla
przestuchac pliki dzwigkowe na stronie WWW ogrodu przed wybraniem si¢
do niego. Aplikacje¢ bedzie réwniez mozna pobra¢ na miejscu.

W zainstalowaniu moze pomoc przeszkolony wczesniej pracownik. Osoba
niewidoma wybiera od jednej do trzech ilustracji w ciagu jednej wycieczki.
Zapoznanie si¢ z calo$cia za jednym razem (przewidywany czas korzystania
z tyflografiki to 30-40 min) byloby zbyt meczace. Osoba niewidoma
uruchamia aplikacje¢ i znajdujac sie przed ilustracja, przyklada telefon



z czytnikiem NFC do tréjkata orientujacego grafike wypukla, by uslysze¢ opis
techniczny (instrukcje korzystania wraz z rozmieszczeniem czesci ilustracji).
Nastepnie wybiera interesujace ja fragmenty. Sluchajac kolejnych nagran,
odklada telefon na wysuwang z prawej strony polke. Tyflografika
umieszczona jest na wysokosci wygodnej rowniez dla osob

z niepelnosprawno$cia ruchowa, poruszajacych si¢ na woézkach inwalidzkich.
Osoba niewidoma, ktéra woli skorzystac z tekstéw w brajlu, moze

je wyciagna¢ z kieszeni umieszczonej za ilustracja. Osoby widzace takze moga
skorzystac z aplikacji audio, aby zglebi¢ swoja wiedz¢ na temat wybranych

okazdow.

Osoby niewidome poruszajg si¢ gléwnie w pamigci, to pamig¢ opowiada

im o przestrzeni. Dla nich przestrzen rozgrywa si¢ w czasie. Bliski jestem
stwierdzenia, Ze to nie dotyk, nie sluch, nie wech zastepuja osobom
niewidomym wzrok, a wlasnie pamie¢. Realizacja przygotowana dla Ogrodu
Botanicznego ma za zadanie wpisa¢ do pamigci oséb niewidomych jak
najwigksza liczbg obrazéw, ktére wraz z opisami, odczuciami powinny
stworzy¢ spojne wprowadzenie w §wiat ro$lin.

W jej wyniku moze nastapi¢ integracja spoleczna oséb z niepelnosprawnoscia
wzroku. Jest to proces dlugotrwaly. Jakos¢ wdrazanej przeze mnie koncepcji
bedzie mozna oceni¢ dopiero za kilka lat, weryfikujac liczbe pobran aplikacji
multimedialnej i opinie §rodowiska niewidomych o projekcie. Dotychczas
udalo mi si¢ w znaczny sposéb uwrazliwi¢ pracownikow ogrodu na problemy
0s6b z problemami ze wzrokiem. To otwiera mozliwo$¢ dalszego wdrazania
podobnych rozwigzan w innych instytucjach. Zywie nadzieje, ze projekt ten
zostanie dostrzezony przez tyflopedagogdw, ktorzy coraz czesciej beda
nawigzywac wspolprace z projektantami komunikacji wizualnej. W wyniku
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tej wspolpracy zacznie powstawac wigcej projektéw o spdjnej warstwie
wizualnej i haptycznej. Projekt ten dowodzi, Ze zgodnie z zasadami tworzenia
tyflografiki mozna projektowac jako obiekty estetyczne dla oséb widzacych,
przejmujace czesciowo funkcje komunikacji wizualnej. ,,Prawda materialu”
powinna w tej dziedzinie zosta¢ dopisana do tych zasad. Przykladowo,
material wykonania grafiki wypuklej projektowanej dla gotyckiego kosciola
powinien by¢ spojny z jego wnetrzem, strukturg i sensem jego przestrzeni.
Nie powinna by¢ to zatem atrapa z plastiku, ale obiekt wpasowany

w charakter i klimat miejsca. W instytucjach, gdzie nie mozna dotykac
eksponatéw, za pomocg grafiki wypuklej da si¢ zaspokoi¢ potrzebe dotyku

u 0so6b widzacych. Jesli obiekt bedzie zachg¢cal wizualnie, bedzie tez miejscem
rozbudowania doswiadczen o dotyk, miejscem spotkania i wzajemnego
zrozumienia oséb niewidomych i widzacych.
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Postulaty, ktére stawia projektowanie uniwersalne, wciaz stanowia wyzwanie.
Prezentowane studium przypadku ,, Rozwiazanie tyflograficzne dla Ogrodu
Botanicznego Uniwersytetu Jagielloniskiego w Krakowie” wprowadza wartosci
projektowania uniwersalnego w zycie, laczac tyflografike (grafike wypukla dla
0s6éb niewidomych) z komunikacja wizualng w odpowiedzialny spolecznie
kompromis, ktéry docelowo moze wplyna¢ na integracje spoleczng oséb

z niepelnosprawnoscia wzroku.

dostep: 18.11.2025
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o Designing compromise or haptic
illustrations also for the sighted...

The postulates proclaimed by universal design are still a challenge. The
presented case study “Typhlographic solution for the Botanic Garden of the
Jagiellonian University in Krakow” brings the principles of universal design
into force, merging typhlographics (relief graphics for the blind) and visual
communication into a socially responsible compromise, which has a potential

of influencing social integration of persons with visual disabilities.

Keywords: universal design, haptic graphics, visual communication, user
experience



