prof. Jerzy Porgbski

Ukonczyt Wydziat Architektury PK

i Wydziat Wzornictwa ASP

w Warszawie, na ktérym od ponad
30 lat prowadzi pracownig
projektowa. W latach 2005-2012
petnit funkcje dziekana. W roku 1991
zatozyt Towarzystwo Projektowe,
ktére prowadzi obecnie

z Grzegorzem Niwinskim. Zajmuje sie
wzornictwem, architekturg wnetrz
i projektowaniem przestrzeni
publicznych. Wazniejsze realizacje
Towarzystwa: MSI dla Warszawy,
meble SLIM, GAP/Noti,
ALTAIR/Comforty, meble dla Traktu
Kroélewskiego, wiaty dla Warszawy,
wnetrza AGORY, Narodowego Forum
Muzyki we Wroctawiu i polskich
placéwek dyplomatycznych. Jest
opiekunem artystycznym
miesiecznika Architektura-murator.

2 Gzy woli Pan/Pani czerwony,
czy niebieski?

Prace realizowane przez Towarzystwo Projektowe od 1996
roku pokazuja, jak zmienia si¢ podej$cie do partycypacji

w projektach dotyczacych przestrzeni miejskiej. Pokazujg
rowniez, ze cho¢ rosnie swiadomos¢ spoleczna dotyczaca
znaczenia przestrzeni publicznej oraz chec
wspoldecydowania o jej ksztalcie, to partycypacja nie moze
zastapi¢ badan socjologicznych ani wiedzy eksperckie;.

Kilka uwag o konsultacjach spolecznych w procesie projektowania
do przestrzeni publicznej

Konsultacje spoleczne w procesie projektowania do przestrzeni publiczne;j
to temat wielowatkowy i trudno go opisa¢, przedstawiajac jedynie zasady,
czy techniki prowadzenia pracy. Trudnos$¢ polega tez na tym, ze inny

za kazdym razem kontekst oraz zakres projektu wymagaja indywidualnego
podejscia i powielanie gotowych rozwigzan nie wystarczy.

W Towarzystwie Projektowym w ciagu ostatnich 25 lat uczestniczyliSmy

w wielu projektach zwigzanych z przestrzenia publiczng, w ktérych na rézne
sposoby prowadzone byly (badZ nie) konsultacje spoleczne. Te projekty,
gléwnie dla Warszawy, to migedzy innymi: Miejski System Informacji, wiaty
przystankowe, meble miejskie, wyposazenie Traktu Krélewskiego, System
Informacji dla Dzielnicy Wisla, a takze System Informacji Miejskiej dla
Bielska-Bialej i SIM dla Krakowa. Postaram si¢ opisa¢ te doswiadczenia,
zaczng jednak od paru uwag dotyczacych samej przestrzeni publicznej

i konsultacji spolecznych.

W sferze idei przestrzen publiczna jest przestrzenia wspélna, obszarem
aktywnosci, wolnosci i odpowiedzialnosci obywatelskiej. W sensie bardziej
elementarnym wyznacza jg i tworzy przede wszystkim architektura,
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ale stanowig o niej takZe - o czym moéwi si¢ rzadziej - jezyk, nazwy, symbole,
jej ,umeblowanie”, granice, historia, a takze interesy i wydarzenia, ktére si¢
W niej tocza.

Dzigki ogromnej réznorodnosci przestrzeni publicznych o specyficznych
cechach przestrzennych, krajobrazowych i historycznych, miasta maja
potencjal umozliwiajacy rozwoj i budowe wlasnej tozsamosci. To ona wlasnie
sprawia, ze ludzie moga si¢ identyfikowac ze swoim miastem, ze swoim
otoczeniem, ze SWOjg przestrzenia.

Partycypacja spoleczna, takze w obszarze przestrzeni publicznej, zwigzana
jest z rozwojem ustroju demokratycznego i spoleczenstwem obywatelskim.

W Polsce zapisy regulacyjne dotyczace konsultacji spotecznych znajduja sie
miedzy innymi w ustawach o samorzadach, o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym, w Strategii Rozwoju Kapitalu Spolecznego i w Krajowej
Polityce Miejskiej. Generalnie zgodnie z nimi wszystkimi partycypacja
spoleczna powinna zwigkszy¢ udzial mieszkancéw w podejmowaniu decyzji
dotyczacych rozwoju miasta.

WSsrdd réoznych form i instrumentéw partycypacji mamy do czynienia

z dwoma rodzajami dzialan. Z jednej strony sa to budzety obywatelskie,

a z drugiej wiele metod i narzedzi do prowadzenia konsultacji spolecznych
(portale internetowe, spotkania, panele obywatelskie, dni otwarte, badania
ankietowe, warsztaty itd.).

Lukasz Rosiak, powolujac si¢ na Sherry’ego Arnsteina, w swoim tekscie
Architektura a czynny udzial spoleczenstwa w decydowaniu o jakosci przestrzeni
Zycia', méwi o kilku poziomach dialogu spolecznego. Pierwszy to brak
informacji. Drugim jest informowanie — odbiorca wtedy moze wyrazi¢ swoja
opinig, popiera¢, badz wyrazi¢ niechg¢, ale jego odpowiedz
najprawdopodobniej pozostanie bez reakcji. Trzeci to konsultacje w postaci
ankiet, sondazy telefonicznych, wywiadéw, metod rysunkowych
pozwalajacych spoleczenstwu wyrazi¢ swoje zdanie, dzigki

ktérym profesjonali$ci moga zasiegna¢ opinii, lecz nie musza bra¢ ich

pod uwage. Czwartym poziomem jest partycypacja, ktorej najwyzszym
stopniem jest wspéldecydowanie. Lukasz Rosiak pisze dalej, ze partnerskie
traktowanie postulatéw uzytkownikéw przyczynia si¢ do rozladowywania
konfliktéw i napie¢, dlatego tez opanowanie technik komunikowania si¢ i ich
stosowanie (gléwnie w sprawach przestrzennych) jest tak istotne, aby

nie budowa¢ podzialow i barier.

Z kolei dr Katarzyna Asanowicz w swoim artykule Czy ludzie mogq zmieni¢
miasto? — reaktywacja madych spolecznosci lokalnych pisze: ,,Partycypacja
spoleczna stala si¢ ostatnio modnym terminem i z jednej strony moze
oznacza¢ autentyczna, oddolng mobilizacj¢, przejawiajaca si¢ w dzialalnosci
organizacji pozarzadowych, ruchéw miejskich, spolecznosci lokalnych,
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czy nieformalnych grup obywateli. Z drugiej moze sluzy¢ do nazywania
odgérnych inicjatyw, zmierzajacych do postulowanego angazowania
mieszkancéw w procesy decyzyjne. Inicjatywy takie stuza jedynie

do budowania kapitalu politycznego””.

Sytuacja jest o tyle bardziej skomplikowana, ze dotyczy spraw
niejednoznacznych, czg¢sto wymagajacych wiedzy rozleglej, a nierzadko
specjalistycznej. W zwiazku z tym, jesli konsultacje nie sg rzetelnie
przygotowane i przeprowadzone, to sa fikcjg i spelniaja jedynie wymogi
proceduralne. Zdarzy¢ si¢ tez moze, Ze to mieszkancy przejmuja inicjatywe
i konsultowani sa eksperci. Mysle jednak, ze taki idealny model nie bedzie
stosowany na szersza skalg, a takie przypadki zdarzajg si¢ incydentalnie

w skali lokalnej (Kopenhaga, Nowy Jork).

Jan Gehl, wybitna posta¢ §wiatowej urbanistyki, proponuje jeszcze inne
podejscie, zamiast konsultacji: obserwacje — jak wyglada cykl dnia, co dzieje
si¢ latem, a co zima, co w dzienl pracy, a co w weekend, jak zmienia si¢ puls
miasta’. Takie poglebione obserwacje stanowia podstawe dalszych dzialan
projektowych. Wielu projektantéw i inwestorow przedklada badania

nad konsultacje, gdyz odczuwaja obawe, ze uzyskaja rozwigzania
»statystycznie usrednione”, a czg¢sto tez nie chcg poddaé si¢ mechanizmom
demokracji bezposredniej i presji, jaka mozna dzigki niej wywierac.

Bywa i tak, Ze konsultacje spoleczne sluza do zarzadzania emocjami
spolecznymi i kanalizowania ich, szczegdlnie w przypadku konsultacji online,
ktore w niewielkim stopniu majg wplyw na decyzje dotyczace naszego
otoczenia.

Slusznie zauwazyla dr Ada Kwiatkowska, Ze tam, gdzie ludzie uzyskuja
swiadomos¢, ze przestrzen nalezy do nich, realizuje si¢ scenariusz
spontanicznych dzialan na rzecz jakosci wlasnego habitatu, ,,a tam, gdzie
przestrzen kontrolowana jest przez specjalistow — pozostaje

im tylko hakowanie przestrzeni””.

Paradoksalnie przenoszenie swojej aktywnosci do internetu zwigzane jest

z coraz wigksza dezintegracja spoleczna na skutek zanikania

czy przeksztalcania miejsc, w ktérych przebywamy i z ktérymi si¢ mozemy
utozsamiac, z coraz wigksza mobilno$cia, umasowieniem, globalizacja

i homogenizacja przestrzeni publicznych, a réwnoczesnie zauwazalny jest
coraz wigkszy nacisk na konsultacje spoleczne, ktdre ich dotycza. Mozna
tu wymieni¢ za prof. Grazyna Schneider-Skalska trzy rodzaje integracji, co tez
jest znakiem naszych czasow: akcyjna, trwalg i wirtualna, ,,ktora staje sie
coraz powszechniejsza i wystepuje zarowno w incydentalnej, jak i trwalej
formie” . Ale jest tez tak, ze te trwale wiezi wcigz w wielu lokalnych
spolecznosciach funkcjonuja i to tam mozna liczy¢ na odzew przy
konsultacjach spolecznych. Aby te konsultacje przynosily pozytywne efekty,
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nalezy przy okazji na przyklad projektéw pilotazowych czy warsztatow
rozwija¢ kompetencje mieszkancow - te zwigzane z rozpoznaniem problemu,
jak i te spoleczne, ulatwiajgce zaangazowanie si¢ w kolejne projekty. Jednak
wspdlczesny nomadyzm i cz¢sta zmiana miejsca zamieszkania nie sprzyjaja
takiemu zaangazowaniu. Ten brak zaangazowania widoczny jest dzi$§ przy
konsultacjach bezposrednich, ktére nie ciesza si¢ popularnos$cia, bo wymagaja
sprawczos¢ (brak zaufania do wladzy). Natomiast konsultacje w postaci
ankiet online wyprane juz sg z emocji, gdyz uczestnicy zycia w sieci,
przywykli do ciaglego klikania w réznych sprawach i pozbawieni wyjasnien,
nie zastanawiaja si¢ glebiej nad istotg pytan i rzeczywistym problemem.

Musimy wiec mie¢ swiadomo$¢, ze wypracowane metody konsultacji cz¢sto
zawodzg wobec proceséw spolecznych zachodzacych w miescie — nast¢puja
szybkie zmiany i w inny juz sposéb korzystamy z miasta. Jak nazywa

to Manuel Castells — miasto jest przestrzenia przeplywow, nieréwnych szans
i mobilnos$ci”. David Harvey w Buncie miast jest bardziej radykalny. Uwaza,
ze miasta to obszar walki klasowej i rGwnoczesnie prawo do miasta jest
jednym z najcenniejszych, a niedostrzeganych praw czlowieka’.

MJj przyjaciel architekt Fernando Menis opowiadal mi o bardzo szczegdlnym
doswiadczeniu, jakie go spotkalo w Biirchen - malej gérskiej miejscowos¢
w Szwajcarii, ktorej spolecznos¢ w zwiazku ze spadkiem dochodéw gminy
postanowila wybudowac hotel. Zamoéwiono u Fernanda projekt. Po jego
bardzo dobrym przyjeciu, a przed podjeciem ostatecznej decyzji o budowie
rozpoczela sie dyskusja mieszkancow, ktérzy doszli do wnioski, ze nowa
inwestycja spowoduje naplyw do$¢ licznej grupy pracownikéw hotelu,

co wplynie na zmiang charakteru tej miejscowosci i panujacych tam
stosunkéw. W wyniku prowadzonego przez burmistrza dialogu (nie bylo
glosowania) jednomyslnie zdecydowano, pomimo utraty spodziewanych
dochodéw, ze hotelu nie bedzie. To dos¢ wyjatkowy przyklad partycypacji
wspoldecydujace;j.

Wydaje sig, ze jest to model, ktéry na razie moze sprawdzi¢ si¢ w kraju

o dlugiej tradycji przeprowadzania konsultacji spolecznych i instytucji
referendum, a jednoczesnie w niewielkiej i mocno zzytej ze sobg
spolecznosci. Takie sytuacje sa rzadkie. W wigkszosci przypadkow mamy
do czynienia z inwestycjami w duzych lub wielkich miastach, gdzie interesy
roznych grup sa na ogodl rozbiezne, a umiejetnos$¢ prowadzenia dyskusji

i wypracowywania kompromisu pozostaja minimalne. Jednak w sytuacji
poczucia wspolodpowiedzialno$ci mieszkancow za przestrzen publiczna

i pewnego zaufania spolecznego do wladzy mozna przyja¢ odpowiednia
strategi¢ (polityke miejska), ktéra probuje godzi¢ rézne interesy

i rozladowywac¢ powstajace napiecia. Tak stalo si¢ w przypadku Kopenhagi.
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Kopenhaga na poczatku drugiej dekady XX wieku zrealizowala projekt
Superkilen, ktéry byl swego rodzaju eksperymentem i testem

na rozwigzywanie trudnych probleméw spolecznych. Dzi$ realizuje ideg,
wedlug ktérej wlasciwg dynamika miejskiego Zycia jest slow motion. Przyjeto
zalozenie, Ze skoro przestrzen publiczna ma wplyw na rozwdj spoleczenstwa
obywatelskiego, to powstajace napiecia pomiedzy mieszkancami

sa przejawem odpowiedzialnosci za t¢ przestrzen. Inicjuje si¢ wigc dyskusje
jako element Zycia obywatelskiego. Nowe inwestycje miejskie maja
rownoczesnie spowodowac, aby mieszkancy jak najdluzej w niej przebywali.
Powolnos¢ to nie tylko zwolnienie tempa Zycia, ale takze okreslenie
predkosci, z jaka powinno si¢ projektowac miasto. Zalecane jest
prototypowanie inwestycji miejskich, aby sprawdzi¢, czy warto

je kontynuowa¢. Dzigki oddolnym inicjatywom projektowane sa podwérkowe
ogrody oraz zielone oazy jako miejsca integracji i wymiany opinii. Miasto
zapewnia w takich sytuacjach konsultantéw, architektow i dofinansowanie.
Cze$¢ prywatnych inwestycji udostgpniana jest pozostalym mieszkarncom.
Wypracowywane sg nowe modele wspolpracy urzednikéw, ekspertéw

i uzytkownikéw"®.

Jakie sg nasze do$wiadczenia (Towarzystwa Projektowego) dotyczace
projektowania do przestrzeni publicznej i co zmienilo si¢ na przestrzeni
ostatnich 25 lat w tym zakresie?

MSI dla Warszawy, 1996-1998

Zaczne¢ od organizacji przedsiewzigcia, poniewaz wydaje mi si¢ to sprawa
kluczowg — wybrano zespdl, a nie projekt. Dzi$ ze wzgledu na obowigzujace
prawo, ale przede wszystkim biurokratyczne spetanie, wydaje si¢

to niemozliwe. To nasz zespd! musial przygotowaé caly program, metody
pracy i konsultacji, sformulowa¢ zaloZenia do projektu, stworzy¢ wstepna
koncepcje, by mozna bylo rozpocza¢ dyskusje. BazowaliSmy na wlasnym,
niewielkim wéwczas doswiadczeniu, pobieznych analizach, intuicji i wlasnym,
dos¢ mglistym jeszcze wyobrazeniu calego przedsiewziecia.

Przyjelismy, ze wprowadzenie kompleksowego systemu informacyjnego

w miescie powinno obejmowac nast¢pujace etapy: analizy sluzace
sformulowaniu zalozen do koncepcji wstepnej, koncepcja okreslajaca ogdlne
zasady systemu oraz graficzng i wzornicza jego posta¢, publiczna prezentacja
koncepcji rozpoczynajaca dyskusje w przedstawicielstwach samorzadowych

i w prasie, korekta koncepcji wstepnej na podstawie wnioskow z dyskusji,
projekt realizacyjny, seria pilotazowa i wdrozenie.

Najtrudniejsze i najbardziej wrazliwe spolecznie bylo poszukiwanie siatek
odniesien dla systemu informacyjnego, potwierdzenie istniejgcych lub
odkrycie nowych. Sluzy¢ temu mialy: analiza przestrzenna miasta, analiza
historyczna kladaca nacisk na oddzialywanie nazw, analiza socjologiczna
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postrzegania przestrzeni miejskiej przez mieszkancoéw - poniewaz uznaliSmy,
ze mapa funkcjonujaca w Swiadomosci mieszkancow, mapa mentalna, bedzie
najbardziej prawdziwa. Te trzy analizy pozwolily okresli¢ siatki odniesien dla
informacji bedacej fundamentem, na ktérym opieral si¢ system.

Sporzadzono takze list¢ zabytkéw, ktdére zostaly na rézne sposoby
uwzglednione w systemie na podstawie ankiety rozeslanej do 11 wybranych
instytucji: Instytutu Sztuki Polskiej Akademii Nauk, Muzeum Historycznego
Miasta Warszawy, O$rodka Dokumentacji Zabytkéw, Wydzialu Architektury
Politechniki Warszawskiej, Polskiego Towarzystwa Turystyczno-
Krajoznawczego, Panstwowej Stluzby Ochrony Zabytkéw, Stowarzyszenia
Architektéw Polskich, Stowarzyszenia Historykéw Sztuki, Towarzystwa
Opieki nad Zabytkami, Towarzystwa Przyjaciél Warszawy, Towarzystwa
Urbanistéow Polskich. Tego typu ankiet i analiz bylo znacznie wiece;.

Aniw Warszawie, ani w zadnym z polskich miast (a takze zagranicznych

z wyjatkiem Bostonu w bardzo ograniczonym zakresie) nikt do tamtej pory
nie podejmowal préb stworzenia calosciowych rozwigzan w zakresie
informacji miejskiej. MSI bylo w owym czasie przedsigwzi¢ciem pionierskim.
Budowanie takiego systemu informacji dla miasta jest zadaniem projektowym
o duzym oddzialywaniu spolecznym. Nie daloby si¢ go wykona¢

bez konsultacji spolecznych, ale wtedy nie byl to modny termin, a one same
opieraly si¢ przede wszystkim na badaniach socjologicznych, wiedzy
eksperckiej i reakcjach, jakie otrzymywaliSmy po prezentacjach projektu i,

co rzadkie, w trakcie jego powstawania. Polityka informowania mediow

i samorzadu miasta byla od samego poczatku traktowana bardzo powaznie.
ZdawaliSmy sobie sprawe, ze w duzej mierze od tego zalezy powodzenie
projektu. Zostal on wielokrotnie przedstawiony na specjalnych posiedzeniach
Rady Gminy Warszawa-Centrum oraz na konferencjach prasowych w dwéch
kluczowych momentach rodzenia si¢ koncepcji. Prezentacje oraz prelekcje -
prowadzone zaréwno przez autoréw, jak i urzednikéw — mialy na celu
zapoznanie opinii publicznej z rozwigzaniami projektowymi, ale takze

z zalozeniami finansowymi i logistycznymi. Waznym elementem promocji
systemu byl montaz serii pilotazowej oznakowan w centrum Warszawy.
Ujawnily si¢ wtedy elementy projektu, ktére wymagaly korekt.

Taki byl model postgpowania przyjety dla MSI. Réwnolegle powolana zostala
przez prezydenta Warszawy Rada Doradczo-Konsultacyjna, zlozona

ze specjalistow z zakresu urbanistyki, architektury, wzornictwa
przemyslowego, grafiki i zarzadzania miastem. Towarzystwo Projektowe,
wybrane na organizatora i wykonawce projektu, prezentowalo Radzie efekty
poszczegolnych etapdw opracowania. Cigzar koordynacji wszelkich prac
projektowych spoczywal jednak na Towarzystwie Projektowym.

Warto wspomnie¢, ze projekt MSI zaréwno w fazie przygotowania, jak
i wdrozenia mial ,,dobra prase¢”. Bylo to pierwsze po dlugim czasie
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przedsiewzigcie miejskie, ktére przedstawione zostalo przez prase¢ jako
sukces, a mieszkancy zaczeli si¢ z nim identyfikowaé, o czym $wiadczy ilos¢
»Cytatow” i zapozyczen.

Od poczatku zalezalo nam na konsultacjach z mieszkaficami, ale nie mieliSmy
wypracowanych zadnych kanaléw komunikacji. Nie chcieliSmy tez pytac
mieszkancow: ,,Czy woli Pan/Pani czerwony czy niebieski?”. Stad tez
wspomniane juz liczne i specjalnie przygotowane wyjasniajace publikacje

i prezentacje oraz seria pilotazowa, ktore bardziej pozwalaly wyczu¢ nastroje,
niz uzyska¢ konkretne uwagi. Tak wi¢c gléwnymi naszymi konsultantami byli
wspomniani eksperci.

SIM w Bielsku-Biatej (2007-2009)

Podobnie przebiegal, cho¢ nie na taka skalg, proces projektowy przy SIM

w Bielsku-Bialej. WykorzystaliSmy tam nasze doswiadczenie warszawskie
oraz wiedze¢ lokalnych ekspertéw i stowarzyszen zwiazanych z miastem.
Uwzgledniajac specyfike miejsca, skale, uwarunkowania historyczne

i charakter miasta stworzyliéSmy na podstawie wcze$niej wypracowanej
metody system, ktory powstal specjalnie dla Bielska-Bialej i zasadniczo réznit
si¢ od warszawskiego. Sytuacja wyjsciowa byla jednak podobna - wybrano
najpierw zespo}, a nie projekt. Chyba dzigki temu w Bielsku udalo zrobi¢ sig
co$ wigcej. PrzygotowaliSmy scenariusz dzialan zwigzanych z podzialami
przestrzeni, funkcjonowaniem nazewnictwa, porzadkiem wizualnym

i okresleniem standardu wyposazenia. Zostaly przeprowadzone przez nas
analizy i sformulowaliSmy dziewig¢ postulatéw, ktére daleko wykraczaja poza
zwykle dzialania projektowe: wyodr¢bnienie Srédmiescia (centrum),
wyodrebnienie pierscienia dzielnic o$ciennych, wyodrebnienie strefy
rekreacyjnej i strefy rowerowej, wytyczenie strefy dostepnej dla
niepelnosprawnych, wprowadzenie jednolitego sytemu informacji,
wprowadzenie jednolitych standardéw wyposazenia przestrzeni publicznej,
regulacja reklam i szyldéw, promocja Bielska-Bialej w przestrzeni publicznej
oraz harmonogram dzialan. WychodziliSmy bowiem z zaloZenia,

ze przed przystapieniem do szczegdlowych dzialan projektowych warto
spojrze¢ na miasto jako na calo$¢ i wyznaczy¢ priorytety. Z uwagi na skale
Bielsko-Biala stanowila doskonale miejsce do tego typu dzialan.

Projekty do przestrzeni publicznej Warszawy (1999-2019)

Projekty te objely: wiaty przystankowe, lawki warszawskie, kosze, donice,
bariery, System Informacji dla Dzielnicy Wisla oraz elementy wyposazenia
przestrzeni dla tej czeéci miasta, elektroniczny system informacji

o parkingach podziemnych, interaktywny obiekt informacyjno-reklamowy,
projekty mebli miejskich na Trakt Krélewski, w tym wiaty przystankowe,
lawki, lawke chopinowska, kosze, donice, parkingi dla rowerdw, kioski, stupy
ogloszeniowe oraz projekty do Palacu Kultury i Nauki oraz projekt remontu
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i modernizacji Dworca Centralnego. W przypadku tych wszystkich projektow
problem byl inny. Kiedy idziemy do sklepu, mamy przewaznie jakis wybdr,

w przypadku przestrzeni publicznej ten wybdr jest mocno ograniczony,
dostajemy to, co projektanci i miasto zaoferuja. Wydaje si¢, ze konkursy

i dyskusja publiczna, jesli wsluchamy si¢ uwaznie w glos mieszkancéw, choc¢
jest to relacja jednostronna, sg jakims wyjsciem. Wiata i lawka warszawska
byly wybrane w konkursach, byla zatem publiczna prezentacja, dyskusja

i w wypadku lawki do$¢ ograniczone konsultacje. Reszta projektéw nie byla
konsultowana, mieszkancy byli o nich jedynie informowani i nie byly

to nigdy, jak w przypadku MSI w Warszawie, czy SIM w Krakowie, specjalnie
przygotowane przekazy. Trudno mi sobie jednak wyobrazi¢ konsultacje
spoleczne, ktére nie s3 na niby i dotycza na przyklad mebli na Trakcie
Kroélewskim albo remontu Dworca Centralnego z calg jego skomplikowang
strukturg funkcjonalng, techniczng, uwarunkowaniami finansowymi

i czasowymi. W takich przypadkach, w moim przekonaniu, powinna by¢
przekazywana mieszkanicom rzetelna i wyczerpujaca informacja, powinno
powsta¢ dobrze dobrane, odpowiedzialne grono ekspertéw i projektantow.
Mozna w tym miejscu przywolac strategi¢ slow motion i zastanowic sie,

czy jest w naszych warunkach mozliwa. To, o czym moéwieg, nie dotyczy
dzialan artystycznych i nieprzewidywalnych, dzigki ktérym przestrzen
publiczna nabiera dodatkowych wartosci i dzigki ktérym buduje sie tozsamos¢
miasta. W takich sytuacjach nie ma miejsca na konsultacje, bo te dzialania
maja prowokowac¢ do dyskusji, a nie by¢ jej efektem. Niestety, dla niektérych
to trudne do pojecia.

SIM dla Krakowa (2017-2021)

Krakowski projekt zasadniczo rézni si¢ od warszawskiego. Projekt zostal
wyloniony w drodze konkursu, ktéry byl wyznaczony przez program

i procedury. Koncepcja zostala stworzona na podstawie warunkéw

i wytycznych konkursu. Przygotowanie tych warunkéw nastapilo

na podstawie doswiadczenia innych miast zdobytego w ciagu ostatnich dwoch
dekad. Utrwalil si¢ bowiem pewien schemat, jak ma wyglada¢ system
informacji dla miasta. Ten projekt zostal w zwiazku z tym z goéry
zaprogramowany. Konkurs byl bardzo starannie przygotowany, ale wszystko
bylo wlasciwie jasne, ,trzeba bylo dostarczy¢ forme”. Wszelkie préby innego
spojrzenia na problem informacji w miescie, w sposob niestandardowry,
grozily niespelnieniem warunkdéw i wypadnigciem z gry. W calym procesie
nie bylo miejsca ani czasu na poglebione analizy, dyskusje, nowa perspektywe
ani skoordynowane dzialania integrujace wiele obszaréw. Opracowana
koncepcja wedlug funkcjonujacych zasad i procedur zostala zaprezentowana
publicznie, przedyskutowana i uzgodniona z gronem urz¢dnikow

oraz ekspertéw. Przeprowadzono takze konsultacje spoleczne, ale mozna juz
bylo rozmawia¢ tylko o detalach i kolorach, uslysze¢ glosy dezaprobaty lub
poparcia. Powolano $wietny zespdl, ktory ten projekt pilotuje,
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przeprowadzono testy i skierowano projekt do realizacji. Po drodze duzo
procedur, a troche za malo czasu na prace koncepcyjne i refleksje, szczegdlnie
w poczatkowym, kluczowym momencie. Pierwsze elementy systemu
prawdopodobnie pojawig si¢ na ulicach Krakowa w 2022 roku.

25 lat w tak szczegdlnym i przelomowym okresie to sporo czasu, oczywiscie
nie w kategoriach dziejow miast, ale osobistego doswiadczenia.

To do$wiadczenie projektowania do przestrzeni publicznej dalo nam
mozliwos$¢ uczestnictwa w procesie demokratyzacji systemu i stosowania
(niestety, czasem wykorzystywania) konsultacji spolecznych jako jego
uwiarygodnienia. Ten proces trwa.

W drugiej polowie lat 9o. konsultacje przy tego typu projektach nie byly
wymagane i rzadko je stosowano. Dzi$ jest to niemalze obowiazek. Wtedy
trzeba bylo tworzy¢ narzedzia adekwatne do sytuacji, dzi$ sg gotowe schematy
postepowania, i to do§¢ sformalizowane, ale za to - mam wrazenie — ro$nie
Swiadomo$¢ spoleczna dotyczaca znaczenia przestrzeni publicznej i cheé
wspodldecydowania o jej ksztalcie.

Aby wspdldecydowaé, potrzebny jest dialog spoleczny, aby go prowadzi¢
potrzebna jest duza swiadomos¢, ale nie tylko mieszkancéw, przede
wszystkim wladzy, jej odpowiedzialnos$¢ i wyobraznia wychodzaca poza utarte
schematy. Jesli tego zabraknie, pozostaniemy na poziomie tytulowych
preferencji kolorystycznych. I jest jeszcze jeden, trudniejszy do spelnienia
warunek, aby na kolorach si¢ nie skonczylo — umiejetnos¢ spojrzenia

na przestrzen publiczng w kategoriach dobra wspdlnego i naszej za nia
wspolodpowiedzialnosci. Jesli chcemy wspdldecydowaé, to musimy rowniez
wspolodpowiadad.
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Abstrakt

W artykule zostaje przyblizone pojecie przestrzeni publicznej i i konsultacji
spolecznych przez pryzmat pogladéw kilku autorow, miedzy innymi Lukasza
Rosiaka, Katarzyny Asanowicz i Jana Gehla. Opierajac si¢ na realizacjach
Towarzystwa Projektowego takich realizacji jak: miejskie systemy informacji
dla Warszawy, Bielska-Bialej i Krakowa, ale réwniez mebli miejskich dla
Warszawy, prezentowane sg rézne sposoby prowadzenia konsultacji
spolecznych. Prace realizowane przez Towarzystwo Projektowe od 1996 roku
pokazuja, jak zmienia si¢ podejscie zaréwno wladz, jak i mieszkancow

do partycypacji w projektach dotyczacych przestrzeni miejskiej. Pokazuja
rowniez, ze cho¢ w ostatnim czasie wypracowano gotowe schematy
postepowania i rosnie §wiadomos$¢ spoleczna dotyczaca znaczenia przestrzeni
publicznej oraz ch¢é¢ wspoldecydowania o jej ksztalcie, to partycypacja

nie moze zastapi¢ badan socjologicznych ani wiedzy eksperckie;j.

Artykut dostepny online:

https://formy.xyz/artykul/czy-woli-pan-pani-czerwony-czy-niebieski/

dostep: 18.11.2025
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2 Which do you prefer: red or blue?

This article explains the notion of public space and social consultations
through the prism of several authors, inter alia Lukasz Rosiak, Katarzyna
Asanowicz and Jan Gehl. Based on executed designs of Towarzystwo
Projektowe [Design Association] such as: urban wayfinding systems for
Warsaw, Bielsko-Biala and Krakow, as well as urban furniture for Warsaw, the
author presents various ways of conducting social consultations. The works
implemented by Towarzystwo Projektowe since 1996 show the authorities’
and residents’ changing attitude to participation in projects regarding urban
space. They also show that - despite the ready procedures developed over this
time and the increasing social awareness in reference to the meaning of
public space and the willingness of co-deciding about its shape — participation
cannot replace sociological research or expert knowledge.

Keywords: public space, social consultations, participation, Urban
Information System, Towarzystwo Projektowe
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